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مدیریت دولتی در  کیفی تولیدات علمی حوزه یی ارتقاارائه راهکارها

 انداز مدیریت دولتیمبنای تحلیل محتوای نشریه چشمایران بر

 
 

 3ساری ، سیدمحمدرضا باقرزاد سه*2، محمدرضا اسمعیلی گیوی1مهدی عبدالحمید

 

  پیشرفت، دانشگاه علم و صنعت ایران، ایران، تهران.، دانشکده مهندسی گروه مدیریت و فلسفه علم و فناوری .1
  گروه مدیریت دولتی، دانشگاه تهران، ایران، تهران. .2

 .جئونیدا،  کره جنوبی ،چونگنامملی ، دانشگاه گروه ریاضی، دانشکده علوم پایه. 3

 

 1چکیده

علم مدیریت دولتی، مدعی ارائه طریق برای دولت و حکومت است و سرگشتگی دانشمندان آن، خسارتی  هدف:
آورد. بر این اساس، لزوم راهبری صحیح علم مدیریت دولتی دوچندان است؛  مضاعف را برای جامعه به ارمغان می
های تخصصی آن حوزه هستند که یک رشته یا حوزه تخصصی، نشریه  شدهیکی از نشانگرهای ناظر به راه طی

 دهند.  تجمع نویسندگان و عناوین پژوهشی در اطراف یک حوزه پژوهشی جدید را نشان می

های  پژوهش حاضر با نظرداشت اهمیت این موضوع، در یکی از سرچشمه شناسی/ رویکرد: طراحی/ روش
های  شهید بهشتی( از طریق کاوش داده انداز مدیریت دولتی دانشگاه علم مدیریت دولتی در ایران )فصلنامه چشم

، انجام شده است؛ به این صورت که بر مبنای قضاوت حاصل از حساسیت نظری مؤلفان در یک مسیر سنجیکتاب
سنجی،  از دو روش آمیخته )تحلیل محتوای کمیّ و کیفی( و با رویکرد علمبرگشتی با استفاده وپژوهشی رفت
( 1397ساله )از ابتدای انتشار تا پایان سال  امعه پژوهش، سابقه نشر هشتجها انجام شده است. تحلیل داده
 اند.  صورت سرشماری انتخاب شده است که به« دانشگاه شهید بهشتی»انداز مدیریت دولتی  فصلنامه چشم

از مقاله منتشرشده، اغلب نویسندگان، مرد و  247یافته ها حاکی از این است که از مجموع  های پژوهش: یافته
های گردآوری، اغلب پرسشنامه و رویکرد عمده  اند. در حوزه طرح پژوهش، روش دانشگاه شهید بهشتی بوده

ها، کاربردی بوده است. در حوزه موضوعی، عمده تمرکز بر مدیریت دانش،  ها، کمیّ و نوع اغلب پژوهش پژوهش
نی و فردی بوده است. بر این مبنا، ها، اغلب در سطح سازما فناوری اطلاعات و منابع انسانی و سطح پژوهش

شناختی ارائه  راهکارهایی برای ارتقای کیفی تولیدات علمی مبتنی بر رعایت عدالت جنسیتی، جغرافیایی و روش
 شده است. 

انداز مدیریت دولتی، دانشگاه شهید  تولیدات علمی، مدیریت دولتی، تحلیل محتوا، نشریه چشمکلمات کلیدی: 
 بهشتی.

 مقاله علمی. نوع مقاله:

                                                
 .02/02/1399 ، تاریخ پذیرش مقاله: 11/06/1398 تاریخ دریافت مقاله:
 * نویسنده مسئول.
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 . مقدمه1

مندی از فناوری و در بستر  امروزه تعامل بین علم و فناوری موجب شده است تا علم با بهره
اینترنت، رشدی تصاعدی پیدا کند و بر پیچیدگی محیط پیرامونی بشر از طریق افزایش اطلاعات 

جهان کنونی فائق آمده و گیری از فناوری بر پیچیدگی  دامن بزند. در این میان، بشر باید با بهره
های بخش به تصمیم ای جهانی تبدیل کند تا بتواند با شناخت نسبی و رضایت آن را به دهکده

درست دست یابد. با توجه به اهمیت دانشمندان در راهبری جامعه، این سرگشتگی در حوزه علم 
السلام  ی علیهشود. چنانکه امیر مؤمنان علو عالم، موجب سرگشتگی دیگر افراد جامعه می

 ,Alamdiسازد ) ها را فاسد مى ؛ یعنی لغزش عالِم، همه عالم«زَلةُّ العالم تفُسد العوَالِم» :فرمودند

1429 AHخصوص دانشمندان علم (. حال این مسئله در خصوص دانشمندان علم مدیریت و به
، اداره عمومی، تاج 1اشتاینیابد؛ چراکه به گفته لورنتز فن ازپیش می مدیریت دولتی، اهمیتی بیش

باید تمامی دانش بشری را در راستای تضمین جامعه و ملکه تمامی علوم است؛ زیرا اداره دولت 
دیگر علم مدیریت  عبارت (؛ بهRutgers, 2012کار گیرد )بهتر و تضمین آزادی برای شهروندان به

شمندان آن، خسارتی دولتی، مدعی ارائه طریق برای دولت و حکومت است و سرگشتگی دان
 آورد. مضاعف را برای جامعه به ارمغان می

های  های علمی مدیریت دولتی، کاربست تکنیک های عبور از جنگل نظریه یکی از راه
تولیدات علمی گذشته را رصد کرده، روندهای کاوی در متون علمی است تا بتوان مسیر  داده

های اجتماعی علم  طورکلی برساخته دی و بههای علم تولی اصلی را استخراج کرد و به سرچشمه
های علمی و از طرف  شود تا از طریق نظاره بر قامت برساختهها موجب می دست یافت. این یافته

دیگر با اندیشه در اهداف اِعلامی، از طریق فهم دیالکتیکی، به بازاندیشی در اهداف و یا مسیر 
 آینده علم پرداخت.

های تخصصی آن توسعه یک رشته یا حوزه تخصصی، نشریهیکی از نشانگرهای ناظر به 
حوزه هستند که تجمع نویسندگان و عناوین پژوهشی در اطراف یک حوزه پژوهشی جدید را 

 نقش و ویژگی اطلاعاتی در منابع سایر به نسبت هامجله خاص اهمیت دهند. دلیل نشان می

از  که دانست علمی تحولات آینه توان  می را هامجله .است نهفته دانش انتقال در هامجله
شوند؛ همچنین   می تلقی یافتگی توسعه دوره به اجتماعی نظام یک ورود اصلی های  مشخصه
های  ایجاد زمینه و علمی های  رشته توسعه های بارز نشانه از یکی تخصصی هایمجله انتشار

 ,Davarpanahآیند )  حساب می بههای تکامل و پویایی یک رشته   جدید موضوعی نیز از نشانه

1999; Borgman & Furner, 2002; Irwin, 2000; Rochester, 2011)بنابراین با  ؛

                                                
1. Lorenz Von Stein (1815-1890) 
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علمی  هتوان سیر یک رشته را در جامع تخصصی می هکلیدی یک حوز هایهبررسی تحول نشری
 (. Ni, Sugimoto,. & Robbin, 2017 ,موردنظر ترسیم کرد )

های علم مدیریت  در یکی از سرچشمه پژوهشحاضر،  مطالعهبا توجه به این نیاز، هدف 
انداز مدیریت دولتی دانشگاه شهید بهشتی( از طریق کاوش داده  دولتی در ایران )فصلنامه چشم

مبنا و حداکثری و بر مبنای قضاوت حاصل از حساسیت نظری مؤلفان در یک مسیر پژوهشی 
 یارتقا برایعلمی نشریه در گذشته، راهکارهایی را  هضمن ترسیم برساخت برگشتی است وورفت

انداز  فصلنامه چشم» هسال نشر هشت ه، سابقپژوهش. در این می کندعلمی نشریه در آینده ارائه 
صورت  آماری در نظر گرفته شده و به هعنوان جامع ، به«مدیریت دولتی دانشگاه شهید بهشتی

 یپس از آن در بستر فهم وضع موجود، راهکارهایی برای ارتقا است. بررسی شدهسرشماری 
 شود.کیفی نشریه ارائه می

 

 و پیشینه پژوهش مبانی نظری .2

با بررسی منابع مختلف، نخست سیر تطوّر مدیریت دولتی با تمرکز با نظام در این بخش      
مؤلفان را جهت موضوعی آن بررسی شده است، این بخش از مبانی نظری، حساسیت نظری 

سنجی ناظر به علم هایپژوهشسپس  ؛دهدنشریه ارتقا می هایهبررسی نظام موضوعی مقال
نهایت شود و در  مدیریت دولتی و پیشینه پژوهش برای مرور مطالعات انجام گرفته، بحث می

 .شوند های حاصل تبیین می  داده
 

قرن نوزدهم  هاجتماعی، در میان هعنوان یک پدید عمومی به هتوجه به ادار. مدیریت دولتی
های دولتی و کارکنانشان، قبل از این موضوع وجود  با این حال توجه ویژه به سازمان ؛آغاز شد

مطالعاتی دانشگاهی  هگردد. این حوز بازمی یادشدهداشته است و به دو قرن یا بیشتر، قبل از تاریخ 
، مطالعة مدرن 2، دورۀ کلاسیک1ل از تاریخبندی کرد: قب توان دسته و علمی را در چهار دوره می

 .4، دورۀ تمایز یا معاصر3ادارۀ عمومی

 

در کتاب  5در اداره عمومی توسط سکندورف اولیهیکی از مطالعات . مطالعه مدرن اداره عمومی
موضوعات آلمانی مربوط به یک  ویمیلادی صورت گرفت.  1656در سال  6«حکومت آلمان»

                                                
1. Prehistory 

2. The Classic Period 

3. The Modern Study of Public Administration 

4. The Differentiated or Contemporary Period 

5. Veit Ludwig von Seckendorff 

6. German Principality 



 

 101 .. )عبدالحمید و همکاران(. تیرمدیحوزه  یعلم داتیتول یفیک یارتقا یارائه راهکارها

های محلی و  حکومت کوچک را توضیح داد و افق دیدی فراتر از از اقتضائات روزمره و عملیات
طالعات موجود خودش را از م چنین صریحاًمتکی بود. او هم خودبخشی داشت و به رویکرد علمی 

 هعمومی نیازمند بدن ههای فلسفه، سیاست و دین جدا و متمایز کرد: عمل اداردر دانشگاه در حوزه
 تفاوتی از دانش است.م

 
 (Rutgers, 2010سیر مطالعات مدرن اداره عمومی ). 1جدول 

 تمرکز موضوعی پردازاننظریه عمومی هوضعیت رشته ادار ها دوره
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 دربـاره منـدی  هوشـمندانه و روش  همطالع
های  ا ریشهام ؛عمومی صورت نگرفت هادار

 ههای اساسی ادار برخی از تفکرات و بینش
 عمومی شکل گرفت.

 ها سومری
 ؛اخلاق فردی کارگزاران

 ؛رفتار و عمل در دولت هنحو
 .اخلاق پادشاهان
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خــاص و  ههــیم مطالع ـ نیـز در ایـن دوره  
ــژه ــارهای  وی ــورت   هادار درب ــومی ص عم

سـختی از هـم   به 2و دولت 1نگرفت. اداره
، همچون حکومت، به 3متمایز شدند. مردم
 شدند. قلمداد میعنوان ملِک شاه 

فیلسوفان یونانی 
و رومی و قرون 
 وسطی

 ؛تدوین سیستم شایستگی
 .سیستم حسابداری دوگانه )دوبل(
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عمومی  هشدن بین مطالعات ادارقائلتمایز
ها نظیر فلسفه، علوم سیاسی  و دیگر رشته
 و دین.

 4فن سکندورف
(1656) 

 5نیکولاس دلمار
(1703-1738) 

 ؛اداری هایموضوعتبیین علمی 
شدن بین مطالعات اداره قائلتمایز

 ؛ها عمومی و دیگر عرصه
 ؛اداره و حقوق بینتمایز 

 .عمومی هظهور تدریجی دانش ادار

مطالعات بر سیاست بود و همچنان  تمرکز
 شد. عنوان علم مستقل شناخته نمیبه

و  6فن جاستی
 7جوزف ساننفلز

(1729) 

 ؛8قرارداد هاستدلال از منظر نظری
 نگاه هنجاری و مبتنی بر فیلسوفانی

 ؛داری حکومت ارسطو به نظیر 
 ؛عمومی هنگاه ابزاری به ادار

هدف حکومت، ایجاد خشنودی برای 
 ؛مردم

نهایت در اوایل قرن نوزدهم، غلبه در
 .نگاه اقتصاد سیاسی و قانون اداری

 

عنوان علم عمومی به همعرفی علم ادار 1ژان بونین گراییغلبه نگاه اثبات

                                                
1. Administrative 

2. Government 

3. Public 

4. Veit Ludwig von Seckendorff 

5. Nicolas Delamare 

6. Johann Heinrich Gottlob von Justi 

7. Joseph Sonnenfels 

8. Contract Theory 
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 تمرکز موضوعی پردازاننظریه عمومی هوضعیت رشته ادار ها دوره

کاربردی و تلاش برای ایجاد تعادل بین  (1812)
 مطالعات اجتماعی و قانون

 هعمـومی در نیم ـ  هشـدن علـم ادار  ضعیف
 نخست قرن نوزدهم

 
شناختی و موضوعی و توافق روشعدم

 بحران هویتی

عنـوان تـاج دیگـر    عمومی به همعرفی ادار
 علوم

 حذف علم اداره از اروپا؛
ــم ــد مطالعــات   ه حقــوقی و زمــان رش

اجـرای  »عنـوان  قرارگرفتن علـم اداره بـه  
 «قانون
 مطالعات اداره در آنسوی آتلانتیک هادام

 فن اشتاین
(1815-1890) 

 اجرای قانون عنواناداره به

نتیجه ایجاد تمایز بین سیاست و اداره و در
عمـومی و مـدیریت   ه اصـولی ادار  شباهت
 کاروکسب

 2وودرو ویلسون
(1887) 

  3فرانک گودنو
(1900) 

تمرکز بر ساخت دستگاه فکری فارغ از 
ای، عملکرد مبنا و  سیاست، خنثی، حرفه
 پاسخگو

واحد و جامع  هنظری هارائ راستایتلاش در 
عمومی و بحث در خصوص  هادار هدر حوز

 ؛نیاز به ارتباط عملی دانش
هــای  کـردن بدنـه  تـلاش بـرای یکپارچـه   
ها با اداره  آنکردن دانشی موجود و مرتبط
ها تـا پـیش از جنـ     عمومی؛ این تلاش

نظیر تلاش اروپاییـان ناکـام   جهانی دوم، 
 ماند.

 4هنری فایول
 1920های  دههتمرکز بر اصول اداره در 

 1930و 

 
متمایز و  هتلاش جدی در جهت مطالع
 عمومی هبا هویت از ادار

دورۀ 
 معاصر

ــة  ــوز 1950در ده ــات از ح  هادار ه، مطالب
اتخـا  رویکـرد علمـی بـالا      برایعمومی 

مبتنـــی بـــر ( 1947)گرفـــت. ســـایمون 
 فرض رفتار اداری، در خصوص علـم  پیش

گرایـی  گیری تجربی و اثبات جدید تصمیم
منطقــی بحــث کــرد. او معتقــد بــود کــه  

هـای ارزشـی نبایـد     ها یـا قضـاوت   ارزش
 موضوع علم اداره باشد.

های  سایمون به مطالعات مدرن برای بنیان
شمولشان انتقاد کرد. از سوی دیگـر  جهان

و حتی مطلوبیـت تـلاش بـرای    او امکان 

 5برت سایمونهر
(1947) 

 تمرکز بر رویکرد علمی و رفتار اداری

                                                                                                              
1. Charles-Jean Bonnin 

2. Woodrow Wilson 

3. Frank Goodnow 

4. Henry Fayol 

5. Herbert Simon 
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 تمرکز موضوعی پردازاننظریه عمومی هوضعیت رشته ادار ها دوره

سازی تمامی دانش مرتبط با عمل یکپارچه
 اداره را رد کرد.

ای نشان  طور متقاعدکنندهبه (1948) والدو
توانـد پایـدار    ی نمـی داد که رویکرد اصـول 

هـای   تـر، او پایـه   طـور عمیـق  اما به ؛باشد
دولـت  »اداره را در کتـاب   ههنجاری حوز

تحلیل کرد. بر خـلاف سـایمون،    «1اداری
 هارزشــی و سیاســی ادارهــای  والـدو پایــه 

او در  عمــومی معاصــر را برجســته کــرد.
چند اداره، هر هکردن محدودعوض محدود

شناسـی  بدون تشخیص یا ورود بـه روش 
ــدگاهی     ــتار دی ــه، خواس ــد و یکپارچ واح

تر بـود، در   تر و تفسیری تر، فلسفی گسترده
ــدو در خصــوص بحــران 1960 هدهــ ، وال

هویت که هنوز هـم وجـود دارد، صـحبت    
-. او پیشنهاد کرد که ایـن زمینـه بـه   کرد

عنوان یک حرفه یا یک تشکیلات در نظر 
-های متعدد برای مرتبط و بدنه گرفته شود

 .رودکار ساختن نظریه و عمل به

 2دوایت والدو
تر و تفسیری از ارائه دیدگاهی فلسفی
 دولت اداری

مطالعات مدیریت دولتی در  1960در دهة 
و اوج گرفـت. ایـن    شد اروپا دوباره شروع
مریکـا بـود کـه    آثیرات أتوسعه مبتنی بر ت

 اداریـون عمــومی در طــول دو طیــف جــا 
گرفته بودند: دانشگاهی در مقابل عملیاتی 

 و پژوهش در برابر آموزش.
محـور،  دانشـگاهی ـ   نویسندگان پـژوهش 
گرایــی را در راســتای رویکردهــای اثبــات
پیگیـری کردنـد.    (1947) هربرت سایمون

هـای   آل الدو، در طیف ایدهدوایت و پیروان
بـر تـدوین    دانشگاهی، عمـدتاً ـ    آموزشی

برنامه درسی عمومی که علوم اجتمـاعی،  
سیاسی  هاریخی، مطالعات تطبیقی و نظریت

 متمرکز شدند. ،را ترکیب کرده بود

پردازان نظریه
 اروپایی

ـ  ی دو طیف پژوهشگیرشکل
 دانشگاهیـ  دانشگاهی و آموزش

هـای   ی جایگزین در طول دهـه رویکردها
ــد   1980و  1970 ــکوفا ش ــیلادی ش  و م
سازی این رویکردها به دیـدگاهی  یکپارچه

 اداره دولتی نوین 

                                                
1. The Administrative State 
1. Dwight Waldo 
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 تمرکز موضوعی پردازاننظریه عمومی هوضعیت رشته ادار ها دوره

 ،مثـال  برایممکن بود )غیر همگن تقریباً
ــوین هادار ــور   1عمــومی ن ــه در مینوب ک

 شروع شد(.

 هدور
 معاصر

، جریان اصلی مطالعه 1980 هدر طول ده
کـاربردی مـرتبط،    هایپژوهشبه سمت 

ت دولتی گذاری عمومی و مدیری مشی خط
این تجربــی تغییــر جهــت داد. بــاوجود    

رویکردهای جایگزین بـه مطالعـه، ادامـه    
یافت، حتی حرکت اصـلاحی آشـکار کـه    

از عمل اداری الهام گرفت، بازسازی  عمدتاً
لتی نوین، به موضـوع  دولت یا مدیریت دو
 تبـدیل  1990 هها در دهمحوری در بحث

و ابتـدای قـرن    1990 هدر اواخر ده ـشد. 
هـا بـرای توسـعه    یکم، درخواسـت وبیست
« حکمرانــی»بــه « عمــومی هادار» هحــوز

 شنیده شد.

 

 گذاری عمومی؛مشیخط
 مدیریت دولتی تجربی؛
 مدیریت دولتی نوین؛
 حکمرانی.

 
افزایش از حالدانشی در ه، بدن1شده در جدول با نظرداشت سیر تطور اداره عمومی ارائه     

مدرن، ه نشد. همانند دور 21مطالعه اداره موجب ایجاد هویت صحیح یا تصویر درست در قرن 
ف دانشگاهی و نگاه گزینشی، مطالعه در دوره معاصر، با تلاش برای تلفیق کاربرد و علم یا اهدا

 «ای رشته ای یا بین گیری چندرشته جهت»چه امروز با عنوان سازی شد و البته با آنمشخصه
دهد که حوزه و نظریه مطالعات اداره عمومی، نشان از  این سیر تطور نشان می. شودمیشناخته 

 استمرار و تغییر دارد.
 هبا نگاهی حقوقی، ادار (،1887ویلسون )متعددی از اداره عمومی ارائه شده است.  تعریف     

، با نگاهی (1955( و والدو )1926یت ). واداند مند و دقیق قانون عمومی می عمومی را اجرای نظام
عمومی را مدیریت افراد و تجهیزات در تحقق اهداف حکومت و دولت تعریف  همدیریتی، ادار

داند و  شناسی کاربردی توأمان میاداره را مهندسی اجتماعی و روان(، 1937دیما  ) اند.کرده
عمومی  هشود، ما با ادار هی میمعتقد است هنگامی که دولت برای انجام تجارت عمومی سازماند

در قالب پنج خصیصه اداره عمومی را  (،1983استیلمن ) .(Dimock, 1967) شویم مواجه می
های مهمی با شاخه های قضایی و مقننه  اجرایی حکومت )هنوز از راه هشاخ .1: کرده استتعریف 

از  گستره وسیعیمشارکت در  .3های عمومی؛  مشی تدوین و اجرای خط .2 ؛مرتبط است(
ای که از ابعاد مختلف،  حوزه .4های انسانی همکارانه؛  مشکلات مربوط به رفتار انسان و تلاش

                                                
2. New Public Administration 
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عمومی. به اعتقاد  متولی تولید کالاها و خدمات .5؛ داردقابلیت تمایز از مدیریت خصوصی را 
های اجتماعی  عمومی، مدیریت تغییر در دستیابی به ارزش هطورکلی ادار، به(1990دنهارت )
  است.
، مشخص شد که هنوز تعریف واحدی از مفهوم اداره عمومی در دست بالابا توجه به مباحث      

نیست تا بتوان آن را مبنای کار قرار داد؛ البته در مطلوبیت و امکان ارائه تعریف واحد از 
اقشه وجود دارد؛ با این همه در عرصه اداره عمومی گویا با فقدان های انسانی و اجتماعی من پدیده

فهم مشتر  حداقلی از این عرصه مواجه هستیم و بر این اساس، رجوع به قیاس و شروع از 
ا را رویکرد استقرنگارندگان دلیل در این پژوهش، همینبه ؛عریف در جهت تحلیل دشوار استت

 هایهی یکی از نشریز طریق تحلیل محتوای کیفی و کمّآمدند تا ابرگزیدند و درصدد آن بر
مطرح مدیریت دولتی ایران، ضمن توصیف نظام موضوعی عرصه دانش اداره عمومی و مدیریت 

 آن ارائه دهند. یدولتی ایران، راهکارهایی برای ارتقا

 

شمار ای به گسترش علم و تولید علم از ملزومات توسعه علمی هر جامعه. علمی هایهنشری
ست. تعداد ا زیرا تولید علم، معتبرترین شاخص سنجش رتبه و جایگاه علمی کشورها ؛رود می

های  ز شاخصعلمی کشور ا هایهها و نشری ها و فصلنامه مجلههای علمی،  ها، مقاله پژوهش
های انتقال دانش  ترین قالب . این موارد از اصلیشودکشورها محسوب میارزیابی جایگاه علمی 

ی کانون توجه را به خود جلب الملل د و در مجامع بیننآی به حساب می پژوهشیطح علمی و در س
توان در چارچوب همین  های نوین را می تا حدی که اختراعات، اکتشافات و یافتهاند؛ کرده
 & Reyahineyaاند ) های خاص اطلاعاتی پیدا کرد که تا حد امکان تخصصی شده محمل

Navabzadeh, 2013 .)یافتگی  های توسعه ترین شاخصهچنین تولیدات علمی یکی از مهمهم
شوند و  بندی می شان تقسیم کشورها در عصر حاضر است. کشورها بر مبنای تولیدات علمی
منابعی  نخستینعلمی  هایهاقتصاد و صنعت مطلوب، نیازمند پژوهش و تولید علم است. مجل

 کنند.ستند که پیشرفت علمی را منعکس میه

که نتایج آن در اختیار جامعه علمی  یابدمیتوضیح اینکه هر فعالیت پژوهشی زمانی خاتمه      
اگر یک پژوهشگر نتواند نتایج پژوهش خود را در اختیار جامعه قرار دهد، پژوهش او  .گذاشته شود

به هر اندازه که مهم باشد به پیشرفت علم کمک نخواهد کرد و مانند این است که اصلاً 
 پژوهشگران در این است که خوانده شود. امروزه پژوهشوهشی انجام نگرفته است. کمال یک پژ

 هاآن دهند، قرار دیگران اختیار در روزآمد طوربه و سریع را خود های  پژوهش نتایج اینکه برای
 نیازهای به در پاسخگوییها هنشری دلیلهمینکنند. به  چاپ می هاهنشری در مقاله صورتهب را

 از پس هم و انتشار زمان در هم هاهمجل ارزش .هستند برخوردار خاصی جایگاه از پژوهشگران
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1برادوس رابرت قدیمی گفته است. این انکارناپذیر گذشت زمان
 ،«جزوه قرن» هجدهم قرن که 

 دست از را خود تازگی هنوز است، «نشریات قرن»بیستم  قرن و «کتاب قرن» نوزدهم قرن

آیند.   شمار میهای معرفت بشری به  واقع گنجینهعلمی در هایهمجل .(Noei, 2011)است  نداده
سالیان  پژوهشگراناست که  اندازهاییها و چشم ها، ناکامی  ی کامیابیتجل هاهنوشته این مجل
 (.Zare, 2005; Soltani & Eghtedar, 1997)اند   ها مشارکت داشتهمتمادی در آن

سنجی است. در این روش،   های سنجش عملکرد علمی، روش علمترین روشاز مهم     
های استناد، عامل اثرگذاری، درصد   شاخص)ی )شاخص تولید( یا کیفی از ابعاد کمّ انتشارات علمی
تحلیل  و سنجی، تجزیه  علم(. Ebrahemi & Hayati, 2008)شوند  بررسی می (شدهمدار  استناد

بر آن و  ثرؤتفاده از اطلاعات علمی و عوامل می فرایند تولید، توزیع، اسی و تا حد امکان کیفکمّ
گذاری، اعتلا و ریزی، سیاست بینی این فرایند است که در جهت برنامهنیز توصیف، تبیین و پیش

المللی مناسب   ی و بیننگری علمی و پژوهشی در ابعاد فردی، گروهی، سازمانی، ملّ  آگاهی و آینده
ی علوم و فناوری دانست. های کمّ  توان مطالعه جنبه  سنجی را می  علم .(Esmaeeli, 2009)است 

بندی   ترین معیار برای تعیین جایگاه علمی و رتبه  سنجی، اصلی  های مربوط به علم  در پژوهش
کلی مشارکت در روند توسعه طورکشورها، میزان مشارکت در تولید علم، نوآوری، فناوری و به

 (.Alemokhtar, 2007) عنوان شده است علم جهانی
زم لادارند، نش و داعلم عرصه در علمی های  مجلهو اهمیت والایی که با توجه به نقش      
 هایهای مجل چراکه ارزیابی دوره ؛ارزیابی شوندعلمی ای از نظر  صورت دورهبهست ا

ریزی  برنامهگذاران عرصه علم و دانش کشور را در  مشی تواند خط پژوهشی می علمی
های  های حاصل و ارتقای کیفیت فعالیت کنترل پیشرفت های پژوهشی، ارزیابی و مشی خط

ها، معیارها و  پژوهشی یاری دهد. ارزیابی اعتبار علمی از نظر محتوایی و استنادی بر اساس ملا 
و  «وزارت علوم، تحقیقات و فناوری»استانداردهای علمی یکی از فرایندهای رایجی است که 

هند. تحلیل محتوایی و د انجام می هاهمنظور بررسی نقاط قوت و ضعف نشریبه هاهمسئولان نشری
های علمی و  عنوان منبع رسمی تبادل اطلاعات در جامعه علمی و دانشگاهی از روشاستنادی به

 متصدیانتواند  های این روش می یک نشریه است. نتایج و یافته هایهمعتبر برای ارزشیابی مقال
ها لهمنظور تدوین مقاهای استاندارد به نامه را برای ارتقای محتوای نشریه و تدوین شیوه هاهنشری

 یرو، هدف، ارائه راهکارهای ارتقا   در پژوهش پیش .(Zarei & Sedighi, 2013)یاری کند 
نداز انشریه چشم»کیفی تولیدات علمی مدیریت دولتی در ایران بر مبنای تحلیل محتوای 

 است.   «مدیریت دولتی
 

                                                
1
 R. N. Broadus 
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های متعددی صورت  پژوهش ،در رابطه با موضوع تولیدات علمی. پژوهشتجربی پیشینه 
اند. در مقابل   بحث قرار دادهکه هر یک با گرایش خاصی مسائل مربوط به آن را مورد است گرفته
حوزه مدیریت دولتی  مشی تولیدات علمی در  شوند که در آن به تحلیل خط  منابعی یافت می کمتر
 هایپژوهشحاضر مطالعات و  پژوهشمربوط به آن پرداخته باشد. در زمینه موضوع  هایهو مجل

به مطالعات تقریباً مشابه این  بنابراینای انجام نشده است و   علمی و در عین حال گسترده
 شود.  اشاره می ،2موضوع در جدول 

 
 پیشینه تجربی پژوهش. 2جدول 

گر
ش

وه
پژ

و  

ال
س

 

حیطه 

 موضوعی

روش 

 تحلیل

مورد 

شده  تحلیل

 )منبع داده(

 هایافته

تمایز با 

 پژوهش

 حاضر

بی
وک
ک

 و 
ن )
ارا
مک
ه

13
93

) 

 های  بررسی حوزه

 مدیریت

 و اطلاعات
 دانش مدیریت

 سهم بر تأکید با

 و اطلاعات علم
 شناسیدانش

 روش

  علم
 سنجی

  آو وب پایگاه
 ساینس

 مدیریت هایحوزه انتشارات رشد

نشـان   دانش مدیریت و اطلاعات
 مدیریت اخیر هایسال در که داد

 اطلاعـات  مدیریت از بیش دانش
 بوده است. پژوهشگران موردتوجه

تمایز در 
منابع داده 
و روش 
 پژوهش

 و 
ن
وقی
عم
لله 
ادا
عب

ی 
یای
ض

(
13
95

) 

بررسی تولیدات 
علمی جهان در 
زمینه مدیریت 
 استراتژیک

روش 
 علم
 سنجی

در پایگاه 
 ISIاستنادی 

 5228در ایــن پایگــاه اطلاعــاتی 
رکورد اطلاعاتی نمایه شده اسـت  

درصـد آن مربـوط    26که بیش از 
پــس از آن  و اســتبــه آمریکــا 
 9درصد و چین با  10انگلستان با 
هـای بعـدی قـرار    رتبـه  درصد در
 دارند.

تمایز در 
حوزه 
موضوعی، 
روش 
و  پژوهش
 منابع داده

ی 
امت
 و 
تی
ام

(
13
95

) 

مطالعه روند 
تولیدات علمی 
جهانی در 
های  حوزه

مدیریت دانش و 
 داده کاوی

روش 
 علم
 سنجی

نمایه استنادی 
 اسکوپوس

قالب تولیدات علمی حوزه مدیریت 
کــاوی دانــش مقالــه و حــوزه داده
های ایرانی همایش بود و دانشگاه

برتر تولیدکننـده در هـر دو حـوزه    
و دانشـگاه آزاداسـلامی    ترتیـب  به

 دانشگاه تهران بودند.

تمایز در 
حوزه 
موضوعی، 
روش 
و  پژوهش
 منابع داده
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ی )
بای
 با
ی و
سین
 ح
ی،
بد
ع

13
95

) 

بررسی تولیدات 
علمی حوزه 
مدیریت منابع 
 انسانی در پایگاه

ISI   بین
 2006های  سال
 2015تا 

روش 
علم 
 سنجی

 و ISI پایگاه
پایگاه اطلاعاتی 
 وب آو ساینس

رکـورد   572کشور چین بـا تولیـد   
قرار دارد  نخستاطلاعاتی در رتبه 

رکورد  286و پس از آن آمریکا با 
رکورد  211انگلیس با  اطلاعاتی و

های بعدی قـرار   اطلاعاتی در رتبه
ــیش از  ــد. بـ ــد 93دارنـ از  درصـ

تولیدات علمی به زبـان انگلیسـی   
 بوده است.

تمایز در 
حوزه 
موضوعی، 
روش 
و  پژوهش
 منابع داده

ی
فر
جع
ی 
ابد
ع

 
ان
کار
هم
و 

 (
13
90

) 

ترسیم نقشه علم 
اداره امور 

عمومی )مدیریت 
 دولتی(

روش 
تحلیل 
 محتوا

مقالات موجود 
 مدیریت ISIدر 

دولتی بین 
 2000های سال
 2010تا 

 میلادی

ــی،   223در قلمــرو مــدیریت دولت
حوزه موضوعی وجود دارد که پس 

ایـن  ل قاعده پارتو، تعـداد  از اعما
تقلیل یافت و  حوزه 46ها به حوزه

 46ای، این با روش تحلیل خوشه
یرحوزه تبـدیل شـد.   ز 12حوزه به 

هــای پــژوهش،  بــر اســاس یافتــه
ترین حوزه به رشته مدیریت نزدیک

دولتی، حـوزه اقتصـاد و دورتـرین    
ــوزه   حـــوزه نســـبت بـــه آن، حـ

 شناسی است. انسان

تمایز در 
 منابع داده

ی
فر
جع
ی 
ابد
ع

 
ان
کار
هم
و 

 (
13
90

) 

شناسی  روش
های  ترسیم نقشه
علم: مطالعه 
موردی ترسیم 
نقشه علم 
 مدیریت دولتی

تحلیل 
 محتوا

های مقاله
 مرتبط

ــن در  ــژوهشای ــین  پ ضــمن تبی
د هـای علـم و کـاربر   جایگاه نقشه

روش تحلیــل اســتنادی در حــوزه 
-سنجی، پیشینه ترسیم نقشـه  علم

وضـوعی  هـای م  های علم و نقشه
نین چایران و جهان و هم علوم در

های های ترسیم نقشهفرایند و گام
و نقشـه اداره   علوم بررسـی شـده  
عنوان یک مطالعه  امور عمومی به

 موردی بیان شده است.

تمایز در 
منابع 
داده، 
روش 
 پژوهش



 

 109 .. )عبدالحمید و همکاران(. تیرمدیحوزه  یعلم داتیتول یفیک یارتقا یارائه راهکارها

ی
ن

 
ان
کار
هم
و 

1  (
20
17

) 

سیر تکامل حوزه 
مدیریت دولتی از 
طریق تحلیل 

شناختی کتاب
نشریه بررسی »

 «2اداره عمومی

ها تحلیل
 ی کتاب
 شناختی

مقاله  75
اثرگذار در تاریخ 
این نشریه بر 
مبنای انتخاب 

تحریریه هیئت
 «3پارنشریه »

، تغییــرات از منظــر پــژوهشایـن  
 کنـد:  را بررسـی مـی   4نویسندگی

سهم علمی، اثر، ترکیب جنیستی، 
ی، وابستگی نهادی و وابستگی ملّ

یا ای دانشمند  و حرفه مرکزحوزه ت
های همکاری و  ها، شبکه ای حرفه

مقالــه اثرگــذار. از   75وضــعیت 
ی گسترده تحلیل کمّوطریق تجزیه

ــن   ــی، ای ــدات علم ــژوهشتولی  پ
نسبت به  را «نشریه پار«مرکزیت 

حــوزه تخصصــی اداره عمــومی و 
نقش رابـط بـین اداره عمـومی و    

 کند. علوم سیاسی را مشخص می

تمایز در 
 منبع داده

ت
عز
ور
پ

 
ان
کار
هم
و 

 (
13
97

) 

های پژوهش
فصلنامه »

مدیریت دولتی 
 «دانشگاه تهران
در فصلنامه 
 مدیریت دولتی

روش 
تحلیل 
 محتوا

 291تمامی 
مقاله ما بین 

 1387های سال
 1397تا بهار 
فصلنامه »

مدیریت دولتی 
 «دانشگاه تهران

 هاهبر اساس نتایج ، بیشترین مقال
توسط مؤلفان مرد با رتبـه علمـی   
استادیار، مدر  مدیریت دولتی و 
وابسته به دانشگاه تهـران انتشـار   
یافته است. موضوع محوری بیشتر 

، رفتـار سـازمانی و منـابع    هاهمقال
هـا و   و اغلب سازمان انسانی بوده

نهادهای دولتی برای جامعه آماری 
. بیشـتر  گرفته شده اسـت در نظر 
رت مقطعـی انجـام   صوبه هاهمقال

ی و از شــده و دارای رویکــرد کمّــ
سطح تحلیل ند؛ اهنوع کاربردی بود

ترتیب  به هاهو استراتژی بیشتر مقال
از نــوع فــردی و پیمــایش اســت. 

ها  کاررفته در بیشتر آن های بهداده
ــردآوری   ــه و روش گ ــوع اولی از ن

 نامه بوده است.پرسشها بیشتر داده

تمایز در 
 منابع داده

                                                
1. Ni, et al. 

1. Public Administration Review 
3
 PAR 

2. authorship 
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ن )
نو
مک
 و 
ی
یم
سل

13
97

) 

های  پژوهش
علمی ناظر بر 

ه حکمرانی ئلمس
 در ایران

فراتحلیل 
 کیفی

و مقاله  68
گزارش در 
زمینه حکمرانی 

جو در وبا جست
چهار پایگاه داده 
علمی کشور در 
بازه زمانی 

 1382 هایسال
و در  1394تا 

دو بخش 
های  یافته

توصیفی 
فراتحلیل و 
ارزیابی کیفی 

بررسی  هامقاله
 است. شده

 در حکمرانی هایمقاله فراتحلیل

هـای  پژوهش دهدمی نشان ایران
هـای  این حوزه کمتر ناظر برجنبه
های عملیاتی بوده و بیشتر بر بحث

 نظری و ارائه مفاهیم کلی متمرکز
نظریـه حکمرانـی   » ند. اغلبهست
عنـوان نظریـه مسـلط    بـه  «خوب

 جهانی توصیه شده است.

تمایز در 
منابع 
داده، 
روش 
و  پژوهش
حوزه 
 موضوعی

ی )
و ل
رز 
لد
دش
را

20
11

) 

مطالعات 
 مدیریت دولتی

تحلیل 
 محتوا

ها از سال مقاله
 2010تا  1970

مشــــــارکت پژوهشـــــــگران  
مریکایی در نگارش مقاله بـه  آغیر

ــته و    ــزایش داش ــان اف ــرور زم م
مشارکت متخصصان )کارکنـان و  
 مقامات دولتی( رو به کاهش بوده

هــای مجلــه  اســت. بیشــتر مقالــه
های مدیریت، بررسی در حوزه مورد

مشی،  کارکنان، خط سازمان، امور
ــالی بودجــه ــزی و م ــتندری و  هس
رفتـه  کـار بـه  پـژوهش هـای   روش

 ــ  ــد از: روش کمّ ــارت بودن -یعب
تجربــی   ؛درصــد( 4/33آمــاری )

درصــد( و رویکــرد تحلیــل  8/27)
ــایج  1/18) ــین درصــد(. نت همچن

ــا ــای  لنشــان داد از س -1970ه
به بعد بر سه موضوع بیشتر  1979

تمرکز شده است: رویکرد مدیریت 
دولتی نوین و انتقادهـای وارد بـه   
آن، پاسخگویی مدیریت دولتی در 

ــوع  ــال موض ــای قب ــاعی، ه اجتم
ــراوده و    ــی؛ م ــادی و سیاس اقتص
ارتباط میان متخصصان مـدیریت  

 دولتی و دانشگاهیان.

تمایز در 
منابع داده 
و روش 
 تحقیق



 

 111 .. )عبدالحمید و همکاران(. تیرمدیحوزه  یعلم داتیتول یفیک یارتقا یارائه راهکارها

 شناسی روش. 3

انداز مدیریت دولتی دانشگاه شهید نشریه چشم» هایهپژوهش حاضر، کل مقالجامعه      
، هاداده. روش گردآوری استصورت سرشماری به 1397ی انتشار تا پایان پاییز از ابتدا «بهشتی

 هایداده تحلیل برایبررسی مدار  و اسناد موجود است.  ای و مشخصاً روش کتابخانه
آوری شده از از روش تحلیل محتوای آمیخته استفاده شده است. در این پژوهش با استفاده  جمع

و  نویسندگانی، اطلاعات مربوط به جنسیت، رتبه علمی، وابستگی علمی از تحلیل محتوای کمّ
ستراتژی شناسی )رویکرد پژوهش، نوع پژوهش، سطح تحلیل، ااطلاعات مربوط به روش

تحلیل محتوای  ها و جامعه آماری( تحلیل شد و در قالب روشوش گردآوری دادهپژوهش، ر
ان کلیدی کاوی و بررسی واژگمتن از دو طریق پژوهشگرانعلاقه مورد هایکیفی موضوع

اف بوده و با دیدریافتی به فرمت پی هایهتمامی مقالصورت که بدین؛تحلیل شده است ها همقال
در مرحله اولیه . به متن تبدیل شدند «شرکت سبحه»یافته توسط توسعه 1آر استفاده از اوسی

تحت زبان  پژوهشگرانفته توسط های مختلف مقاله با استفاده از ابزارهای گسترش یا بخش
منابع  ؛نویسندگان ؛چکیده ؛تاریخ ؛عنوان :ند ازاها عبارتبخشاین . نویسی پایتون جدا شدندبرنامه

 .و محتوای اصلی مقاله
نویسی پایتون، یافته برای زبان برنامهتوسعه کاویدر بخش بعدی با استفاده از بسته متن     

سپس نمودار  ؛ها از نظر آماری معنادار بود از بدنه اصلی متون استخراج شد کلماتی که فراوانی آن
رده هایی که خود نویسندگان معرفی ک فراوانی این کلمات در طول زمان رسم و با کلید واژه

 .شدمقایسه  ،بودند
یا موضوعات کتاب  1برای تجزیه و تحلیل روندها در موضوعات نشریه، تخصص گرایی     

اند تا توأمان درسی سنتی و معمول با نواحی پژوهشی و موضوعات پژوهشی جدید تلفیق شده
 هایباکت دهنده عناوینشناسی که نشانهمچنین نوع ؛را به دست آورد 3و تغییر 2بتوان استمرار

بندی که عنوان رویکرد قیاسی و طبقهبه ،است پژوهشیهای درسی سنتی و معمول و حوزه
عنوان رویکرد استقرایی به ،است های پژوهشی نویندهنده علایق موضوعی جدید و حوزهنشان
نوظهور یا علمی  هایدهنده موضوعبندی نشانطبقه هایموضوع .کار گرفته شده استبه

 های پژوهشی است.سردبیری در حوزه گروهعلاقه مورد تکرارشونده یا موضوعات
 
 
 

                                                
1. Specialization 

2. Continuity 

3. Change 
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 ها افتهیها و  داده لیتحل .4

منتشر صورت فصلنامه و به بودهپژوهشی ی ـ رتبه علم دارای« انداز مدیریت دولتینشریه چشم»
 هایههای پژوهش، مجموع کل مقال. بر اساس یافتهاستمقاله در هر شماره  7 دارای و شودمی
 .استبوده  247مجموع در 1397تا سال   1389سال  شده در این فصلنامه ازچاپ

 

 شده به تفکیک سالچاپ هایلهتعداد مقا .3جدول 

 مجموع 1397 1396 1395 1394 1393 1392 1391 1390 1389 سال

تعداد 
 مقاله

28 28 29 28 28 28 29 28 21 247 

 

 نویسندگانخصوص توزیع جنسیتی  های پژوهش دریافته. نویسندگانها در خصوص  یافته
 معادلنفر  101ها، مرد و  درصد آن 42/80 معادلنفر  415، نویسنده 516که از مجموع  دادنشان 
نیر صادق است  هاهدر خصوص نویسنده اول مقال درصد زن هستند. این نسبت تقریباً 58/19
 درصد زن(. 97/14درصد مرد و 03/85)
 

 بر حسب جنسیت نویسندگانفراوانی  .4جدول 

 

و پس  شده استخصوص میزان همکاری بین نویسندگان بیشتر با همکاری سه نفر انجام  در     
تواند های همکاری، میاند که فارغ از انگیزهر و چهار نفر با هم همکاری داشتهنف از آن دو
 های علمی باشد.دهنده میزان همکاری نشان

 

 حسب تعداد نویسندگان همکاربر هاهفراوانی مقال. 5 جدول

 
 درصد تعداد

 26/5 13 مقاله با یک نویسنده

 22/35 87 مقاله با دو نویسنده

 49/40 100 مقاله با سه نویسنده

 22/18 45 مقاله با چهار نویسنده

 81/0 2 مقاله با پنج نویسنده

 
247 100 

 جنسیت
نویسنده 

1 

نویسنده 

2 

نویسنده 

3 

نویسنده 

4 

نویسنده 

5 

مجموع 

 کل
 درصد

 81/81 549 2 43 121 173 210 مرد

 19/18 122 0 4 25 56 37 زن

 100 671 2 47 146 229 247 مجموع



 

 113 .. )عبدالحمید و همکاران(. تیرمدیحوزه  یعلم داتیتول یفیک یارتقا یارائه راهکارها

% مشارکت بیشترین سهم را در 18/25های پژوهش، استادیاران با  همچنین بر اساس یافته     
%( 97/19%( و دانشجویان ارشد و دکتری )01/21نوشتن مقالات داشتند و پس از آن دانشیاران )

 سهم داشتند.
 

 فراوانی نویسندگان بر حسب رتبه نویسندگان همکار .6جدول 

 رتبه علمی
نویسنده 

1 

نویسنده 

2 

نویسنده 

3 

نویسنده 

4 

نویسنده 

5 
 درصد مجموع

 18/25 169 1 9 22 48 89 استادیار

 01/21 141 0 8 27 40 66 دانشیار

کارشناسی ارشد و 
 دانشجوی دکتری

25 60 37 12 0 134 97/19 

 03/18 121 1 13 35 50 22 دکتری

 02/11 74 0 5 14 20 35 استاد

 08/2 14 0 0 3 6 5 عضو هیئت علمی

 34/2 9 0 0 2 2 5  کر نشده

دانشجوی کارشناسی 
 ارشد

0 0 5 0 0 5 7/0 

 29/0 2 0 0 1 1 0 مربی

 15/0 1 0 0 0 1 0 مدرس دانشگاه

 15/0 1 0 0 0 1 0 کارشناس

 100 671 2 47 145 229 247 مجموع

 
دانشگاه علامه  درصد، 4/16، دانشگاه تهران درصد 23نویسندگان دانشگاه شهید بهشتی      

سهم داشتند و در کل  درصد 10دانشگاه آزاد و پیام نور حدود  نویسندگان و درصد 9طباطبایی 
 از نویسندگان از شهر تهران بودند. درصد 70
 

 حسب وابستگی دانشگاهیفراوانی نویسندگان بر .7جدول 

وابستگی دانشگاهی / 

 سازمانی

نویسنده 

1 

نویسنده 

2 

نویسنده 

3 

نویسنده 

4 

نویسنده 

5 
 درصد مجموع

 23 154 0 9 26 52 67 دانشگاه شهید بهشتی

 4/16 110 0 12 27 39 32 دانشگاه تهران

 9 60 0 3 15 19 23 دانشگاه علامه طباطبایی

 55/6 44 0 4 11 16 13 دانشگاه آزاد اسلامی

 4/6 43 0 4 12 11 16 دانشگاه تربیت مدرس

 5/4 30 0 1 6 12 11 دانشگاه فردوسی مشهد
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وابستگی دانشگاهی / 

 سازمانی

نویسنده 

1 

نویسنده 

2 

نویسنده 

3 

نویسنده 

4 

نویسنده 

5 
 درصد مجموع

 6/3 24 0 3 5 9 7 دانشگاه اصفهان

 5/3 23 1 2 4 9 7 دانشگاه پیام نور

 4/3 19 1 1 4 7 6 دانشگاه شاهد

 7/2 18 0 3 5 4 6 دانشگاه لرستان

 9/1 13 0 1 2 5 5 دانشگاه علم و صنعت

 3/1 9 0 0 3 3 3 دانشگاه امام صادق

 3/1 9 0 0 1 4 4 دانشگاه ولیعصر )عج(

 2/1 8 0 1 1 4 2 دانشگاه سمنان

 1 7 0 0 2 2 3 دانشگاه شیراز

 دانشگاه صنعتی امیرکبیر؛
دانشگاه گیلان؛ دانشگاه شهید 
چمران؛ دانشگاه قم؛ پژوهشگاه 
حوزه و دانشگاه؛ دانشگاه 
بوعلی سینا؛ دانشگاه رازی 
کرمانشاه؛ دانشگاه سیستان و 
بلوچستان؛ دانشگاه علوم 
انتظامی؛ دانشگاه مازندران؛ 

سسه عالی ؤدانشگاه یزد؛ م
آموزش و پژوهش مدیریت و 

 ؛ریزی؛ دانشگاه زابلبرنامه
المللی امام خمینی؛ دانشگاه بین

دانشگاه زنجان؛ پژوهشکده 
مطالعات فرهنگی و اجتماعی؛ 
موسسه آموزش عالی جهاد 
کشاورزی؛ دانشگاه امام 

حسین؛ دانشگاه صنعتی مالک 
الله اشتر؛ دانشگاه آیت

دانشگاه عالی دفاع ؛ بروجردی
ی؛ دانشگاه علم و هنر یزد؛ ملّ

دانشگاه علوم قضایی؛ جهاد 
انشگاهی؛ دانشگاه اردکان؛ د

دانشگاه ارشاد دماوند؛ دانشگاه 
تربیت معلم تهران؛ دانشگاه 
خوارزمی؛ دانشگاه ژانویه 
اسپانیا؛ دانشگاه علوم پزشکی 

سسه آموزش عالی ؤکرمان؛ م
عطار مشهد؛ وزارت تعاون؛ 

41 33 21 2 0 79 45/14 
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وابستگی دانشگاهی / 

 سازمانی

نویسنده 

1 

نویسنده 

2 

نویسنده 

3 

نویسنده 

4 

نویسنده 

5 
 درصد مجموع

وزارت فرهن  و ارشاد؛ 
دانشگاه صنعتی شریف؛ 

سسه عالی پژوهش و ؤم
هان؛ ریزی اصف برنامه

پژوهشکده توسعه فناوری 
وزارت علوم، تحقیقات و 
های فناوری؛ مرکز پژوهش

مجلس شورای اسلامی و موارد 
  کرنشده

 100 671 2 47 146 229 247 مجموع

 
 هاهکل مقال درصد 21/67حدود . منتشره هایهشناسانه در خصوص مقال شهای رو یافته

در سطح فردی صورت گرفته و تنها  هاپژوهش درصد 7/24مندرج در نشریه در سطح سازمانی و 
 هایپژوهشکه سطح  گرفتتوان نتیجه  ی است. بر این اساس میدر سطح ملّ درصد 1/8
 مشی عمومی غلبه دارد.حکمرانی و خط هایپژوهشانی بر سطح سازم

 
 حسب سطح تحلیل  بر هاالهفراوانی مق .8جدول 

 درصد مجموع هاپژوهشطرح 

 10/8 20 یملّ

 21/67 166 سازمانی

 7/24 61 فردی و گروهی

  247 مجموع

 
را به خود اختصاص داده است  هاپژوهش( حجم بالایی از درصد 87/72استراتژی پیمایشی )     

که با توجه درحالیشده، پژوهش آماری و در مقام آزمون نظریه است؛ های انجام و عمده پژوهش
ای در این  بنیادی و پایه هایپژوهشمشی عمومی در ایران نیاز به  به وضعیت نظام اداری و خط

بنیاد، تاریخی و آرشیوی را مشخص های داده شود که لزوم توجه به استراتژی حوزه احساس می
 کند. می
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 بر حسب استراتژی پژوهش هاهفراوانی مقال. 9جدول 

 درصد تعداد هاپژوهشاستراتژی 

 87/72 180 پیمایش

 77/13 34 بنیادنظریه داده

 1/8 20 آرشیوی پژوهش

 62/1 4 مطالعه موردی

 43/2 6 بنیاد و پیمایشنظریه داده

 4/0 1 بنیادنظریه داده-آرشیوی پژوهش

 8/0 2 آرشیوی و پیمایش پژوهش

 247 مجموع
 

 
ی نوشته شده است که (، با رویکرد کمّدرصد 40/66مقاله ) 164مقاله، حدود  247از مجموع      

 ی بر نشریه دارد.نشان از غلبه رویکرد کمّ
 

 بر حسب رویکرد پژوهش هالهفراوانی مقا .10جدول 

رویکرد 

 هاپژوهش
 درصد مجموع

13
89

 13
90

 

13
91

 

13
92

 

13
93

 

13
94

 

13
95

 

13
96

 

13
97

 

 11 19 14 14 18 19 25 20 24 40/66 164 یکمّ

 4 3 10 13 7 6 2 5 2 05/21 52 کیفی

 6 6 5 1 3 3 2 3 2 55/12 31 آمیخته

 100 247 مجموع
         

  
 (، رویکردی کاربردی دارند. درصد 74مقاله )/ 183چنین هم

 
 بر حسب نوع پژوهش هالهفراوانی مقا .11جدول 

 نوع 

وع هاپژوهش
جم

م
 

صد
در

 13
89

 13
90

 

13
91

 

13
92

 

13
93

 

13
94

 

13
95

 

13
96

 

13
97

 

 10 21 24 16 22 20 23 22 25 09/74 183 کاربردی

 9 6 5 12 4 8 6 4 3 08/23 57 اکتشافی

اکتشافی و 
 کاربردی

7 83/2 0 2 0 0 2 0 0 1 2 

 100 247 مجموع
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( از نوع درصد 92/58مقاله ) 148های پژوهش، جامعه آماری پژوهش در  طبق یافته     
ها و نهادهای دولتی انجام  ها در سازمان اغلب پژوهشدهد میکه نشان  استهای دولتی  سازمان
 اند.  شده
 

 بر حسب جامعه آماری پژوهش هاهفراوانی مقال .12جدول 

جامعه آماری 

 هاپژوهش
 درصد مجموع

13
89

 13
90

 

13
91

 

13
92

 

13
93

 

13
94

 

13
95

 

13
96

 

13
97

 

 6 4 7 10 14 8 7 7 12 12/31 75 خصوصی

 13 22 20 14 13 13 21 17 15 92/58 148 دولتی

 2 3 1 5 1 6 1 4 1 96/9 24 اسناد/متن

 100 247 مجموع
         

 

اند که نشان از  گیری تصادفی بهره گرفتهاز روش نمونه هاه( مقالدرصد 59/65) 162تعداد      
. بیشترین نوع داده، داده اولیه با داردشده در نشریه چاپهای هدر مقالی ویکرد آماری و کمّغلبه ر
 ( است.درصد 02/85) 210تعداد 
 

 گیریهبر حسب روش نمون هاهفراوانی مقال .13جدول 

 درصد تعداد گیریروش نمونه

 59/65 162 تصادفی

 39/32 80 غیرتصادفی

 02/2 5 غیرتصادفی و تصادفی

 
247 100 

 

از پرسشنامه  هاداده( برای گردآوری درصد 16/63) مورد 156 در مقاله 247مجموع از      
 .شده استاستفاده 

 هادادهحسب روش گردآوری بر هاهفراوانی مقال .14جدول 

 درصد تعداد هاروش گردآوری داده

16/63 156 پرسشنامه  

55/12 31 مصاحبه  

91/8 22 مبانی نظریاسناد و مرور   

88/6 17 پرسشنامهمصاحبه و   

05/4 10 اسناد و مصاحبه  

83/2 7 اسناد و پرسشنامه  

62/1 4 اسناد، مصاحبه و پرسشنامه  

 
247 
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 شناختی،های روش های مؤلفان و ویژگی بر حسب ویژگیها هپس از تحلیل محتوای مقال     
تا بر اساس آن، واژگانی که بیشترین  ندبرآمدها هدرصدد تحلیل متن کامل مقال گرانپژوهش

کاوی و مقایسه نتایج آن با . این متنکننداند، استخراج  داشته هاهبسامد را در متن مقال
کند  نشریه کمک می متصدیاناند، به  انتخاب کرده هاهکلیدواژگانی که نویسندگان خود برای مقال

نشریه،  یبر آن برای ارتقا و بتوانند مبتنی کنندتا در رویکرد موجود نشریه را بهتر در  
در شده توسط نویسندگان های ارائهشده از متن و کلیدواژهاستخراج کلمات. کنندگذاری  سیاست
 آورده شده است.، 15جدول 

 

 شده توسط نویسندگانمتن و واژگان کلیدی ارائه واژگان مستخرج از .15 جدول

 گاننویسند کاویمتن

 دانش  مدیریت  اطلاعاتفناوری 

 فناوری اطلاعات منابع انسانی

 سازمانی  شهروندی  رفتار  شناختیهای روانسرمایه

 سازمانی  تعهد  تعهد سازمانی،

 سازمانی  فرهن   های نوینسازمان

 جهادی  مدیریت  رفتارهای شهروندی

 سازمانی  یادگیری  های مدیریتیشایستگی

 ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  هویت سازمانی

 دانش  تسهیم   همبستگی پیرسون

 سازمانی  عدالت   مدیریت دولتی

 کارت امتیازی متوازن  طراحی مدل

 بنیاد داده  نظریه  ضریب همبستگی

 عملکرد  مدیریت  های اجتماعی شبکه

 

 نشان داده شده است. ،6تا 1در نمودارهای در طول زمان  بالاهای واژهکلیداز  یک فراوانی هر
 
 
 
 
 

                                                
معنای فراوانی بیشتر است. ترتیب از بالا به پایین به کلمه موجود 50کلمه از هر کدام آورده شده در متن اصلی  15 متن ر* د
 است.
  .مشاهده کرد plot توان در پوشه مودار بقیه کلمات را می* ن



 

 119 .. )عبدالحمید و همکاران(. تیرمدیحوزه  یعلم داتیتول یفیک یارتقا یارائه راهکارها

 
 

 
 

 

 اطلاعات یفناور واژه یفراوان .1نمودار 

 یجهاد تیریمد واژه یفراوان .2نمودار 

 یشهروند رفتار واژه یفراوان .1نمودار 
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 یشناختروان یهاهیسرما یفراوان نمودار .2نمودار 

 یسازمان یشهروند رفتار واژه یفراوان .5نمودار 

 عملکرد تیریمد واژه یفراوان .6نمودار 
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 گیری و پیشنهادها  نتیجه .5

 انداز مدیریت دولتی دانشگاه شهیدنشریه چشم» هایهیل متن و تحلیل مقالآنچه از تحل     
آید این است که از منظر سطح تحلیل نویسندگان، سطح مشارکت نویسندگان مرد  میبر «بهشتی

چهار برابر سطح مشارکت نویسندگان زن است. این نسبت در خصوص نویسنده  در نشریه تقریباً
درصد زن(. در نگاه اول شاید این نشان  97/14درصد مرد و  03/85شود ) تشدید می هاهاول مقال
فعالیت  اما نباید از نظر دور داشت که یک نشریه در خلأ ؛نوعی تبعیض جنسیتی در نشریه باشداز 
پردازد. باید توجه داشت  بوم وزارت علوم، تحقیقات و فناوری به فعالیت میکند و در زیست نمی

و علمی مرد به زن در کشور با نسبت اعضای هیئت زنان، تقریباًکه این نسبت مشارکت مردان به 
 7مرد و  36) «دانشگاه شهید بهشتی»علمی دانشکده مدیریت و حسابداری هیئت البته اعضای

جه به سردبیری یکی از با تو رود این نسبت مشارکت زنان به مردان زن( تناسب دارد. امید می
علمی خانم و نسبت مطلوب هرم جنسیتی در گروه مدیریت دولتی دانشکده و اعضای هیئت
 تحریریه بهبود یابد.یتی هیئتاصلاح هرم جنس

 70و حدود  اند وابستگی داشته «دانشگاه شهید بهشتی»چهارم از نویسندگان به حدود یک     
منتشر شده در نشریه بوده است. به  هایههای مستقر در شهر تهران از مقال درصد، سهم دانشگاه

یریه های تهران در هیئت تحر داتشگاهعلمی مستقر در رسد حضور پررن  اعضای هیئت نظر می
عیت، ضمن شود برای بهبود این وض زدگی باشد. پیشنهاد مینشریه، یکی از علل این مرکز

های دیگر نقاط ایران به اعضای علمی برتر مستقر در دانشگاهاعضای هیئت کردن اضافه
و  افزاری نرمهای  تحریریه، سطح دسترسی مخاطب به نشریه با استفاده از زیرساخت هیئت

بانک  یارسالی به نشریه و ارتقا هایهویی فعال و مستدل به مقالگاطلاعاتی افزایش یابد و پاسخ
 اطلاعاتی داوران نشریه با نظرداشت موقعیت جغرافیایی داوران در دستور کار قرار گیرد.

گاشته ها در سطح سازمانی ن باید گفت که عمده پژوهش هاهخصوص سطح تحلیل مقال در     
ا ه عنوان جامعه آماری پژوهشهای دولتی به شده است که البته این نتایج با فراوانی سازمان

رد رسد با توجه به تغییر رویک نظر مییید این روند، بهأخوانی دارد. ضمن ت ( همدرصد 92/58)
 گذاری عمومی و حکمرانی که البته در تغییر مشی سمت خط مدیریت دولتی در سطح جهانی به

یز بر آن صحه گذاشته ن «دانشگاه شهید بهشتی»عنوان گروه در دانشکده مدیریت و حسابداری 
گذاری عمومی تقویت شود و از هشت  مشی های حکمرانی و خط سهم پژوهش بایدشده است، 

نامه از نشریه به موضوع حکمرانی،  راهبردهایی چون اختصاص یک ویژه .درصد کنونی فراتر رود
نشریه و بهبود رویکرد موجود،  ی تغییر رویکرد گروه مدیریت دولتی برایضمن اعلام عمل

 تواند راهگشا باشد. می
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 ؛اند ، از استراتژی پیمایشی بهره گرفتهاندشدهکه در نشریه چاپ  هاییپژوهشعمده      
درصد، رویکرد  55/12رویکرد کیفی بوده و  ها دارایهدرصد مقال 05/21ای که تنها  گونه به

ها در مقام جرح و تعدیل  اغلب پژوهشدهد که می نشان موضوع . ایناندداشتهآمیخته 
گذاری  مشی . باید توجه داشت که حوزه حکمرانی، خطبوده استها  موجود و آزمون آن های هنظری
ها،  ی آناعمدار و البته انسانی و اجتم دلیل ماهیت ارزشو اداره عمومی و نظام اداری به عمومی

ها و رفتارها،  که مبتنی بر باورها، ارزش هاییهمحور است؛ نظریزمینه هایهنیازمند نظری
کنند. ضرورت این رویکرد در  مصنوعات و نمادهای عامل و محمل عمل، به واقعیت نگاه می

؛ شودمیخصوص کشور ایران که در ابتدای مسیر نوسازی دولت و نظام حکمرانی است، دوچندان 
کیفی و آمیخته سنگین  هایپژوهشدر نشریه به سمت  هاهکفه رویکرد مقال بایدبه نظر  بنابراین
بومی گام  هاهبومی و آزمون نظری هاییهبه سوی چاپ و نشر نظرباید دیگر عبارتبه ؛شود

شود با توجه به  پیشنهاد می، ها نیز اغلب کاربردی است نوع پژوهش ازآنجاکهبرداشته شود. 
 کاربردی تعدیل شود. ـ  سمت اکتشافی و ترجیحاً اکتشافی ها به ، نوع پژوهششدهمطرحلال استد
در  هاپژوهشکه سطح  دهدنشان می کاوی و واژگان کلیدی های متن نتایج تطبیق یافته     

 ؛استها، در عمل بسیار بالا  رغم نتایج برآمده از تحلیل مبتنی بر چکیدهعلی ،سطح فردی
 هایپژوهشعمده ی بیشتر توجه شود. ازمانی و ملّلازم است به سطح تحلیل س بنابراین
ضمن ا عان به شده در نشریه در حوزه فناوری اطلاعات و مدیریت دانش است که البته منتشر

ی توجه سطح سازمانی و ملّ تر به این حوزه و در صورت خاصبه بایدنظر اهمیت این حوزه، به
انی داده، حکمرانی شناختی، سبت کلان داده و حکمرانی، حکمرنظیر ن هاییکرد. موضوع

علاوه بر اینکه مرتبط با فضای فناوری  غیره،میم یار دولت، دولت الکترونیک و های تص سیستم
، به هااطلاعات هستند، ارتباط وثیقی با مدیریت دولتی و حکمرانی دارند. علاوه بر این موضوع

گذاری عمومی، حکمرانی، فساد اداری، مشینظام اداری، خطمهم دیگری نظیر  هاینظر موضوع
ریزی که در مدیریت دولتی از اهمیت بالایی برخوردار هستند، در نشریه  بودجه و وری دولت بهره
کیفیت  یارتقا برای زیر های، پیشنهاد کرشدهبا توجه به موارد  اند. ز جایگاه خود را پیدا نکردههنو

 :شودمینشریه ارائه 
 ساختاری: هاینهادپیش

 محور، اصلاح و اجرای راهبردهای عدالت برایاوران تحریریه و شبکه دساختار اعضای هیئت
اکن خارج از تهران و علمی برجسته سمبنا، سهم حضور زنان، اعضای هیئتارتقا یابد. بر این 
 ؛افزایش یابدتحریریه و شبکه داوران در هیئت علمی مسلط به رویکردهای کیفیاعضای هیئت
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 ها افزایش یابد.  صورت فعالانه برقرار و سطح دسترسی آنحقان به های ارتباطی با  ی راه
صورت شفاف و پاسخگویانه در ه ارتقا یابد و فرایند داوری بهطور مشخص، سایت نشری به

 ؛قرار گیرد پژوهشگراندسترس 

 تحریریه؛اصلاح هرم جنسیتی اعضای هیئت 

 های ایران در زمینه مدیریت دولتی به های برتر مستقر در دانشگاهمیعلدن هیئتکراضافه
 اعضای هیئت تحریریه؛

 مهمخاص و  هاینامه در موضوعگیری از سازوکار انتشار ویژهبهره. 
 محتوایی: هایپیشنهاد

 شناختی و جغرافیایی در  حقان در راهبردهای نشریه در ابعاد جنسیتی، روش توجه به  ی
 ؛گیرداولویت قرار 

 های نظریه  مند از استراتژیبا رویکرد کیفی و بهره هاهدر پذیرش و داوری اولیه، سهم مقال
 ؛بنیاد، تاریخی و آرشیوی افزایش یابدداده

  چراکه  ؛این میزان محدود شود بایدنظر به .مقاله، بخش خصوصی بوده است 75جامعه آماری
تجویز نتایج برآمده از بخش خصوصی برای دلیل تفاوت ماهوی بخش خصوصی و دولتی، به

 ؛یستاشکال ن بخش دولتی، خالی از

 دیران دولتی پیشین مهنوز نیازمند استخراج و تحلیل تجربه  ایران در که مدیریت دولتیازآنجا
 برایکه  هاییهکه مقال شودمی، پیشنهاد استو فعلی و همچنین خبرگان زیسته در فضای ایران 

 ؛اند، در اولویت قرار گیرد نامه استفاده کردهصاحبه در عوض پرسشوری داده از مآ جمع

 به  بایدحلیل، از سطح فردی و سازمانی سطح ت نظراز  ،کید در نشریهأموردت هایموضوع
کنونی  را برای مسائل موضوع، نشریه باید وزن بیشتری نظرچنین از هم .ی ارتقا یابدسطح ملّ

همچنین  وری وبهره، نظام ناکارآمد اداری، عدماداریمدیریت دولتی ایران، نظیر فساد 
 شود. قائل ،نظیر حکمرانی ،مرز علم مدیریت دولتی های موضوع
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Abstract
1
 

Purpose: The science of public administration claims to provide a way for the state 

and the government, and the surprises of its scholars bring about double harm to 

society. Accordingly, the need for proper governance of the science of public 

administration is twofold; one of the indicators of a specialized discipline is the 

specialized publications in that field, which show the accumulation of authors and 

research papers around a new research area. 
Design/Methodology/Approach: Given the importance of this topic, the reasearch 

focused on one of the core production sources of public administration field in Iran 

(Public Administration Perspective Quarterly, PAP). Through theoretical sensitivity 

judgments, the inclusive bibliometric data of journal have been explored in a 
reciprocal approach using two mixed methods (quantitative and qualitative content 

analysis) and applying scientometric techniques. The research population is the 

eight-year publication history (from the beginning of the publication until the end of 

the year 2018) of PAP. 

Findings: Of the 247 articles published, most of the authors were male and from 

Shahid Beheshti University. Respecting research design, most of the data gathering 

instrument was questionnaire and the main approach of the research were 

quantitative and the type of most researches were applied. Respecting subject area, 

the main focus has been on knowledge management, information technology and 

human resources, and research level was often organizational and individual. On this 

basis, solutions have been proposed for the quality promotion of scientific 
production based on gender, geographical and methodological justice consideration. 
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