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با ريش در ارزیابی ػملکرد يزیران  ضىاخت ضرایط مؤثر محیطی 1

یبفراترک  
 

 2یخائف الُ یاحمدػل، 3، اسدالله گىجؼلی*2فرد حسه داوایی، 1سیدی محمدرضا دیس
 

 .ٔذیشیت ٚ التلبد، دا٘ـٍبٜ تشثیت ٔذسع، تٟشاٖ، ایشاٖدا٘ـزٛی دوتشی ٔذیشیت دِٚتی، دا٘ـىذٜ . 1
 ا٘ـٍبٜ تشثیت ٔذسع، تٟشاٖ، ایشاٖ.ٌشٜٚ ٔذیشیت دِٚتی، دا٘ـىذٜ ٔذیشیت ٚ التلبد، د .2

 .، تٟشاٖ، ایشاٖاِؼلاْٝ یػٌّشٜٚ ٔذیشیت ثبصسٌب٘ی، دا٘ـىذٜ ٔؼبسف اػلأی ٚ ٔذیشیت، دا٘ـٍبٜ أبْ كبدق  .3

 2چکیدٌ

ػٛأُ  ایٗ ؿٛد. ٔحیٌی ثبػج تٛسؽ ٘تبیذ اسصیبثی ٔی ثٝ ػٛأُ ٔؤحش أب خبسد دػتشعاػتٙبیی  : دس اسصیبثی ػّٕىشد، ثیَدف

ایـٗ   ثٙبثشایٗ دسإٞیت ثیـتشی داسد؛  ،وٙٙذ پٛیبتشی ػُٕ ٔی تش ٚ وٝ دس ٔحیي ٌؼتشدٜدِٚتی  دس اسصیبثی ػّٕىشد ٔذیشاٖ ػبِی
 ؿذٜ اػـت تٕشوض « ؿٙبخت ؿشایي ٔؤحش ٔحیٌی دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ»ثش  ٌٔبِؼٝ ٔٛسدٔٙضِٝ  پظٚٞؾ ثب ا٘تخبة ٚصیشاٖ ثٝ

 ٞـب  آٖاػـت فشاتشویـت    ٞب آٖاص  یربٔؼ یشتلٛ یٓدس تشػ یٌبْ ٟٕٔ ،ٌزؿتٌٝٔبِؼبت  ٞبی یبفتٝ یثٙذ ٚ رٕغ یثشسػٚ اصآ٘زبوٝ 
 .ٌشفتٔذ٘ظش لشاس 

ٝ  وٝ یىی اص الؼبْ فشأٌبِؼٝ اػتٚ سٚؿی ویفی  ،فشاتشویت: ضىاسی/ ريیکرد طراحی/ ريش  ٌٔبِؼـبت  ٘تـبیذ  ٚ ٞـب  یبفتـ

ػشهـٝ   ٞـب  آٖٚ ثیـٙؾ رذیـذ ٚ طسفـی ثشٔجٙـبی      ثٙـذی  رٕغ تحّیُ ٚ ،ٞؼتٙذ ٚ ٔشتجٌی ٔـبثٝ ٞبی ٔٛهٛع داسای وٝ سا دیٍش
 وٙذ. ٔی

اص ؿـشایي   اػـت  ػجـبست  ،ٌـزاسد  ای وٝ دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیـشاٖ احـش ٔـی    ٔحیٌی ٌٝب٘ : ٔمٛلات ٞفتَای پژيَص یافتٍ

 إُِّ ٚ ؿشایي التلبدی. ؿشایي ثیٗ ؛ٔـی ؿشایي خي ؛ٚرٟٝ ػٕٛٔی؛ اداسی ؿشایي حمٛلی/؛ ٔذیشیتی ٌشٜٚ ؛ػیبػی

رٟب٘ی دس ایٗ پظٚٞؾ، ثشای اػتفبدٜ اص ٘تـبیذ آٖ دس ثؼـتشٞبی   ثٙذی ٔجب٘ی ٘ظشی  : ثب تٛرٝ ثٝ رٕغَا ي پیامدَا محديدیت

ثشداسی ثٟتش اص  دٞی ؿشایي یبدؿذٜ ثٝ ثٟشٜ ثٙذی ٚ ٚصٖ اِٚٛیت ٕٞچٙیٗ ؛ٞبی خبف ربٔؼٝ ٞذف تٛرٝ وشد ثٛٔی ثبیذ ثٝ ٚیظٌی
 وٙذ. وٕه ٔی ٞب آٖ

ثبػـج افـضایؾ كـحت ٚ دلـت      ٞب آٖحبس ػبصی آ حش ٔحیٌی ٚ تلاؽ ثیـیٙٝ ثشای خٙخی: تٛرٝ ثٝ ؿشایي ٔؤپیامدَای ػملی

 ؿٛد. اسصیبثی ػّٕىشد ٔی

وٙٙـذ.   خـٛؽ ٘ٛػـبٖ ٔـی    : ؿشایي ٔحیٌی، ػٛأّی ثیشٚ٘ی ٞؼتٙذ وٝ ػّٕىشد ٚ اسصیبثی آٖ سا دػـت ابتکار یا ارزش مقالٍ

ٝ  ؿٛد ٚ  ٞب ٔی اػتٙبیی ثٝ ایٗ ؿشایي دس اسصیبثی ٚصیشاٖ ثبػج تٛسؽ یبفتٝ ثی ػـبصی ایـٗ    خٙخـی  اسصیبثی دلیك ػّٕىشد ٔٙـٛى ثـ
 اػت.ؿذٜ ثبس ثٝ ٌشدآٚسی ایٗ ؿشایي دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ پشداختٝ  ثشای اِٚیٗ پظٚٞؾایٗ دس ؿشایي اػت. 

 .اسصیبثی ػّٕىشد، ؿشایي ٔحیٌی، ٚصیش، ٚصیشاٖ، فشاتشویتکلمات کلیدی: 

 .: ػّٕیوًع مقالٍ

 

                                                 
 

 .21/02/1398 ، تبسیخ پزیشؽ ٔمبِٝ:30/10/1397تبسیخ دسیبفت ٔمبِٝ: 
 * ٘ٛیؼٙذٜ ٔؼئَٛ.
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 73 ... )ػیذی ٚ ٕٞىبساٖ(دس  یٌیٔؤحش ٔح يیؿٙبخت ؿشا

 مقدمٍ .1

؛ أـب  (,Talbot, 2010ای اػت ) ٚ پیچیذٜ ؼذیػّٕىشد دس ثخؾ ػٕٛٔی، ٔفْٟٛ ٔجٟٓ، چٙذثُ     
ػبدٌی ثش اػبع  تٛاٖ ثٝ اػت. ٘بٔضدٞبی ػیبػی سا ٔیفشاتش اص آٖ اسصیبثی ػّٕىشد سٞجشاٖ دِٚت، 

ثشآٖ، ثـش اػـبع ا٘ؼـزبْ ٚ لـٛت ػـبصٔبٖ حـضة        ٞبی ا٘تخبثبتی ٚ سٞجشاٖ احضاة سا ػلاٜٚ الجبَ
ٔٙذ اسصیبثی وشد؟  ٘ظبْ ًٛس ثٝٔب٘ٙذ ٚصیشاٖ سا ت، تٛاٖ سٞجشی ػشاٖ دِٚ اسصیبثی وشد؛ أب چٍٛ٘ٝ ٔی

('t Hart & Schelfhout, 2016 .)ربِت  ٝ سغـٓ إٞیـت ربیٍـبٜ ٚصیـشاٖ،      اػـت وـٝ ػّـی    تٛرـ
تٛاٖ ٌفت ٌٔبِؼـٝ ٚصیـشاٖ ٚ حشفـٝ     ، تٛرٝ وٕی سا ثٝ خٛد رّت وشدٜ ٚ ٔیٞب آٌٖٔبِؼبت دسثبسٜ 

 (.,Drabble, 2011; Cheong, 2009; Kocijan, 2014ٚصاست دس دٚساٖ ًفِٛیت اػت )
 ـ اسصیـبثی ػّٕىـشد  سٚیىشد ثٝ دس ٔجب٘ی ٘ظشی اص ػٝ        ثـش  سٚیىـشد ٔجتٙـی   .1اػـت:   ؿـذٜ  بدی
سٚیىـشد ٔجتٙـی ثـش     .3 ( ٚسفتبسٞـب یٙذٞب )آفشٔجتٙی ثش سٚیىشد  .2 ؛ؿخلی( ٞبی ٞب )ٚیظٌی ٚسٚدی
ٗ ػٝ سٚیىشد، ػٛأُ ٔحیٌـی ٚ  ای ؛ أب دس وٙبس(Rasouli & Salehi, 2016( )یذب٘تٞب ) خشٚری
 (.1ٌزاسد )ؿىُ  احش ٔی ٞب آٖوٝ ػٕیمبً دس  ٚرٛد داسددػتشػی ٘یض  خبسد اص

 

 
 (Wang, 2009اٍِٛی ربٔغ اسصیبثی ػّٕىشد ) .1ؿىُ 

 
ای وـٝ   ٌٛ٘ٝ إٞیت ربیٍبٜ ٚ ٔیضاٖ احشٌزاسی ٔذیشاٖ ػبِی دِٚتی ثش وؼی پٛؿیذٜ ٘یؼت؛ ثٝ     

تجغ ٘ظبست  ثٝ ثٙبثشایٗتٛا٘ذ آحبس ثضسٌی ثشای آحبد ربٔؼٝ داؿتٝ ثبؿذ؛  ٔی ٞب آٖتشیٗ تلٕیٓ  وٛچه
دس ٔـشص لّٕـشٚی   وـٝ   ٞـب  آٖٚ ػـٙزؾ ٚ اسصیـبثی آٖ ٚ اػٌـبی ثـبصخٛسد ثـٝ       ٞـب  آٖثش ػّٕىشد 

 ـ   .حبئض إٞیت صیبدی اػـت  ،وٙٙذ ػبلاسی، ػیبػت ٚ ٔذیشیت وبس ٔی ٔشدْ ت، ثـشخلاف ایـٗ إٞی
 تـب  ؛پـشداصد  ػٌٛح ػّٕیبتی ٔی اغّت اٍِٛٞبی اسصیبثی ػّٕىشد ٘یشٚی ا٘ؼب٘ی ثٝ ػّٕىشد وبسوٙبٖ

 ػـبختٝ ؿـذٜ اػـت   اسصیـبثی ػّٕىـشد ٔـذیشاٖ     هـشٚست ٞبیی ثشای ػذْ ثؼوی، افؼب٘ٝوٝ   ربیی
(Hensey, 1998; Newman et al., 2001 ؛) ٗ وـٝ دس ػشكـٝ ٔـذیشیت     یپظٚٞــٍشا٘  ثٙـبثشای

ًشاحی ٔذِی ثشای اسصیبثی ػّٕىشد ٔذیشاٖ ػبِی دِٚتـی سا ٚرٟـٝ ٕٞـت     ،وٙٙذ دِٚتی فؼبِیت ٔی
ٞـب   ٞب، ٘مؾ اػبع ؿبیؼتٍی ٞبی اسصیبثی ػّٕىشد ثش خٛیؾ لشاس داد٘ذ. دس ایٗ ٔیبٖ، تذٚیٗ ٔذَ

ای وٝ ػّٕىشد سا تمٛیت یـب توـؼی     اػت ٚ وٕتش ثٝ ػٛأُ ٔحیٌی تش ٚ دػتبٚسدٞبی افشاد، سایذ

 ػًامل محیطی

 يريدی
ٞب()ؿبیؼتٍی  

 یىدآفر
 ٞب()٘مؾ

 خريجی
 )دػتبٚسدٞب(
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ٝ       پشداختٝ ٔی ،وٙذ ٔی ٝ  ؿٛد. إٞیـت ػٛأـُ ٔحیٌـی دس اسصیـبثی ػّٕىـشد ثـ ای اػـت وـٝ    ٌٛ٘ـ
تٛرـٝ   ػـلاٜٚ ثٝ ؛ٚالؼبً ٔٛفمی سا ثشػىغ ٘ـبٖ دٞذ تٛا٘ذ ػّٕىشد ساحتی ٔی ثٝ ٞب آٖتٛرٟی ثٝ  ثی

تٛا٘ـذ ثبػـج تجـذیُ     ٞبی ٔتمبثُ ٔـی  ٚاوٙؾ تجغ، تذاسن ٚ ثٝ ُٔ دس صٔبٖ خذٔتافشاد ثٝ ایٗ ػٛا
ای اص ٔـذیشاٖ ػـبِی    ٔٙضِٝ دػتٝ ثٝ ،ثٙبثشایٗ، ٘ظش ثٝ إٞیت ربیٍبٜ ٚصیشاٖ ؛تٟذیذ ثٝ فشكت ؿٛد

ٞب سا ثشػٟـذٜ داس٘ـذ ٚ    خب٘ٝ ٞبی ثضسي ٚ ٔؤحشی ثٝ ٘بْ ٚصاست دِٚتی وٝ سٞجشی ٚ ٔذیشیت ػبصٔبٖ
ایٗ  ،وٙذ یب ٕ٘ٛدِ آٖ سا تمٛیت یب توؼی  ٔی ٞب آٖبخٛاػتٝ، ػّٕىشد ای وٝ ٘ إٞیت ػٛأُ ثیشٚ٘ی
ٔٙضِـٝ ثخــی اص    )ثٝ« ٖؿٙبخت ؿشایي ٔؤحش ٔحیٌی دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشا»پظٚٞؾ ثب ٞذف 

ثش وٕه ثـٝ اسصیبثـبٖ دس     ( ارشا ؿذ. ؿٙبخت ایٗ ؿشایي، ػلاٜٚٞب آٖاسصیبثی ػّٕىشد  اٍِٛی ربٔغ
اسصیبثی كحیح ٚ فبلذ اؿتجبٜ، ثٝ خٛد ٚصیشاٖ ٘یض دس ؿـٙبخت ٘یشٚٞـبی ٔحـیي ثیشٚ٘ـی ٚ تـذاسن      

ٌٔبِؼـبت   ٞـبی  یبفتٝ یثٙذ ٚ رٕغ یثشسػسػب٘ذ. اصآ٘زبوٝ  ، یبسی ٔیٞب آٖالذأبت ٔتٙبظش دس ثشاثش 
، فشاتشویت ٘خؼت دس ٌبْایٗ پظٚٞؾ  ،اػت ٞب آٖاص  یربٔؼ یشتلٛ یٓدس تشػ یٌبْ ٟٕٔ ،ٌزؿتٝ
سا ٚاوـبٚی ٚ اص   ٞـب  آٖٚ للذ داسد ثب ثشسػی طسف ٌٔبِؼبت ٌزؿتٝ،  ٜ اػتسا ٔذ٘ظش لشاس داد ٞب آٖ

 ، اٍِٛی ربٔؼی سا ثشای ؿشایي ٔؤحش ٔحیٌی ٚصیشاٖ ػشهٝ وٙذ.ٞب آٖٔیبٖ 
 
 مباوی وظری ي پیطیىٍ پژيَص .2

ٔذیشیت دِٚتی ثذَ ؿـذٜ وـٝ حـبوی اص     ٞبی اخیش، ٔفْٟٛ ػّٕىشد ثٝ ٔحٛس تحٛلات دس دٞٝ     
 & Moynihan, 2008; Moynihanٞـبی اػبػـی ٔـذیشیت ٚ وـبسایی اػـت )      پیٛ٘ـذ اسصؽ 

Pandey, 2005ٞبی ػّٕىشد، ثـٝ پـشٚاص ثـب     ، ثذٖٚ ػٙزٝٞبٝٞب یب ٔؤػؼ ثش٘بٔٝ (. اػبػبً ٔذیشیت
ْ ػٛ دس حشوـت  چـٕبٖ ثؼتٝ تـجیٝ ؿذٜ اػت؛ ثذٖٚ ٞیچ اثضاسی وٝ ٘ـبٖ ثذٞذ ػبصٔبٖ ثٝ وذا

ٞـب ٚ   ی ادای ٚظبی ، فؼبِیـت (. ػّٕىشد، چPoister, 2003; Poister et al., 2015ٍٍ٘ٛاػت )
 Regulationsٌزاسی ٚ لوبٚت دسثبسٜ آٖ اػـت )  حبكُ ٚ اسصیبثی، فشآیٙذ ػٙزؾ، اسصؽ ٘تبیذ

on the Performance Evaluation of Iranian Departments, 2003   اسصیـبثی، ٘ـٛػی .)
ؿـٛد   بت ٔتشاوٓ اػت وٝ ثب دلاِت ثش ػّٕىشد ٌزؿتٝ ٚ ػجشت اص آٖ، چـشاؽ ساٜ آیٙـذٜ ٔـی   اًلاػ
(Pourezzat, 2015 .) ٝپـظٚٞؾ پظٚٞــٍشاٖ دس ایـٗ    ػمیـذٜ ث  ٖ ، (1989) ، ٔـٛسٔٗ ٚ ٕٞىـبسا

اػـت وـٝ    ؿبُٔ ػبّٔی ػّٕىشد» ٞب آٖا٘ذ. ثٝ ٘ظش  وشدٜ اسائٝاسصیبثی ػّٕىشد سا ثٟتشیٗ تؼشی  اص 
، اسصیـبثی ػّٕىـشد ؿـبُٔ    ٞـب آٖ ثٝ ٘ظـش «. یبثذ وٙذ تب ثٝ ٘تبیزی دػت سفتبسی سا دس ٔٛلؼیتی ٔی

یٙذ )سفتبس( ٚ خشٚری )٘تبیذ( اػت وٝ ایٗ ػٝ، تحـت تـیحیش ؿـشایي ٔحیٌـی     آٚسٚدی )ػبُٔ(، فش
 & Mohrman et al., 1989; Williams, 2002; Williams) لــشاس داس٘ــذ)ٔٛلؼیــت( 

Fletcher, 2003; Riley, 2009). 



 

 75 ... )ػیذی ٚ ٕٞىبساٖ(دس  یٌیٔؤحش ٔح يیؿٙبخت ؿشا

اص اسصیبثی ػّٕىشد دس ثخؾ  ،ٞبی خبف آٖ دِیُ ٚیظٌیثٝػٕٛٔی، ػّٕىشد دس ثخؾ اسصیبثی      
 ;Jones, 1991, p. , LovellGriliches, 1994 & 1998 ;2002) دؿـٛاستش اػـت   ،خلٛكی

ثّىـٝ ٔحـیي ٌؼـتشدٜ ٚ پٛیـبی آٖ،      ،اػـت آٖ ثیــتش   ٞبی تٟٙب ٔؼیبسٞب ٚ ؿبخق چشاوٝ ٘ٝ (؛40
وـٝ ثـذٖٚ    ًـٛسی  ثٝ ؛ٌزاسد ٔیصیبدی احش دس ٔحلَٛ آٖ، وٝ داسد ٔؼبئُ ٚ ٔٛا٘ؼی  ،ٞب ٔحذٚدیت
٘ظـبْ  (؛ ثٙـبثشایٗ  Talbot, 2010) داؿـت لوبٚت دلیمی دسثبسٜ ػّٕىشد تٛاٖ  ٕ٘ی ٞب آٖتٛرٝ ثٝ 

ثـٝ حـذالُ ٕٔىـٗ    یـب   وٙذ سا حزف ٞب آٖآحبس سا ثـٙبػذ ٚ ٞب  ایٗ ٔحذٚدیتاسصیبثی ػّٕىشد ثبیذ 
 (.Pourezzat & Seyyed Rezaei, 2017) ثشػب٘ذ
دا٘ذ ٚ ػٝ ٔـب٘غ   ٌیشی سا ٔحٛس اسصیبثی ٔی ػٛدٔٙذػبصی اًلاػبت ثشای تلٕیٓ ،(1984) 1پتٗ     

ا٘ذیـی دسثبسٜ  غّجٝ ٚػیّٝ ثش ٞذف ٚ رضْ ؛ٞبی ٕٞشاٜ ثب اسصیبثی ؿٕبسد: تشع سا ثش ػش ساٜ آٖ ثشٔی
ثشاثش ٌؼتشؽ ٚ وبسثؼت اسصیبثی ػّٕىشد  چٟبس ٔب٘غ سا دس (،1996) ٌشیٙش ٞب یب ٔؼٙبی اسصیبثی. ٔذَ
اػتٕبدی ثٝ ػـٙزؾ؛ ٔٛا٘ـغ وـبسوشدی ٔب٘ٙـذ      ٔٛا٘غ ٟ٘بدی ٔب٘ٙذ ثی ا٘ذ اص:وٝ ػجبست ؿٕبسد ثشٔی

ٝ ىشد؛ ٔٛا٘غ فٙی ٔب٘ٙذ فمـذاٖ اػـتب٘ذاسد ٚ   اػتجبس ٚ فبیذٜ اسصیبثی ػّٕاػتمبد ثٝ ػذْ ٖ ٘ٔٛلـغ  ثـ  جـٛد
 صٔبٖ ٚ ٔٙبثغ دس اسصیبثی ػّٕىـشد  ٌزاسی ٔؼتٙبثٝ ٙذ ٘یبص ثٝ ػشٔبیٝاسصیبثی ػّٕىشد ٚ ٔٛا٘غ ٔبِی ٔب٘

(Greiner, 1996; Pollanen, 2005). ٞبی  ٞبی اسصیبثی ػّٕىشد سا ؿبخق تّٝ ،(1999) 2دیٛیض
 ـ   ٌٛ٘ٝ هؼیفی داسد، اػتفبدٜ اص اًلاػبت ػّٕىشد ثٝ ٜ٘بٔٙبػجی وٝ سٚایی ػبص ٚ  یای وـٝ ساثٌـٝ ػّ 

ٔؼِّٛی آٖ ثب پیبٔذٞب ٔفشٚم اٍ٘بؿتٝ ؿٛد، اػتفبدٜ اص اًلاػبت ػّٕىـشد ثـشای ٔمبكـذ دیٍـش ٚ     
دس ثخـؾ   ٚسی ثشاثـش ثٟجـٛد ثٟـشٜ    ٔٛا٘غ سایـذ دس  ،(2004) 3آٔٛ٘غ ؿٕبسد. ربیی ٞذف ثشٔی ربثٝ

وٙذ. ٔٛا٘غ ٔحیٌی  ٔٛا٘غ ٔحیٌی، ػبصٔب٘ی ٚ فشدی تمؼیٓ ٔی ؿبُٔ ػٕٛٔی سا ثٝ ػٝ دػتٝ وّی
ٔب٘ٙذ ٘جٛد فـبس ثبصاس. ٔٛا٘ـغ ػـبصٔب٘ی    ؛ٞبی ثخؾ ػٕٛٔی ٚرٛد داسد ثشاثش ٕٞٝ فؼبِیت ٔؼٕٛلاً دس

   ٖ یٙـذ  آٔب٘ٙـذ فش  ؛ؿـٛد  ٞـبی ثخـؾ ػٕـٛٔی دیـذٜ ٔـی      ثٝ دسربت ٔتٙـٛع دس ثؼـیبسی اص ػـبصٔب
ٞـب ٚ سفتبسٞـبی افـشاد ػشچــٕٝ      ا٘غ فشدی وٝ اص كفبت، ٍ٘شؽپزیشی ٚ ٔٛ ػبلاسا٘ٝ ربٔؼٝ دیٛاٖ
ٞـبی ثٟجـٛد    ثـشداسی اص فشكـت   تٛا٘ذ ثش تٕبیُ ٚ تٛاٖ ٔـذیشاٖ دِٚتـی ثـشای ثٟـشٜ     ٔی ٌٚیشد  ٔی

چٟبس ٔؼـئّٝ ػٕـذٜ سا ثـشای اسصیـبثی ػّٕىـشد دس ثخـؾ       (، 2010) 4تبِجٛت .ٚسی احش ثٍزاسد ثٟشٜ

ٔؼـبئُ ٔفٟـٛٔی:    .2ؿٛد؟  ٚاحذ تحّیُ: چٝ چیضی ػٙزیذٜ یب تحّیُ ٔی .1ؿٕبسد:  ػٕٛٔی ثشٔی
ٔؼبئُ فٙـی ٚ   .3ٔٙظٛس اص ػّٕىشد چیؼت؟ چٝ چیضٞبیی ٔـَٕٛ ٚ چٝ چیضٞبیی ٔؼتخٙب ٞؼتٙذ؟ 

٘تیزٝ اٞذاف فبصی، ٔؼبئّی سا  ٞبی تىخشٌشایب٘ٝ ٚ ػیبػت ٚ دس ٔؼبئُ ػیبػی ٚ اسصؿی: اسصؽ .4
 وٙٙذ. ایزبد ٔی ،ذ ػٙزیذدسثبسٜ ایٙىٝ چٝ چیضی سا ثبی
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ثـٝ پـٙذ ثخـؾ تمؼـیٓ     اسصیبثی كحیح ٚ ػبدلا٘ٝ سا ٔؼبئُ  ،(2017) 1پٛسػضت ٚ ػیذسهبیی     
ػیبػی ٔؼبئُ  ؛ػبختبسی ٚ اداسیٔؼبئُ  ؛سفتبسی ٚ فشٍٞٙیٔؼبئُ  ؛راتی ٚ فٙیٔؼبئُ  :ا٘ذ وشدٜ

ٝ  ٚ ٔؼبئُ ٚ ا٘تخبثبتی   ،اسصیـبثی ػّٕىـشد   غ٘ف ـ . ٔؼـبئُ راتـی ثـٝ كـؼٛثت    ای ٔحیٌـی ٚ صٔیٙـ
 ـ خلٛع ثٝ ی ٚ ٔمبیؼـٝ ػّٕىشدٞـبی ویفـی ثـب یىـذیٍش      تجذیُ ػّٕىشد ویفی ثٝ ٔؼیبسٞبی وٕ 
اد ٚ ایزبد دٚدػتٍی ثـیٗ  ٞبی افش دسثبسٜ أٛسی ٔب٘ٙذ ٚاوٙؾ سفتبسی ٚ فشٍٞٙیپشداصد. ٔؼبئُ  ٔی

ٔؼـبئّی  ٔؼٕـٛلاً ثـٝ    ػبختبسی ٚ اداسیداسای ػّٕىشدٞبی هؼی  ٚ لٛی اػت. ٔؼبئُ  وبسٔٙذاٖ
پـشداصد.   ثـٝ اًلاػـبت ٔـی    یٔب٘ٙذ ربیٍبٜ ٚاحذ اسصیبثی ػّٕىشد دس ػبصٔبٖ ٚ لذست آٖ دس دػتشػ

ٖ ٞب ٚ ثٟتـش  ثٝ آٔبسػبصی دِٚت ػیبػی ٚ ا٘تخبثبتیٔؼبئُ  دادٖ ػّٕىشدؿـبٖ )اص آ٘چـٝ ٚالؼـبً    ٘ــب
ٝ ٔحیٌی ٚ صپشداصد ٚ دسٟ٘بیت ٔؼبئُ  ٞبی ػیبػی ٚ ا٘تخبثبتی ٔی سلبثت ٝ٘تیز ٞؼت( دس  ای ٔیٙـ

ؿـٛد. تفـبٚت ٔؼـبئُ ٔحیٌـی ثـب       ثٝ ؿشایي ٔحیٌی ٔؤحش دس ػّٕىشد یب اسصیبثی آٖ ٔشثـٛى ٔـی  
ٞبی دیٍش دس آٖ اػت وٝ ٔؼبئُ دیٍش تمشیجبً دس ا٘ٛاع اسصیبثی ػّٕىـشد )ػـبصٔبٖ، ٌـشٜٚ یـب      دػتٝ

ثـب  وٙـذ.   أب ٔؼبئُ ٔحیٌی، ثؼتٝ ثٝ ٘ٛع ٚ ػٌح، تغییـش ٔـی   ؛فشد( ٚ ا٘ٛاع ػٌٛح آٖ، حبثت اػت
، ؿٙبخت ػٛأُ ٔؤحش ٔحیٌـی دس اسصیـبثی ػّٕىـشد    حبهش پظٚٞؾٞذف ثٝ ایٗ ٔؼئّٝ،  تٛرٝ ثٝ
 .اػت ٚصیشاٖ
 تشیٗ ٔٛاسد پیـیٙٝ پظٚٞؾ اسائٝ ؿذٜ اػت ثشرؼتٝ ثشخی اص ادأٝدس 
(، 2009) 5(، ٌی2008ُ) 4(، اػىٛفیّذ2013، 2002) 3(، حیىؼت1988ٖٛ) 2وٙی ٚ سایغ     
( ٚ ثشٖ 2015) 10(، ثبِش ٚ ریٕض2014) 9(، وؼیزب2014ٖ) 8(، اِزی2013) 7(، ٚاِتش2011) 6دسثُ

ٍٕٞی ثش تیحیش ؿشایي ٔحیٌی دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ  ،(2017، 2015) 11ثشٖ ٚ ٕٞىبساٖ
ػٛأُ ٔؤحش دس ثخـی اص ػٛأُ ٔٛلؼیتی سا  ،(2011( ٚ دسثُ )2009) 12چًٛ٘ ا٘ذ. تیویذ وشدٜ

ٞبی ػیبػی ٚ  ، ػٛأُ ٔٛلؼیتی ٔب٘ٙذ ٔحیيٞب آٖدا٘ٙذ. اص ٘ظش  ی ٔیا حشفٝ ػبلاساٖ یٛاٖد یتٔٛفم
ای دس ٔؼیش دػتیبثی ٔؤحش ثٝ اٞذافـبٖ  ٞبیی سا ثشای ٔذیشاٖ حشفٝ ػبختبسی، ٔؼبئُ ٚ فشكت

ثٝ ٔٙبثغ، ٔزٛصٞبی لب٘ٛ٘ی، لٛا٘یٗ ٚ ٔمشساتی وٝ ثش وبس  یدػتشػ ثشای ٔخبَ، .وٙٙذ ایزبد ٔی
احشٌزاسی دس  ،وٙٙذ دس آٖ ػُٕ ٔی ٞب آٖوٝ  یٔـ خيای حبوٓ اػت یب لّٕشٚی  ٔذیشاٖ حشفٝ
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ٞبی  دٚسٜ ،(2011) 1ثٝ ٘ظش سیذَ ٚ ٕٞىبساٖ وٙذ. تش ٔی تش یب ػخت ساحت ٞب آٖتغییش سا ثشای 
ٔتٙبٚة، ربیٍبٜ خٛد سا دس دِٚت ػٛم  ًٛس ثٝٞب خذٔت ٔٙلٛثبٖ ػیبػی، ثؼیبس وٛتبٜ اػت ٚ آٖ

 تٛا٘ذ احش ٔوشی دس ویفیت ٔذیشیت ػٕٛٔی داؿتٝ ثبؿذ. وٝ ایٗ سٚ٘ذ ٔی ٌشفتٙٙذ. اٚ ٘تیزٝ و ٔی
. وشدٜ اػتإٞیت ٘مؾ دفتش ٚصاستی دس ػبصٔب٘ذٞی ٚ ٔذیشیت أٛس تیویذ ثش  ،(2010) 2ٌشٖٚ

ای دس احشثخـی  تٛا٘ٙذ ٔـبسوت ٚیظٜ ٔـبٚساٖ ٚیظٜ ٔی ثیـتشٔؼتمذ٘ذ  ،(2012) 3ٌشٖٚ ٚ اػلاتش
ؿٛ٘ذ اص ٚصیشاٖ  ٔٙضِٝ وبسٌضاساٖ ٔٛلت ٘لت ٔی ٚصیش داؿتٝ ثبؿٙذ. ٔـبٚساٖ ٚیظٜ وٝ ثٝ

( ٘یض ثش إٞیت 2015) 4ٚصیش ٔؤحش. تٛا٘ٙذ وٙٙذ وٝ وبسٌضاساٖ دائٓ ٕ٘ی ای ٔی ٞبی ػیبػی پـتیجب٘ی
 .وشدٜ اػتی تیویذ إٞیت ٔـبٚساٖ اسؿذ ٚصیش ٚ دفتش خلٛكی ٚ

ٞـبی تـبسیخی،    ی، التوبیی اػـت؛ یؼٙـی ثـٝ ثخـت    ػّٕىشد سٞجشاٖ ّٔ  ،(2013٘ظش ٚاِتش )ثٝ 
ٖ   ای وٝ ثبیذ ثب آٖ دسٌیش ؿٛ٘ذ ٚ فشاصٚ٘ـیت فشًٞٙ ػیبػی ٞـب ٔٛارـٝ   ٞبی ٟ٘بدی وٝ ثبیـذ ثـب آ

( دس پبػخ ثٝ ایٗ پشػؾ وٝ چشا ػّٕىشد ٚصیـشاٖ دس وــٛسٞبی   2014اِزی ) ٚاثؼتٝ اػت. ،ؿٛ٘ذ
ایـٗ ثـٝ   » ٌٛیـذ: ٔـی  ،دس ًی صٔبٖ، ٔتفـبٚت اػـت   ٘یضٔختّ ، ٔتٙٛع اػت ٚ چشا دس یه وـٛس 

ثٝ ػمیذٜ  .«ثؼتٍی داسد ،ؿٛد ای وٝ ثب آٖ ٔٛارٝ ٔی ؿخلیت ٚصیش، ٔٙبثغ دسدػتشع ٚی ٚ صٔیٙٝ
وٙـذ.   ای تؼییٗ ٔی ٚا٘فؼبَ ٔتغیشٞبی ؿخلی، ٟ٘بدی ٚ صٔیٙٝ ؼُػّٕىشد سٞجشی سا ف پظٚٞـٍشاٖ،

 ـ   ای ثش إٞیت آحبس ٔٛلؼیتی سٞجشی تیویذ ٔی ٞبی صٔیٙٝ تجییٗ شی ٕٔىـٗ اػـت   وٙٙـذ. ثؼـتش سٞج
ٞب، فزـبیغ ًجیؼـی یـب     ٞبی التلبدی، رًٙ ای ٔب٘ٙذ ثحشاٖ ٘بدیذٜ یب پیؾ ؿبُٔ سخذادٞبی ٔتٙٛع

ٔب٘ٙـذ پــتیجب٘ی    ؛ی ثب ٔحیي ٘ضدیـه سٞجـش ٘یـض ساثٌـٝ داس٘ـذ     ا ٞب ثبؿذ. ٔتغیشٞبی صٔیٙٝ سػٛایی
ٝ   دِٚـت، ٚیظٌـی    ٔزّؼی، خلٛكیبت ٞیئت دٞٙـذٌبٖ ٚ ؿـشایي صٔـب٘ی     ٞـبی سیی  ٞـبی خٛاػـت

(Kocijan, 2014.) 
ثش چٍٍٛ٘ی توـٕیٗ   ،(Byrne et al., 2015 & 2017ٔذاسی ثشٖ ٚ ٕٞىبساٖ )ٔذَ ػیبػت

ي سٞجشاٖ ػیبػی، پیشٚصی دس رٙـً آسا )تفـٛق ٚ   ٔؼئِٛیت ٚ لذست اص ًشیك ٔذیشیت حضة تٛػ
ثشتشی دس ثحج ٚ ٔزـبدلات ػیبػـی(، تـذاسن ساٞجـشد ٔٛفـك ا٘تخبثـبتی ٚ ٕ٘ـبیؾ ؿبیؼـتٍی         

صٔیٙٝ ػبختبسی دس اسصیبثی  دادٖ اثؼبد ٔختّ ٔذَ ػیبػتٕذاسی دس ٔـبسوت .داسدحىٕشا٘ی تٕشوض 
ٖ ای وٝ احضاة ٚ ػیبػت تش سفتٝ ٚ ؿبُٔ ٔحذٚدیت ا٘تخبثبتی سٞجشی پیؾ ٞـب ٔٛارـٝ   ٔذاساٖ ثـب آ

ٗ    ٔـی ٞبی ػٕٛٔی ثٝ خي ؿٛ٘ذ، ٍ٘شؽ ٔی ٔــی ٚ   إِّّـی ٚ ساثٌـٝ ثـیٗ خـي     ٞـب، ٔٛلؼیـت ثـی
ٛ٘ ثٝ ػمیذٜ  ؿٛد. ٞبی خبسری ٚ داخّی ٚ ػٛأُ اػبػی التلبدی ٔی ػیبػت ثخــی اص  ، 5تٗػـیٕ

دٞـذ   وٙذ. ٘تبیذ ٘ـبٖ ٔـی  تؼییٗ ٔی ،ثشد ی سا ٔٛلؼیتی وٝ ثٝ اسث ٔیؿٟشت ثّٙذٔذت سٞجشاٖ ّٔ 
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ٔٙضِٝ فشٔب٘ذٜ رٙـً، سػـٛایی    ٞبی خذٔت ثٝ ٞبی خذٔت، تؼذاد ػبَ تؼذاد ػبَوٝ ػٛأّی ٔب٘ٙذ 
ً  »اداسی، تشٚس ٚ ٚسٚد ثٝ ٔٙلت ثـب ؿـٟشت    اػـت  ثـب ثضسٌـی سٞجـشاٖ ٔـشتجي     « لٟشٔـبٖ رٙـ

(Rottinghaus & Vaughn, 2017.) 

 

 ضىاسی ريش .3

ٔؼٙبی تحّیُ ویفی ٔحتٛای ٌٔبِؼـبت   ثٝٚ یىی اص الؼبْ فشأٌبِؼٝ ٚ سٚؿی ویفی  ،فشاتشویت     
ٝ  سا دیٍـش  ٌٔبِؼـبت  ٘تبیذ ٚ ٞب یبفتٝ . فشاتشویت،اِٚیٝ اػت ٝ  ٔٛهـٛع  داسای وـ  ٚ ٔشتجٌـی  ٔــبث
ٞـب ثـب   تجبى آٖاس ٚ ثشٌضیذٜ ویفی اػبع ٌٔبِؼبت ثش ثٙبثشایٗ ؛وٙذ ٔی ثٙذی رٕغ ٚ تحّیُ ،ٞؼتٙذ
ثب تشویـت   ،پظٚٞـٍشأٖٙذ ثشای  فشاتشویت ثب تذاسن ٍ٘شؽ ٘ظبْ .ٌیشد ؿىُ ٔی پظٚٞؾپشػؾ 
ثـذیٗ   ؛وٙـذ  ٞبی اػبػی ٚ رذیذی سا وـ  ٔـی  ٚ اػتؼبسٜ ٞبٔٛهٛع ،ٞبی ٔختّ  ویفی پظٚٞؾ
ای سا ٘ؼجت ثـٝ ٔٛهـٛع پـظٚٞؾ     ٌؼتشدٜ ٚ دیذٌبٜ ربٔغدٞذ ٚ  دا٘ؾ ٔٛرٛد سا استمب ٔی ،تشتیت

ٖ  ،فشاتشویت .وٙذ فشاٞٓ ٔی  ٞـب ٔؼتّضْ ثبصٍ٘شی دلیك ٚ ػٕیك ٌٔبِؼبت ٌزؿتٝ ٚ تشویت ٘تـبیذ آ
ٞبی ویفـی   ایزبد تفؼیشی ٘ٛآٚسا٘ٝ ٚ ٔٙؼزٓ اص یبفتٝ ،ٞذف فشاتشویت(. Zimmer, 2006) ػتا

لبدس  ،ای ٞبی ػبختبسی ٚ سؿتٝ حشوت دس چبسچٛةدِیُ ٔتؼذد ٚ ٔٛسدی ثٝ ٞبیپظٚٞؾ صیشا ؛اػت
یٙــذی آفش ،(2015ٚ ٕٞىــبساٖ )ة ػــش (.Kamali, 2017) ٙذثــٝ ػشهــٝ چٙــیٗ ثیٙـــی ٘یؼــت

ا٘ـذ وـٝ ؿـیٜٛ ارـشای پـظٚٞؾ       ای سا ثٝ ؿشح صیش ثشای ارشای فشاتشویت ػشهٝ وشدٜ ٔشحّٝ ٞفت
 :ؿٛد ٞب تجییٗ ٔیآٖ صیُحبهش 
ٝ ٔب٘ٙـذ ربٔؼـٝ    یپشػؾ اص ػٙبكـش ٔتؼـذد   ییٗتؼ یثشا: پظٚٞؾتؼییٗ پشػؾ  (اِ  ، ٔٛسدٌٔبِؼـ

پشػـؾ، ٔـؤحش ثـٛدٜ     ییٗس تؼد پظٚٞؾ، ٞذف یٗدس ا .ؿٛد یاػتفبدٜ ٔ یٚ چٍٍٛ٘صٔبٖ  چیؼتی،
 یشاٖاسصیبثی ػّٕىشد ٚصؿشایي ٔؤحش ٔحیٌی دس » :پشػؾ پظٚٞؾ ػجبست اػت اص یٗ،اػت؛ ثٙبثشا

 «.؟ثٛدٜ اػتٌٔبِؼبت ٌزؿتٝ چٝ ٘ظش  اص
ٝ  ٞـبی  پـظٚٞؾ ٔـتٗ  : ٌٔبِؼبت ٔٙذ ٘ظبْ ٔشٚس (ة ٗ  ؛اػـت  فشاتشویـت ٞـبی   دادٜ ،ٌزؿـت  ثٙـبثشای

ٞبیی وٝ ٔؼشف ٔٛهٛع پظٚٞؾ اػـت ثـٝ    تشیٗ وّیذٚاطٜ دلیك پظٚٞـٍش ثبیذ ثب ا٘تخبة حذاوخشی
حـذاوخشی   ٚرـٛی  رؼـت ٚرٛی فشاٌیش ٔٙبثغ ٔشتجي ثپشداصد. پظٚٞـٍش دس ایـٗ ٔشحّـٝ ثـب     رؼت
ٗ ای ٚ اِىتشٚ٘یهِ  خب٘ٝٞب دس ٔٙبثغ وتبث وّیذٚاطٜ دا٘ــٍبٜ  »خب٘ـٝ  إِّّـی ٚ داخّـی )اػـٓ اص وتبث    ثـی
، 3«پبیٍبٜ اًلاػـبت ٘ــشیبت وــٛس   »، 2«ٚثٍبٜ ٌٌُٛ»، 1«ٚثٍبٜ ٔحمك ٌٌُٛ»، «ٔذسع تشثیت
ٔشرـغ  »ٚ  5«پبیٍبٜ ٔشوض اًلاػبت ػّٕـی رٟـبد دا٘ــٍبٞی   »، 4«پبیٍبٜ ٔزلات تخللی ٘ٛس»

                                                 
1. scholar.google.com 
2. www.google.com 

3. www.magiran.com 

4. www.noormags.ir 
5. www.sid.ir 
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 ٔٙجغ دػت یبفت. 80( ثٝ 1«دا٘ؾ
یؾ لأشحّٝ پـب  ػٝدس ٞب آٖ ،پغ اص ٌشدآٚسی فشاٌیش ٔٙبثغ: ٔٙبػت ٔتٖٛرٛ ٚ ا٘تخبة ٚ رؼت( د
چىیـذٜ ٚ  . ثشسػـی  2 ؛ٞب ػٙٛاٖ ٚ وّیذٚاطٜ. ثشسػی 1آیذ: دػت پظٚٞؾ ثٝد تب ٔٙبثغ اكّی ٛؿ ٔی
ٔٙجغ ٔشتجي  46ثٝ ثبلا . دس پظٚٞؾ حبهش ًی ٔشاحُ تفلیّی ٔتٗ ٔمبِٝ. ثشسػی 3 ٚ ٌیشی ٘تیزٝ

 دػت یبفتٝ ؿذ. پظٚٞؾثب ٔٛهٛع 
ثٙذی  دػتٝ ٞبییرذَٚٞب دس  ٞب ٚ اًلاػبت پظٚٞؾ یبفتٝ، ٌبْدس ایٗ : ٔتٖٛاػتخشاد اًلاػبت  (د
ٖ    ٞـب  ؿٙبػٝؿبُٔ ا٘ٛاع  ٞبرذَٚایٗ  .ؿٛد ٔی اػـت.   ٞـب سا ٔؼشفـی وـشدٜ   ٚ ٔٙـبثؼی اػـت وـٝ آ

٘بْ ٘ٛیؼٙذٌبٖ ٚ ػـبَ   -ٞبی اِ  وٝ ؿبُٔ ػتٖٛ دادپظٚٞـٍش ثشای ایٗ ٌبْ، رذِٚی سا تـىیُ 
 ٞبی ٔؼتخشد ثٛد. ؿٙبػٝ -ٔتٗ یبفتٝ ٚ د -ٔٛهٛع، د -پظٚٞؾ، ة

ی اػـت  ٞـبی د٘جبَ ٔٛهـٛع ثٝپظٚٞـٍش  ،ٌبْ ایٗدس : ٞبی ویفی ٚ تشویت یبفتٝ ُیٚتحّٝ یتزض (ٞـ
ظـبٞش ؿـذ ٚ خـٛد سا    ٞـب  ؿٛد. ٚلتی ایٗ ٔٛهٛع فشاتشویت پذیذاس ٔیوٝ دس ٌٔبِؼبت ٔٛرٛد ًی 

ٞب سا ثـٝ  ثٙذی ٚ ٔوبٔیٗ ٚ ٔفبٞیٓ ٔـبثٝ سا دس ًجمبتی وٝ آٖ ٞب سا ًجمٝ پظٚٞـٍش دادٜ ،٘ـبٖ داد
، اػبع تٛهیحبت، تجییٙـبت، اٍِٛٞـب،   ٞبدٞذ. ایٗ ٔٛهٛع ربی ٔی ،وٙذ ثٟتشیٗ ؿىُ تٛكی  ٔی

 ٌٔبِؼـبت ٕٞٝ ػٛأـُ ٔؼـتخشد اص    دس ایٗ پظٚٞؾ، اثتذاوٙذ.  ػشهٝ ٔیٞب سا  ٞب یب فشهیٝ ٘ظشیٝ
ثٙـذی   ػپغ ثب تٛرٝ ثٝ ٔؼٙب ٚ ٔوٕٛ٘ـبٖ دس ٔفبٞیٓ ٔـبثٝ، ًجمٝ ؛ٔٙضِٝ ؿٙبػٝ اِٚیٝ اتخبر ؿذ ثٝ
 ٞب اػتخشاد ؿذ.ػپغ ثب ثبصخٛا٘ؾ ًجمبت ٔفبٞیٓ، ٔمٛلات وّی اص دسٖٚ آٖ ٘ذ؛ؿذ
اصًشیــك ربٔؼیــت تؼــذاد ٔٙــبثغ، اػــتفبدٜ اص ٔٙــبثغ ثشرؼــتٝ،  ویفیــت: پــبیؾ پــبیؾ ویفیــت (ٚ

ٝ    ٌزاسی دس دٚ صٔبٖ ٔتفبٚت، اػتفبدٜ اص پظٚٞـٍشاٖ ؿٙبػٝ ؿٙبػٝ ٞـب ٚ   ٌزاس، اسائـٝ تفلـیّی یبفتـ
 ٘ظشاٖ احشاص ؿذ. تیییذ خجشٌبٖ ٚ كبحت

 ؿٛد. ئٝ ٔیاسا غیشٜٞبی تشویجی دس لبِت رذَٚ، ٕ٘ٛداس ٚ  ٞب: دس ایٗ ٌبْ، یبفتٝ اسائٝ یبفتٝ (ص
َ   لبثّیتٞب اص  ثشای اػتجبس ٚ اػتٕبدثخـی ثٝ دادٜ ٌٔبِؼٝدس ایٗ  پـزیشی، لبثّیـت    اػتجـبس، ا٘تمـب

(. اثتـذا تـلاؽ ؿـذ ثـشای اتمـبٖ وـبس،       1985، 2اػتٕبد ٚ لبثّیت تیییذ اػتفبدٜ ؿذ )ِیٙىٗ ٚ ٌٛثـب 
ٝ دػت آیذ. دس ادأـٝ  ٚرٛی فشاٌیشی كٛست ٌیشد تب ٕٞٝ ٔٙبثغ ٔشتجي ثٝ رؼت ٔٙظـٛس سػبیـت    ثـ
پظٚٞؾ ػؼی ؿذ ٔٙبثؼی ٌٔبِؼٝ ٚ ثشسػی ؿـٛد وـٝ استجـبى ٔؼـتمیٕی ثـب ؿـشایي        یت اػتجبسلبثّ

ٞب ثـٝ   پزیشی یبفتٝ ٞب، ا٘تمبَ ؿذ ثب ػشهٝ وبُٔ یبفتٝ وٛؿیذٜاص ػٛی دیٍش  ؛ٔحیٌی یبدؿذٜ داسد
سثي، ٔشاحـُ   ری تحمك یبثذ. ثشای دػتیبثی ثٝ لبثّیت اػتٕبد، اػتبداٖ ٚ خجشٌبٖ ٞبی دیٍش ٔحیي

ٞب دسثبسٜ ٘تبیذ ثٝ تٛافك سػیذ٘ذ. لبثّیت تیییذ ٘یـض   ثب آٖ پظٚٞـٍشاٖپظٚٞؾ سا ثبصٍ٘شی وشد٘ذ ٚ 
ٌزاسی پظٚٞـٍش دس دٚ صٔـبٖ ٔتفـبٚت حبكـُ     ٌزاسی پظٚٞـٍش ٕٞىبس ٚ ؿٙبػٝ ًشیك ؿٙبػٝ اص
 .ؿذ

                                                 
1. www.civilica.com 
2. Lincoln & Guba 
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ٝ  دػتٝثب تٛرٝ ثٝ ٔبٞیت ؿشایي ٔحیٌی ٚ       ٚ   ثٙذی یبفتـ ٞـبی پیــیٗ ثـب سٚؽ     ٞؾٞـبی پـظ
 ٔٙتذ ؿذ. ،1ٔفْٟٛ ثٝ ؿشح رذَٚ  22ٔمِٛٝ ٚ  7بسچٛة ؿشایي ٔحیٌی ثٝ فشاتشویت، چ

 
 ؿشایي ٔؤحش ٔحیٌی دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ .1رذَٚ 

 مراجغ مفًُم مراجغ مقًلٍ

ؿشایي 
 ػیبػی

Strangio et al., 
2013; Gill, 2009; 

Schofield, 2008; 

Drabble, 2011; 
Byrne et al., 2015 

& 2017; Smith et 

al., 2000; Walter, 
2013 

 حجبت ربیٍبٜ

Kenney & Rice, 1988; Ingraham, 1987; 

Cheong, 2009; Riddell et al., 1991; Drabble, 

2011, p. 8; Cleary, 2009; Ingraham et al., 
1995; Laughrin, 2009; 't Hart & Schelfhout, 

2016; Theakston, 2013; Strangio et al., 2013 

 ٔٛفمیت دس وؼت آسا
Byrne et al., 2015 & 2017; Kenney & Rice, 

1988; Sheppard, 1998; Johansson & Levine, 
2013; Rhodes & Tiernan, 2013; Heffernan, 

2003; Kocijan, 2014; Drabble, 2011 

 ػبختبس ػیبػی
Cheong, 2009; Laughrin, 2009; Strangio et 

al., 2013; Walter, 2013; Rhodes & Tiernan, 
2013; Kocijan, 2014 

كؼٛثت ٔٛهٛػبت 
 پیؾ سٚ

Ballard & Suedfeld, 1988 

 Mccaffrie, 2012 ٔخبِفبٖ

تیٓ 
 ٔذیشیتی

Rhodes & 

Tiernan, 2013 

 ستجٝ وبسٔٙذاٖ ػبِی
Kavanagh & Richards, 2003; Riddell, 2013, 

p. 1; Gruhn, 2010; Joyce, 1990; Riddell et 
al., 1991; Marsh et al., 2000 & 2001; Hahm 

et al., 2004; Jung et al., 2008; Cheong, 2009 

 ٔـبٚساٖ

Goats and Tsars: Ministerial and Other 

Appointments from Outside Parliament 
(Eighth Report of Session 2009–10), 2010; 

Gruhn, 2010; Creating an Effective 

Ministerial Team: Ministers and Their 
Special Advisers, 2012; Gruhn & Slater, 

2012; Laughrin, 2009; Being an Effective 

Minister, 2015; Riddell et al., 1991 

 ,Paun, 2013; Being an Effective Minister دفتش ٚصاستی
2015; Gruhn, 2010 

 تشویت وّی ٕٞىبساٖ
The Impact and Effectiveness of Ministerial 

Reshuffles: Second Report of Session 2013–
14, 2013; Being an Effective Minister, 2015 

ؿشایي 
حمٛلی/ 
 اداسی

- 

 ,Riccucci, 1995; Cheong, 2009; Drabble دػتشع ثٝ ٔٙبثغ

2011, p. 11; Elgie, 2014 

 ,Riccucci, 1995; Cheong, 2009; Drabble لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات

2011; Rhodes & Tiernan, 2013 

 Riddell et al., 1991 اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیش

 Riddell et al., 1991 ٘ظبْ پشٚسؽ ٚصیشاٖ

ٚرٟٝ 
 ػٕٛٔی

 ؿٟشت -
Rhodes & Tiernan, 2013; Heffernan, 2003; 

Kenney & Rice, 1988; Kocijan, 2014; 

Maranell, 1970; Ballard & Suedfeld, 1988; 
Kwiatkowski, 2012 
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 مراجغ مفًُم مراجغ مقًلٍ

ٕ٘بیؾ ؿبیؼتٍی 
 حىٕشا٘ی

Byrne et al., 2015 & 2017; Auer, 2008; Lee, 

2010 

ؿشایي 
 ٔـی خي

- 

ٞبی ػٕٛٔی ثٝ  ٍ٘شؽ
 ٞب ٔـی خي

Byrne et al., 2015 & 2017; Kocijan, 2014; 
Marsh & McConnell, 2010 

 ,Riccucci, 1995; Cheong, 2009; Drabble ٔـی لّٕشٚی خي
2011 

ٔـی ٚ  ساثٌٝ ثیٗ خي
 ٞبی داخّی ػیبػت

Byrne et al., 2015 & 2017 

ؿشایي 
 إُِّ ثیٗ

- 

 Byrne et al., 2015 & 2017 إِّّی ٔٛلؼیت ثیٗ

ٔـی ٚ  ساثٌٝ ثیٗ خي
 ٞبی خبسری ػیبػت

Byrne et al., 2015 & 2017 

 Kenney & Rice, 1988; Kocijan, 2014 رًٙ

ؿشایي 
 التلبدی

Smith et al., 2000 ِٓالتلبد ػب Byrne et al., 2015 & 2017; Kenney & Rice, 

1988; Kocijan, 2014 

 
 یٞـب  یب وبسثؼت لذست دس رٟت ٞـذف وؼت یب حفظ وٛؿؾ ثشای ػیبػت، : ؿشایي ػیبػی -1

اػت. ؿشایي ػیبػی ٘یض اٚهبع ٚ احتٕبلاتی اػت وـٝ پیشأـٖٛ ػیبػـت سا فشاٌشفتـٝ ٚ      ٌٛ٘بٌٖٛ
 ٔحبى ثش آٖ اػت.

ٚ ٘تیزـٝ   وشدسٚ٘ذٞبی ٘لت ٔٙلٛثبٖ ػیبػی سا ثشسػی (، 1987اٞبْ )ایٍٙش حجبت ربیٍبٜ: -1-1
خٛد سا دس دِٚـت   ٔتٙبٚة، ربیٍبٜ ًٛس ثٝٞب ٞب، ثؼیبس وٛتبٜ ثٛد ٚ آٖٞبی خذٔت آٖ وٝ دٚسٜ ٌشفت

وشد٘ذ. ثٝ ٘ظش اٚ، ایٗ سٚ٘ذ، احش ٔوشی دس ویفیت ٔذیشیت ػٕـٛٔی داسد. فـبسؽ اص ایـٗ،     ػٛم ٔی
ٞبی خبف ػشكٝ ٔذیشیت دِٚتی، ثبصٜ صٔب٘ی الذأبت )اص ؿـشٚع تـب    ثش ٚیظٌی ًجیؼی اػت وٝ ثٙب
 ـ  ٔذت اػت ٚ وؼی دس ایٗ ػشكٝ ٔی حٕشدٞی(، ًٛلا٘ی ذ ٚ ٔٛفـك  تٛا٘ذ ثٝ اٞذاف خٛد دػـت یبث
اص ػٛی دیٍش، حجبت ربیٍبٜ ٚصیش دس چٙذ  ؛تشی سا دس ٔٙلت ػپشی وٙذ ٞبی ًٛلا٘ی ثبؿذ وٝ ٔذت

ٔـذاساٖ اص ٚی ٚ  ٔٙضِـٝ سهـبیت ػیبػـت    ٞبی ٔختّ ( ٘یض ثٝ ٞب ٚ ٔزّغ دس دِٚت ٌبٞیدٚسٜ )ٚ 
 ؿٛد. ٔٛفمیت ٚی اسصیبثی ٔی

وٙذ. ایـٗ   اؿبسٜ ٔی ،وٙذ وؼت ٔی : ثٝ ٔیضاٖ آسایی وٝ ٚصیش اص ٔزّغٔٛفمیت دس وؼت آسا -1-2
أـب ثیــتش دس    ،حذٚدی ٔؤحش اػت ٞبیی ٔب٘ٙذ رٕٟٛسی اػلأی ایشاٖ ٘یض تب ػبُٔ اٌشچٝ دس ٘ظبْ

دس وؼـت  ٞـب، ٔٛفمیـت    ٔتىخش ٚ ٔتؼذدی داس٘ذ. دس ایٗ ٘ظبْ آیذ وٝ احضاة ٞبیی ثٝ چـٓ ٔی ظبْ٘
. دس ایٗ فوب، ٔٛفمیت دس وؼت اػت ٔٙظٛس احضاة ٔختّ  ٔزّغ ثش ٚصیشتٛافك  دٞٙذٜآسا، ٘ـبٖ

ٞبی ٕ٘بیٙـذٌبٖ ٚ   اِٚٛیتٚصیش اص ؿٙبخت ٔؼٙبی ارٕبع ٕ٘بیٙذٌبٖ ثش ٚصیش، آسا ٚ وؼت آسای صیبد ثٝ
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 ,Rhodes & Tiernanآٔبدٌی ٕ٘بیٙذٌبٖ ثشای پـتیجب٘ی اص ٚصیش ثشای ٘یـُ ثـٝ اٞـذاف اػـت )    

2013.) 
لذست ػیبػی سا دس دػـت داس٘ـذ ٚ وـُ     ٔزٕٛػٝ ٟ٘بدٞب ٚ ٔشاوضی وٝػبختبس ػیبػی: ثٝ  -1-3

ٞـب ٚ   حش اص تٕبٔی خلّتیٔت ،. ایٗ وُؿٛد ٌفتٝ ٔی «ػبختبس ػیبػی» ،دٞٙذ تـىیُ ٔیسا  یٚاحذ
ٚرٛد ٟ٘بدٞبی  .(Naghibzade, 2000) ثخـذ ٞبیی اػت وٝ ثٝ ربٔؼٝ ٔشثًٛٝ ٞٛیت ٔی ٚیظٌی

ٞـب   ٞب، خلأ ٚظبی ، پشاوٙذٌی اختیبسات ٚ ٔؼـئِٛیت  پٛؿبٖ یب ٔتؼبسم دػتٍبٜ ٔٛاصی، ٚظبی  ٞٓ
تٛا٘ذ ػّٕىشد ٚصیـش سا توـؼی     خٛاٞی ٟ٘بدٞب اص ٔٛاسدی اػت وٝ ٔی دس ٟ٘بدٞبی ٔختّ  یب ػٟٓ

 وٙذ.
ثـب   كؼٛثت ٔٛهٛػبت پـیؾ سٚ: ًجیؼـی اػـت وـٝ ٞـش ٚصیـش دس دٚساٖ ٔؼـئِٛیت خـٛد         -1-4

ٓ     پیؾ سٚی ٚصاست ٞبیأب ٔٛهٛع ،ؿٛد سٚ ٔی سٚثٝ ٞبیی ٔٛهٛع ػـًٙ   خب٘ـٝ دس ًـَٛ صٔـبٖ، ٞـ
پیؾ سٚی ٚصیش، ػبدٜ یـب ػـخت    ٞبی٘یؼت؛ ثٙبثشایٗ ثؼتٝ ثٝ صٔبٖ ا٘تلبة ٕٔىٗ اػت ٔٛهٛع

ش ػّـْٛ، تحمیمـبت ٚ   (. ًجیؼی اػت ثشای ٚصیشی ٔب٘ٙذ ٚصیBallard & Suedfeld, 1988ثبؿذ )
ٔب٘ٙـذ پیٛ٘ـذ دا٘ــٍبٜ ٚ ربٔؼـٝ،      ٞبییٞب اص ٔٛهٛع ی دا٘ـٍبٜٔب٘ٙذ تٛػؼٝ وٕ  ٛػیفٙبٚسی، ٔٛه

 تش اػت. پیٛ٘ذ حٛصٜ ٚ دا٘ـٍبٜ یب تـىیُ چشخٝ دا٘ؾ تب فٙبٚسی ٚ حشٚت، ػبدٜ
اسصیبثی  یثشای ّٔ سٞجشاٖ  یسٞجش یٙٝٞب ٚ صٔ ٟٔبست ،(2012) 1وبفشی ٔخبِفبٖ: ثٝ ٘ظش ٔه -1-5

ٔـٛاسد   یٌٗشفتٝ اػت. ا یذٜتبوٖٙٛ آحبس ٔخبِفبٖ سا ٘بد یبػیأب ػّْٛ ػ ؛اػت یهشٚس یتـبٖٔٛفم
ٔخبِفـبٖ   ٔتیحش اص ٔخبِفبٖ اػت. ،ٚ ؿٟشت اغّت سٞجشاٖ ٔٛفك دِٚت ٞب یبفت دػت دٞذ ی٘ـبٖ ٔ

ٔخبِ  لٛی ثش إٞیـت   ی سا تمٛیت وٙٙذ. ٘فغ ٚرٛدتٛا٘ٙذ ػّٕىشد سٞجش ّٔ  لٛی اص چٙذ رٙجٝ ٔی
، ٔتمبثلاً ثبػج لذست ٚ تحشن ٔخبِفبٖثشایٗ، لذست ٚ تحشن  افضایذ. ػلاٜٚ یی ٔٚ ثضسٌی سٞجش ّٔ 

ؿٛد وٝ فشد، اؿىبلات خٛد سا  پشٚای ٔخبِفبٖ ثبػج ٔی ا٘تمبدٞبی ثی ؛ ٕٞچٙیٗؿٛد ی ٔیسٞجش ّٔ 
 ٞب تلاؽ وٙذ.ثٟتش ثجیٙذ ٚ ثشای سفغ آٖ

ثّىٝ ٔذیشیت ػبِی  ؛خٛد ثشثیبیذػٟذٜ ٕٞٝ ٚظبی   تٛا٘ذ اص تٟٙبیی ٕ٘ی ٚصیش ثٝ: ٔذیشیتی ٌشٜٚ -2
 ٕٞبًٞٙ ٔذیشیت اػت. ٌشٜٚ٘یبصٔٙذ 

ٔذیشیتی اػت. ٔؼبٚ٘بٖ  ٌشٜٚثٝ تؼجیش دیٍش، ٕٞبٖ  ستجٝ، یوبسٔٙذاٖ ػبِستجٝ:  وبسٔٙذاٖ ػبِی -2-1
ٔؼٙب  ٞب ثیخب٘ٝ ٞؼتٙذ ٚ ٔٛفمیت ٚصیش ثذٖٚ آٖ خب٘ٝ، فشٔب٘ذٞبٖ اسؿذ ٚصاست ٚ ٔذیشاٖ اسؿذ ٚصاست

ٚرٛد داؿـتٝ   تٛا٘ٙذ یٕ٘ یىذیٍشثذٖٚ  ستجٝ یٚصیشاٖ ٚ وبسٔٙذاٖ ػبِ ،(2013) 2ش سیذَاػت. ثٝ تؼجی
 ثبؿٙذ.
ٔــبٚساٖ   وٙٙذ. یاص ٘ظش ٔتخللبٖ اػتفبدٜ ٔ یظٜ٘لت ٔـبٚس ٚ یكًشٔـبٚساٖ: ٚصیشاٖ اص -2-2

دِٚـت ٔـؤحش ثبؿـٙذ تـب ثـش حـٛصٜ        یرذا یٞب ثخؾ وشدٖ رٕغدس  تٛا٘ٙذ یٞب ٔآٖ :داس٘ذ یذٜدٚ فب
                                                 
1. Mccaffrie 
2. Riddell 



 

 83 ... )ػیذی ٚ ٕٞىبساٖ(دس  یٌیٔؤحش ٔح يیؿٙبخت ؿشا

 :Goats & Tsarsیبٚس٘ذ )ث یٔـ خيسا دسثبسٜ  یشٚ٘یث ٞبی یذٌبٜدیب وبس وٙٙذ  یٔـ اص خي ای یظٜٚ

Ministerial and Other Appointments from Outside Parliament (Eighth Report 

of Session 2009, 2010). ٚ ٖوـٝ   وٙٙـذ  یٔ ـ ای یبػـی ػ ٞـبی  یجب٘یاص ٚصیشاٖ، پـت یظٜٔـبٚسا
 Creating an Effective Ministerial Team: Ministers andتٛا٘ٙـذ )  یئٓ ٕ٘وبسٌضاساٖ دا

Their Special Advisers, 2012; Gruhn & Slater, 2012). 
ای اػت وٝ ٔتــىُ اص ٌـشٜٚ وـٛچىی اص     اِحٕبیٝ دػتٍبٜ ٔبداْدفتش ٚصاستی: دفتش ٚصاستی،  -2-3

ٞـبی   ثیٗ ٚصیش ٚ دیٍش ثخؾ خب٘ٝ ٚ ٚ ٚصاست ٔٙضِٝ ٔزشای ثیٗ ٚصیش ستجٝ اػت ٚ ثٝ وبسٌضاساٖ ػبِی
 وٙذ. ٘ظبْ ػیبػی فؼبِیت ٔی

أب ثشخی ٌٔبِؼـبت   ؛ٚصیش اػت دػتستجٝ دس  ا٘تخبة وبسٔٙذاٖ ػبِیتشویت وّی ٕٞىبساٖ:  -2-4
(The Impact and Effectiveness of Ministerial Reshuffles: Second Report of 

Session 2013, 2014 وٙٙذ وٝ ٘ٝ ٔی( ٚی سا تـٛیك    ٖ ٞـب سا دس ٘ظـش   تٟٙـب ػّٕىـشد ا٘فـشادی آ
خب٘ٝ ٘یض تٛرـٝ   ٞبی ٔؤحش دس ٚصاست ٔٙظٛس تـىیُ ٌشٜٚ افشاد ثٝ ، ثّىٝ ثٝ ثٟتشیٗ تشویت وّیثٍیشد
ٔــی سا اص ٔؼـیش    تٛا٘ذ دػتٛسٞبی خـي  ٞب ٔی خب٘ٝ ثٝ تؼجیش دیٍش، ٘بٕٞبٍٞٙی دس سیع ٚصاست ؛وٙذ

 Beingیبثٙذ ) ٞبی وبسای ٚصاستی ٔی ٞبیی سا ثشای تـىیُ ٌشٜٚ ساٜ ثیشٖٚ ثشا٘ذ. ٔؤحشتشیٗ ٚصیشاٖ،

an Effective Minister, 2015.) 
 

 ؿشایي حمٛلی/ اداسی -3
دػتشع ثٝ ٔٙـبثغ: إٞیـت دػـتشع ثـٝ ٔٙـبثغ دس پیــشفت ثـش وؼـی پٛؿـیذٜ ٘یؼـت.            -3-1

ًجیؼتبً ػّٕىـشد   ،وٙذتٛا٘ذ ثخـی اص دسآٔذ خٛد سا كشف خٛد  ای وٝ دسآٔذصا اػت ٚ ٔی خب٘ٝ ٚصاست
تیٔیٗ حمـٛق ٔبٞیب٘ـٝ ٘یـشٚی     كشفای وٝ ثخؾ اػظٕی اص ٚلت ٚصیش  خب٘ٝ ثٟتشی داسد تب ٚصاست

ثّىٝ ٔٙبثغ ا٘ؼـب٘ی، فٙـبٚسی،    ؛ؿٛد ؛ اِجتٝ ٔٙبثغ كشفبً ثٝ ٔٙبثغ ٔبِی ٔحذٚد ٕ٘یؿٛدٔیا٘ؼب٘ی آٖ 
 (.Drabble, 2011اًلاػبت ٚ دا٘ؾ ٘یض دس ػّٕىشد ٚصیش ٔؤحش اػت )

ٌبٜ هـؼ  لـٛا٘یٗ،    ،لٛا٘یٗ ٚ ٔمشسات: اٌشچٝ دِٚت، ٔؼئَٛ ارشای ٔلٛثبت ٔزّغ اػت -3-2
ٞبیی وٝ ٔزّغ ثشای دِٚت یب ٚصیـشاٖ آٖ تؼیـیٗ    ٞب یب حتی ٔحذٚدیتثٛدٖ آٖیتؼبسم یب لذیٕ

 (.Cheong, 2009ٌزاسد ) ٞب احش ٔیوٙذ دس ػّٕىشد آٖ ٔی
ش دس ػّٕىشد ٚصیـش اسصیـبثی ػّٕىـشد ٚی دا٘ؼـتٝ     یىی اص ػٛأُ ٔؤح اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیش: -3-3

یبثی ػّٕىـشد  ٞبیی ثشای اسص اٌش دِٚت دس ػٌح ولاٖ خٛد داسای ػبٔب٘ٝ ٍشید ػجبست ثٝ ؛اػتؿذٜ 
 ،ا٘حشاف اص ٔؼیش، اػٌـبی ثـبصخٛسد ٚ پیــٟٙبدٞبیی ثـشای اكـلاح ثبؿـذ       ٚصیشاٖ، اػٌبی ٞـذاس
 (.Riddell et al., 1991; 15 & 2011) یبثذٔیػّٕىشد ٚصیشاٖ ثٟجٛد 

پـشٚسی، استمـب    ٘ظبْ پشٚسؽ ٚصیشاٖ: اٌش ػبختبس ٘ظبْ ػیبػی اصًشیك احضاة، ٘ظبْ ؿبیؼتٝ -3-4
ٚصیشاٖ  ،یٙذی سا ثشای پشٚسؽ ٚصیشاٖ آیٙذٜ، تؼجیٝ وٙذآدیٍش، فش ٞبیسأٜشاتت اداسی یب  دس ػّؼّٝ
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تـش خٛاٞٙـذ ثـٛد     ٔٛفـك ٌیش٘ـذ ٚ دس وـبس خـٛد،     دػت ٔـی ثب آٔبدٌی ٚ اًلاع، ٔٙلت ٚصاست سا ثٝ
(Riddell et al., 1991 & 2011.) 
 ٚرٟٝ ػٕٛٔی -4
 & Na’amiاػت ) كٛست ٌشفتٝؿٟشت: ٌٔبِؼبت صیبدی دسثبسٜ ساثٌٝ ؿٟشت ٚ ػّٕىشد  -4-1

Gholampoor, 2017; Hadizade Moghadam, 2016 ؿٟشت اص چٙذ رٙجٝ ثش ػّٕىشد احش .)
خٛد دس ارٞبٖ، دفـبع   ػّٕىشد خٛة اص تلٛیش ٔخجتوٙذ ثب  ، فشد ٔـٟٛس ػؼی ٔی٘خؼت :ٌزاسد ٔی

وٝ فشد ٔـٟٛس، حؼـت   ًٛسی آٚسد؛ ثٝ اص ػٛی دیٍش، ٘فغ ؿٟشت، ؿٟشت ٔی ؛ٚ آٖ سا تمٛیت وٙذ
 ؿٛد. ٔی ٚی ثبص ٚ ٔؼیش اؿتٟبس ثیـتش ٘لتؿٟشت دس ربیٍبٞی، 

 ٕ٘بیؾ ؿبیؼتٍی حىٕشا٘ی: ٕ٘بیؾ ؿبیؼتٍی حىٕشا٘ـی ثـذیٗ ٔؼٙـب اػـت وـٝ ٚصیـش دس       -4-2
ػبختبس حضة یب دس پیـیٙٝ ارشایی خٛد ثٝ ػْٕٛ ٔشدْ یب خٛاف ٘ـبٖ دادٜ ثبؿذ وٝ تٛاٖ ٔذیشیت 

 (.Lee, 2010خب٘ٝ ٔشثٛى سا داسد ) ٚصاست
 ٔـی ؿشایي خي -5
أـب   ،ٞب: اٌشچٝ ٔشدْ دس ا٘تخبة ٚصیشاٖ، ٘مؾ ٔؼتمیٕی ٘ذاس٘ذ ٔـی ٍ٘شؽ ػٕٛٔی ثٝ خي -5-1

ٝ    ٞب ثبػج ٔـی ٚ تٕبیلات آٖٞب  تٛرٝ ٚصیشاٖ ثٝ ٔؼبئُ ٚ خٛاػت تٟٙـب اص ٕ٘بیٙـذٌبٖ    ؿـٛد وـٝ ٘ـ
 Marshٞب ثیـتش ؿٛد )ای اص آٖ ثّىٝ پـتیجب٘ی ٔشدٔی ٚ سػب٘ٝ ،ٔزّغ، سیی ثیـتشی وؼت وٙٙذ

& McConnell, 2010 .) 
 ٞبیای اػت وٝ ثٝ دٚس ٔٛهٛع ٔـی، ارضای ٘ظبْ ػیبػی ٔـی: لّٕشٚی خي لّٕشٚی خي -5-2

سا ثـٝ ٞــت    یٔـ ـ خـي لّٕشٚٞـبی   ،(2007) 1ٜ اػت. ؿبفشیتض ٚ ثشیهدٞی ؿذ اػبػی، ػبصٔبٖ
ی، ٚ دفـبػ  یخـبسر ی، حمٛق ٔـذ٘  ؛سفبٜ ؛صیؼت یئح ؛آٔٛصؽ ؛التلبدا٘ذ:  ثخؾ وّی تمؼیٓ وشدٜ

ػـلاٜٚ ثـش   ، ٔــی  ثب ایٗ تٛهیح ثبیذ ٌفت وٝ ٚصیش، ٍٞٙبْ ارشای خـي  ػلأت.یفشی ٚ ػذاِت و
ٔــی وٙـذ. ٚصیـش ثٟذاؿـتی وـٝ       ثبیذ ٘ظشی ٘یض ثٝ لّٕشٚٞبی دیٍش خـي  ،ٔـی خٛد لّٕشٚی خي

ثذٖٚ یـبسی لّٕشٚٞـبی دیٍـش ٔب٘ٙـذ لّٕـشٚی       ،د٘جبَ استمبی ٔؼیبسٞبی ػلأت دس ربٔؼٝ اػت ثٝ
صیؼـت   ٚپشٚسؽ ٚ ػّْٛ، تحمیمـبت ٚ فٙـبٚسی(، لّٕـشٚی ٔحـیي     ٞبی آٔٛصؽ خب٘ٝ آٔٛصؽ )ٚصاست

ٝ  صیؼت( ٚ لّٕشٚی سفبٜ )ٚصاست فبظت اص ٔحیيخب٘ٝ رٟبد وـبٚسصی ٚ ػبصٔبٖ ح )ٚصاست ٞـبی   خب٘ـ
 تٛا٘ذ ثٝ اٞذاف خٛد دػت یبثذ. تؼبٖٚ، وبس ٚ سفبٜ ارتٕبػی ٚ ٚسصؽ ٚ رٛا٘بٖ( ٕ٘ی

خٛثی ػّٕـی   سا ثٝ یٔـ خيتٛا٘ذ  ی: ٚصیش ٚلتی ٔیداخّٞبی  یبػتٚ ػ یٔـ خي یٗساثٌٝ ث -5-3
ٞـبی   ٚلتـی ػیبػـت   ثشای ٔخبَ، .ٕٞشاٜ ثبؿذخٛاٖ ٚ ٞبی ثبلادػت آٖ ثب آٖ ٞٓ وٙذ وٝ ػیبػت

غیشپبػـخٍٛیی   ش ثٝ تؼذد ٚ تىخش ٟ٘بدٞبی فشٍٞٙیٔٙز -خٛاػتٝ یب ٘بخٛاػتٝ-ثبلادػت فشٍٞٙی 

                                                 
1. Shafritz & Borick 
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تٛا٘ـذ   ٚصیـش فشٞٙـً ٚ اسؿـبد اػـلأی ٕ٘ـی      ،وٙٙـذ  ؿذٜ اػت وٝ حتی آحـبس خـٛد سا خٙخـی ٔـی    
 (.Byrne et al., 2015 & 2017ٞبی فشٍٞٙی خٛد سا پیؾ ثجشد ) ٔـی خي
 إُِّ ؿشایي ثیٗ -6
ٝ   ٔٛلؼیت ثیٗ -6-1 ای ٚ رٟـب٘ی دس ػّٕىـشد ٚصیـشاٖ احـش      إُِّ: ربیٍبٜ وـٛس دس ػشكـٝ ٌٔٙمـ
حیٌٝ فؼبِیت ٞش ٚصیش ثبؿذ. ٔٛلؼیت رغشافیـبیی،   تٛا٘ذ ػٕٛٔی یب خبف یٗ ٔٛلؼیت ٔیٌزاسد. ا ٔی

إُِّ ٚ اص ٕٞـٝ   بی ثیٗٞ ای، ػوٛیت دس ػبصٔبٖ ٞبی ٌٔٙمٝ ٞبی ٘ٛظٟٛس، پیٕبٖ ٘ضدیىی ثٝ لذست
 ,.Byrne et al) تٛا٘ـذ دس ػّٕىـشد ٚصیـشاٖ احـش ثٍـزاسد      تش، تحشیٓ، ػٛأّی اػت وٝ ٔی ّٕٔٛع

2015 & 2017.) 
ی: تٛرـٝ ثـٝ ػیبػـت خـبسری اص ِـٛاصْ ٔٛفمیـت       خـبسر  یبػـت ٚ ػ یٔـ ـ خي یٗساثٌٝ ث -6-2
ٝ  تٛافك وبٞؾ ا٘تـبس »ػوٛیت دس  ثشای ٔخبَ، .ٞبی ٚصیشاٖ اػت ٔـی خي ، «ای ٌبصٞـبی ٌّخب٘ـ

ٌـزاسد؛   تجغ دس تِٛیذ ثـشق وــٛس احـش ٔـی     ؿٛد ٚ ثٝ تِٛیذ ثشق ٔی ٞبی فؼیّی ٔب٘غ ػبخت ٘یشٌٚبٜ
تشیٗ ٚظیفٝ خٛد وٝ تیٔیٗ ٘یشٚی ثشق وـٛس اػت ثـب ٔــىُ    ٚصیش ٘یشٚ دس تیٔیٗ ثذیٟی ثٙبثشایٗ
 (.Byrne et al., 2015 & 2017) ؿٛد ٔٛارٝ ٔی

 ـ یوٝ ثب ثضسٌ یسخذاد یٗتش ؿٙبختٝؿبیذ  ،(1988ایغ )رًٙ: اص ٘ظش وٙی ٚ س -6-3 ی سٞجشاٖ ّٔ 
تـش  سفـغ ساحـت  حـغ ٕٞـذِی ارتٕـبػی ٚ    تمٛیـت  تٟٙب ثبػـج   رًٙ ٘ٝ رًٙ اػت. استجبى داسد،
 ـ  ؛دٞذ ثّىٝ ػٌح ا٘تظبسات ٔشدْ سا ٘یض وبٞؾ ٔی ،ؿٛدٔی ٔـىلات ی اص ػٛی دیٍش، سٞجـشاٖ ّٔ 
ی ٞب دس ػّٕىشد سٞجشاٖ ّٔ وٙٙذ ٚ ٔزٕٛع ٕٞٝ ایٗ ثیـتشی ٔیفتك أٛس وـٛس، تلاؽ ٚ ثشای ستك
ٖ  ٚصیش صٔبٖ رًٙ»ًجیؼی اػت وٝ  ثٙبثشایٗ ؛ٌزاسد احش ٔی  ـ   «ثـٛد ی ، رـضٚ افتخـبسات سٞجـشاٖ ّٔ 
 ؿٕبس آیذ. ة
یىـی   ،پیٛ٘ذ تٍٙبتٍٙی ثب ٔؼیـت ٔشدْ داسد ،التلبداصآ٘زبوٝ : ؿشایي التلبدی )التلبد ػبِٓ( -7

 ٚ ًجیؼـی  حـٛادث  ٔمبثُ دس آٖ ٔمبٚٔت لذست ٚ ربٔؼٝ اػتملاَربٔؼٝ اػت.  تشیٗ ٔؼبئُ اص ٟٔٓ
ربٔؼٝ دس ٔمبثُ رٛأـغ دیٍـش ٚ حجـبت ػیبػـی آٖ، ثؼـتٍی ثـٝ حـُ         ػظٕت ٚ ؿىٜٛ ارتٕبػی،

. دس التلبد ػبِٓ، ٚصیـش، دغذغـٝ پشداخـت حمـٛق ٚ     ٔـىلات ٚ سفغ وٕجٛدٞبی التلبدی آٖ داسد
ٝ وٙذ. فبسؽ اص ایـٗ، دس ربٔؼ ـ  ٔٛلغ پشداخت ٔی ٞب سا ثٝ اِضحٕٝ ًشح حكٔضایبی وبسوٙبٖ سا ٘ذاسد یب 

اسصیـبثی ثٟتـشی اص    ،ثش٘ـذ  التلبد ػبِٓ، اصآ٘زبوٝ ٔشدْ دس أٙیت ٚ آػبیؾ سٚا٘ی ثٝ ػش ٔی داسای
 (.Kocijan, 2014ػّٕىشد ٚصیشاٖ داس٘ذ )

 
 گیری ي پیطىُادَا وتیجٍ .5

ٖ   ،فـشد  ٔمبْ ٚصاست، ٔٙحلشثٝ یچٙذٌب٘ٝ تلذ یبصٞبیٞب ٚ ٘ ٘مؾ       اػـت فشػـب   پیچیـذٜ ٚ تـٛا
(Cheong, 2009; Drabble, 2011; Rose, 1971) .ٝ٘ ٖتٟٙب اص ٘بػـبصٌبسی تمبهـبٞبی    ٚصیشا
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سٚد ٘یـض ٔـجٟٓ ٚ ٔتٙـبلن     ٔی ٞبآٖثّىٝ ا٘تظبساتی وٝ اص  ،ثش٘ذ آسٔب٘ی ثب تمبهبٞبی ٚالؼی س٘ذ ٔی
ٞـبی ٌٛ٘ـبٌٛ٘ی    دِٚت، ٔؼـئِٛیت  ٞیئت ٔٙلٛة ػیبػی ٓ دس ٔمبْ سٞجش ٚ ٞٓٞب، ٞاػت؛ صیشا آٖ

داؿـتٝ   یٌٛ٘بٌٛ٘ ٘فؼبٖ یر یثشا یثضسٌ یذ٘تب تٛا٘ذ یٞب ٔٞش الذاْ آٖ( ٚ Cheong, 2009داس٘ذ )
ٔٙضِٝ  ٘ظش ثٝ إٞیت ربیٍبٜ ٚصیشاٖ ثٝ .(Drabble, 2011س٘ذ )دا یی٘ذست ٔٙبفغ ٕٞؼٛ ثبؿذ وٝ ثٝ

 ،رٕٟٛس، ٔؼئِٛیت اداسٜ وــٛس سا ثشػٟـذٜ داس٘ـذ    وٙبس سئیغای اص ٔذیشاٖ اسؿذ وـٛس وٝ دس  دػتٝ
ٞب تذٚیٗ وٙٙذ. ٔجب٘ی ٘ظشی پظٚٞؾ پظٚٞـٍشاٖ تلٕیٓ ٌشفتٙذ اٍِٛیی ثشای اسصیبثی ػّٕىشد آٖ

یٙـذ  آٞـب(، فش  ٘ـبٖ داد وٝ اٍِٛٞبی ربٔغ اسصیبثی ػّٕىـشد داسای ػـٝ ثخـؾ ٚسٚدی )ؿبیؼـتٍی    
ٗ ثؼتش ؿشایي ٔحیٌی رـبی داسد؛   ٞب( ٚ خشٚری )دػتبٚسدٞب( اػت وٝ دس )٘مؾ ٘ظـش ثـٝ    ثٙـبثشای

ٔشرـغ اص   46ایـٗ پـظٚٞؾ ثـب فشاتشویـت     دس ٞب، ثٛدٖ آٖ٘بپزیش إٞیت ؿشایي ٔحیٌی ٚ دػتشع
ٝ  ،ٔمِٛٝ اػت 7ٔفْٟٛ ٚ  22وٝ ؿبُٔ  2ؿذٜ دس ؿىُ ٔـخقپیـیٙٝ ٌٔبِؼبت، اٍِٛی  دػـت  ثـ

اداسی، ٚرٟـٝ   یشیتی، ؿشایي حمـٛلی/ ٔذ ٌشٜٚؿشایي ػیبػی،  ٞبی ایٗ ٔذَ ػجبست اصٝ. ٔمِٛآٔذ
تـٛاٖ   تٟٙب ٔـی  إُِّ ٚ ؿشایي التلبدی اػت. اص ایٗ اٍِٛ ٘ٝ ٔـی، ؿشایي ثیٗ ػٕٛٔی، ؿشایي خي

ٞب، ؿشایي ٔؤحش دس ػّٕىشدؿبٖ سا ثّىٝ اثضاسی اػت وٝ ثٝ آٖ ،دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ ثٟشٜ ثشد
 دٞذ. ٘ـبٖ ٔی

 
 ؿٛد:بیی ثٝ ؿشح صیش اسائٝ ٔیٞپظٚٞؾ، پیـٟٙبدٞبی تٛرٝ ثٝ یبفتٝ ثب :پیطىُادَا

دٞی ٔمٛلات ٚ ٔفبٞیٓ ٔؼتخشد اص پظٚٞؾ حبهـش، اِٚٛیـت    دٞی ٔمٛلات ٚ ٔفبٞیٓ: ٚصٖ . ٚص1ٖ
ٞـبی ٔتفـبٚتی ٔب٘ٙـذ دِفـی یـب تحّیـُ        تٛا٘ـذ ثـب سٚؽ   وٙذ. ایـٗ وـبس ٔـی    ٞب سا ٔـخق ٔیآٖ

 ؛ٔشاتجی ا٘زبْ ؿٛد ػّؼّٝ
ٔحٛس ٚ دػتبٚسدٔحٛس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ: اصآ٘زبوٝ  ٔحٛس، ٘مؾ . ًشاحی اٍِٛٞبی ؿبیؼتٍی2

ٞـب(،   یٙـذٞب )٘مـؾ  شآٞـب(، ف  ٞـب )ؿبیؼـتٍی   ٘ظبْ ربٔغ اسصیبثی ػّٕىشد ؿبُٔ چٟبس ثخـؾ ٚسٚدی 
ثشای تشػیٓ ٘مـٝ ربٔغ اسصیبثی ػّٕىـشد ٚصیـشاٖ    ،ٞب )دػتبٚسدٞب( ٚ ؿشایي ٔحیٌی اػت خشٚری

ٔحـٛس ٚ دػـتبٚسدٔحٛس    ٔحـٛس، ٘مـؾ   زؿتٝ، اٍِٛی ؿبیؼتٍیؿٛد ثب ثشسػی ٌٔبِؼبت ٌ تٛكیٝ ٔی
 ٞب ٘یض تذٚیٗ ؿٛد.اسصیبثی ػّٕىشد آٖ
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 اٍِٛی ؿشایي ٔؤحش ٔحیٌی دس اسصیبثی ػّٕىشد ٚصیشاٖ .2ؿىُ 
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Abstract
1
 

Purpose: In performance evaluation, inattention to effective but out-of-access 

environmental factors causes results bias. These factors are more important in 

performance evaluation of top administrators who operate in a broader, more 

dynamic environment. Therefore, this study addressed ministers as case-study and 

concentrated on understanding effective environmental conditions on ministerial 

performance evaluation; and since literature findings analysis is an important step to 

draw up a comprehensive picture of it, the researcher decided to analyze them 

through meta-synthesis 

Design/Methodology/Approach: Meta-synthesis is a qualitative method and a part 

of meta-study method that analyzes results of literature -those have relevant 

subjects- and delivers a deep and insight into them. 

Research Findings: Seven environmental factors affecting ministerial performance 

evaluation are political conditions, management team, legal/administrative 

conditions, public image, policy conditions, international conditions and economic 

conditions. 

Limitations & Consequences: Regarding review of global foundations in this 

study, it is important to consider the specific characteristics of the target population 

in order to use its results in native contexts. In addition, prioritizing and weighting 

these conditions helps to make them better utilized. 

Practical Consequences: Considering the effective environmental conditions and 

the maximum effort to neutralize their effects increases the accuracy of the 

performance evaluation. 

Innovation or Value of the Article: Environmental conditions are external factors 

that make performance and its' evaluation fluctuate. Inattention to these conditions 

in the ministerial performance evaluation leads to bias; and accurate performance 

evaluation depends on neutralizing these conditions. This article is the first to 

compile these conditions in ministerial performance evaluation. 

Keywords: performance evaluation, environmental conditions, minister, ministers, 

meta-synthesis 
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