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Abstract  
Purpose: Knowledge-based leadership helps organizations reduce conflicts in workplace relationships 

by using coordination, and improves innovation capabilities. Therefore, according to the importance of 

the topic, the current research was conducted with the aim of investigating the impact of knowledge-

oriented leadership on innovation capabilities with the role of mediating coordination and relationship 

conflict. 

Design/ methodology/ approach:  This research is based on an applied purpose and is descriptive 

survey in terms of method. The respondent population of this research was 120 experts from knowledge-

based organizations active in the Science and Technology Park of Lorestan Province, of whom 92 were 

selected as a sample using the Morgan table by simple random sampling. A standard questionnaire was 

used to collect research data. Thus, to measure knowledge-based leadership, the Vitella questionnaire, 

the Tominen and Hivonen innovativeness questionnaire, the Hoy and Simsek coordination 

questionnaire, and the John and Manx conflict questionnaire were used. Also, for all items of the 

questionnaire, a five-choice Likert scale is used, which starts with completely disagree and ends with 

completely agree, and how the questions are scored from one to five. Regarding the analysis method 

and software used in this study, it is necessary to explain that SPSS software and Cronbach's alpha were 

used to examine and test the normality of the data and measure the reliability of the data collection tool. 

Smart PLS software was also used to measure the convergent and divergent validity of the questionnaire 

and test the research hypotheses. Content validity, convergent validity, and divergent validity were used 

to confirm the validity of the measurement tool. Content validity was achieved by ensuring consistency 

between measurement indicators and existing literature. Convergent validity means that the components 

of each construct have a moderate correlation with each other. Also, in this study, two criteria, composite 

reliability coefficient and Cronbach's alpha coefficient of Fornell and Larker, were used to determine 

the reliability of the questionnaire. Since the Cronbach's alpha coefficient of the variables is higher than 

0.7, the reliability of the questionnaire can be stated appropriately. 

Research Findings: The results of the data show that knowledge-oriented leadership has a positive and 

significant effect on innovation capabilities, both directly and through the mediating variables of 

relationship coordination and conflict. Therefore, as a general conclusion, it should be stated that 

knowledge-based leadership creates coordination and thereby strengthens innovation capabilities. 

Limitations & Consequences: The limited research related to the present study has been one of the 

most important limitations of this study. Also, a review of the existing literature shows the lack of 

qualitative and exploratory research on the subject of the present study, which is needed to conduct 
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qualitative research to examine how to encourage managers to adapt to knowledge-based leadership in 

order to understand the subject more accurately. 

Practical Consequences: Also, regarding the practical application of the research, it should be said that 

if knowledge-based managers advise and guide people on the path to knowledge, as well as share and 

integrate information, they can help create knowledge management mechanisms and provide the 

necessary conditions for developing and encouraging innovation goals in companies, which in turn will 

create coordination and strengthen innovation capabilities and reduce relationship conflict.In other 

words, by identifying the relationship between knowledge-based leadership and innovation capability, 

this research can help managers make better use of the potential and actual capacities of the elements 

mentioned in knowledge-based leadership. The findings of this research can also have a positive impact 

on managers' attitudes towards using this capability so that they can use knowledge-based leadership 

for the progress of their organizations. 

Innovation or value of the Article: Regarding the innovative aspect of the research, it should be said 

that previous research has examined the effect of knowledge-based leadership on innovation 

performance, and its results have only suggested the positive effect of knowledge management on 

innovation. So far, none of the existing research, like the present study, has examined the effect of 

knowledge-based leadership on innovation capabilities with the two mediating roles of coordination and 

conflict in the relationship. 
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  چکیده

 یهاتیقابل  بهبود  و باعث  کندمی  کمک  کار  محل  روابط  در  تعارضات  کاهش  در  هاسازمان   به  یهماهنگ، با استفاده از  محور  دانش  یرهبر:  هدف

  ی انجیبا نقش م  ینوآور  هایت قابلی   بر  محوردانش  یرهبر  ریتاث  یپژوهش حاضر با هدف بررس با توجه به اهمیت موضوع،  لذا  شود.  می  ینوآور
 است.  رفتهیو تعارض رابطه انجام پذ یهماهنگ

این پژوهش بر اساس هدف کاربردی و به لحاظ روش، توصیفی پیمایشی است. جامعه پاسخگویان این   : شناسی/ رویکردطراحی/ روش

نفر    92بنیان فعال در پارک علم و فناوری استان لرستان بود که با استفاده از جدول مورگان  های دانش نفر از کارشناسان سازمان  120پژوهش  
های پژوهش از پرسشنامه استاندارد استفاده گردید بدین شکل که  آوری دادهعنوان نمونه انتخاب شدند برای جمعبه روش تصادفی ساده به

محور از پرسشنامه ویتالا، پرسشنامه قابلیت نوآوری تومینن و هیوونن، پرسشنامه هماهنگی هوی و سیمسک و  برای سنجش رهبری دانش 
ای لیکرت  های پرسشنامه، از طیف پنج گزینه استفاده شده است. همچنین برای مقیاس تمام گویه پرسشنامه تعارض رابطه جان و مانکس  

ها از یک تا پنج بود. در خصوص روش امتیازدهی به پرسش شود و نحوه  استفاده شد که از کاملاً مخالف شروع و به کاملاً موافقم ختم می
ها و سنجش پایایی ابزار  افزارهای مورد استفاده در این پژوهش لازم به توضیح است که برای بررسی و آزمون نرمال بودن دادهتحلیل و نرم 

  هایه و آلفای کرونباخ استفاده شد. همچنین برای سنجش روایی همگرا و واگرای پرسشنامه و آزمون فرضی SPSS افزارها از نرم گردآوری داده
گیری از روایی محتوایی، روایی همگرا و روایی واگرا بهره بهره گرفته شده است. برای تأیید روایی ابزار اندازه Smart PLS افزارپژوهش از نرم

دست آمده است. روایی همگرا  گیری و ادبیات موجود بههای اندازهگرفته شده است. روایی محتوایی از طریق اطمینان از هماهنگی بین شاخص
پرسشنامه   ای داشته باشند. همچنین در این تحقیق برای مشخص کردن پایاییهای هر سازه نسبت به همدیگر همبستگی میانه یعنی مؤلفه

  7/0از    متغیرها  کرونباخ  فورنل و لارکر استفاده شده است. از آنجا که ضریب آلفای  کرونباخ  مرکب و ضریب آلفای  از دو معیار ضریب پایایی
 توان مناسب بیان کرد.پرسشنامه مذکور را می بالاتر است پایایی

  یانجیم  ریمتغ  قیو هم از طر  میهم به صورت مستق  محوررهبری دانشکه    دهدمی   نشان  هاحاصل از داده  جینتا  های پژوهش:یافته

 دارد. یداریتأثیر مثبت و معن های نوآوریقابلیتبر  هماهنگی و تعارض رابطه

های این پژوهش بوده است. همچنین  ترین محدودیتهای مرتبط با پژوهش حاضر از مهممحدود بودن پژوهش: پیامدها و هامحدودیت

تر  قیعم  قیدرک دق  یکه برا  دهدیرا نشان م  پژوهش حاضردر مورد موضوع    یو اکتشاف  یفیک  قاتیعدم وجود تحق موجود،    اتیادبررسی  ب
 است.  ازیمحور مورد ندانش  یبه انطباق با رهبر  رانیمد قیتشو  یچگونگ یبررس یبرا  یفیک هایموضوع انجام پژوهش

انداز مدیریت دولتیچشم  
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محور با مشاوره دادن و راهنمایی کردن افراد  همچنین در رابطه با کاربرد عملی پژوهش باید گفت که اگر مدیران دانش :  عملی  پیامدهای

های مدیریت دانش کمک کنند و شرایط  توانند به ایجاد مکانیسمگذاری و ادغام اطلاعات بپردازند می در مسیر دانش و همچنین به اشتراک 
های  گردد و نیز تقویت قابلیت ها را فراهم آورند، که این خود باعث ایجاد هماهنگی می لازم برای توسعه و تشویق اهداف نوآوری در شرکت 

محور و قابلیت نوآوری و کاهش تعارض رابطه را به دنبال خواهد داشت. به بیان دیگر، این پژوهش با مشخص ساختن رابطه بین رهبری دانش
محور شود و همچنین های بالقوه و بالفعل عناصر مطرح شده در رهبری دانش ب استفاده هر چه بهتر مدیران از ظرفیت تواند موجنوآوری می

های خود  تواند تأثیر مثبتی بر نگرش مدیران نسبت به استفاده از این قابلیت را داشته باشد تا برای پیشرفت سازمانهای این پژوهش مییافته
 .محور استفاده کننداز رهبری دانش 

محور بر عملکرد نوآوری  بررسی تأثیر رهبری دانشهای گذشته به  پژوهش باید گفت پژوهش  یدرباره وجه نوآور:  مقاله  ارزش  یا  ابتکار

های موجود مانند پژوهش حاضر به  کدام از پژوهش پرداخته و نتایج آن فقط تأثیر مثبت مدیریت دانش بر نوآوری را مطرح کرده تاکنون هیچ
 .  های نوآوری با دو نقش میانجی هماهنگی و تعارض رابطه نپرداخته استبررسی تأثیر رهبری دانش محور بر قابلیت

 مقاله پژوهشی :مقاله نوع

 محور، قابلیت نوآوری، هماهنگی، تعارض رابطه. رهبری دانش  کلمات کلیدی:
 

 

های نوآوری با نقش میانجی هماهنگی  بر  قابلیت محوربررسی تأثیر رهبری دانش(. 1404) نژاد، محسن؛ حسنوند، ،فائزهعارف : استناددهی

 . 121-99، (4) 16انداز مدیریت دولتی، . چشمو تعارض رابطه
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 مقدمه
 2015)ت  موفق اس   یهاسازمان  اتیرگ ح  بلکه  ستین  یدی کلمه کل  کینوآوری فقط    ،یوکار پرشتاب امروزانداز کسبدر چشم

,Jung & Lee  2018؛  ,Chatzoglou & Chatzoudes  .)قیاز طر  یدجد  یرفتارها  ا یها  دهیمهار ا  با  نوآوریهای  در واقع، قابلیت 

توان از آن به عنوان  ت که میدر حال ظهور اس  ،ازهایحل مشکلات و برآوردن ن  یخدمات برا  ای ها، محصولات  استیها، سستمیس

که بر هنر نوآوری تسلط   ییهاسازمان،  امر  نیا  رغمی عل(.  Jimenez et al, 2008)  کندی ور مرا شعله  شرفتیکه پ  ای یاد کردجرقه

  قاتیتحق(.  Colino,  2014؛  Liao,  2017)  دهندیپرورش م  ز ی را ن  داریپا  تیشوند بلکه موفقخود برجسته می  عینه تنها در صنا  ددارن

ی ت یحما  تیریهای مدشیوه،  نوآوری هموار کنند   یتوانند راه را برامی  یعامل سازمان  نیدهد که چنددانش نشان می  تیریدر مد

(2021  ,Lam et al)،  ی قویسازمان  فرهنگ  (2018    ,Fernandes et al)    2022)  ی مؤثر رهبرو   Donate et al,2008؛  ,Beaugh  

قدرتمند   زوریکاتال  ک یبه عنوان    محوری دانشرهبر  ان، یم  نیهستند. در ا  ییایپو  نیدر ا  یدیکل  گرانیباز(  Azamela et al,  2022؛

 محور،دانش  یرهبردر واقع،    تواند شکوفا شود.می  دیهای جدشود که در آن ادغام دانش و قابلیتظاهر می  یطیمح  جادیا  یبرا

که است   یآفرین و تعاملهای تحولاز سبک یب یترک و است شده پیشنهاد (2015) 1دنیت و سانچز دی پابلو توسط که است یسبک

 دارد.  دیهای ارتباط و اشتراک دانش تأکبر انگیزه 

کنند  را اتخاذ می  هاسبک  گونهکه این  یرهبران و همچنین    بخشدها الهام میآن  بلکه به  کندنمی  تی ریفقط کارکنان را مد  کردیرو  نیا

  ( Donate et al,  2022؛  Serenko & Bontis,  2016)  به پنهان کردن اطلاعات  لیادانش و کاهش تم  یکپارچگی  جیبا ترو

های  کند تا بینش را تصور کنید که تیم خود را تشویق می رهبری . (Rehman & Iqbal, 2020) دهندمی  شیبالا را افزا یوربهره

 2015)  دندهبه همکاری و آزمایش پاداش می همچنین  و    ،( ,Williams & Sullivan  2011)   دنخود را آشکارا به اشتراک بگذار

,Donate & Sánchez de Pablo  )شیآزما  و  خطاها  تحمل  و  (Farrell & Coburn, 2017  )نه   یطیمح  نیچندهند.  را ارتقا می

گرا با  رهبران دانش  با این وجود،  .رندیسازد تا نقش خود را به عهده بگبخشد، بلکه کارکنان را قادر میرا بهبود می  یری ادگیتنها  

تواند رشد کنند که در آن نوآوری میمی  جادیرا ا یو منابع در دسترس، فرهنگ  یتعامل شناخت قی از طر میت یدر اعضا زه یگان جادیا

 یبرا  یاتیاز عناصر ح  گرید  یکی  یهماهنگ   است  داده   نشان  موجود  قاتیتحق  ،یسازمان  منظر  از  (.Donate et al,  2023)  کند

 کی  یکه رو  دیاز افراد فکر کن  یبه گروه(.  Li & Liao,  2014)  است  گریکدیهای وابسته به  در تیم  ژهیبه و  ،یسازمان  یاثربخش

  ل یبه دل  یهماهنگ   یاست. وقت   یمتک  گرانیخود به د   یبه اهداف جمع  دنیرس  یاز اعضا برا  کی هر  ،  کنندکار می  ده یچیپروژه پ

ب  یریدرگ  ایسوءتفاهم   مثال(.  Sui et al,  2016)  بیندمی  بیآس  میرود، کل تمی  نیاز  ممکن است   دیجد  کارمندان  ، به عنوان 

 2021)  کندشود که عملکرد را مختل میای میهای رابطهبرانگیز بدانند که منجر به درگیری  را چالش  میهای تپویایی  شیمایپ

,Wang et al  .) 

  ت یکند که خلاق  جادیا  یخصومت  جه یکند و در نت  جادیا  میت  یاعضا   ن یتواند عدم تعادل قدرت و شکاف دانش را در بتضادها می   نیا

 محدود  را  دانش  یکپارچگ ی امر به نوبه خود    نی ا  .(Connelly et al, 2012)  کندیخفه م(  Benitez et al, 2018)را    تو ارتباطا

طور  . به  (Alam et al,  2021)  شودمی  یسازمان  تعهدباعث از بین رفتن    همچنین  و  کندرا مختل می  یهای ارتباط جریانو    کندیم

. گذاردها تأثیر میشرکت و نحوه استفاده و ادغام دانش آن   کی کنیم که تعارض رابطه بر رفتار کارکنان در  استدلال می  خاص، ما

  2022؛  Kang, 2016تا دانش را پنهان کنند )  زدیکارکنان را برانگ  تواندیم  یا از تعارض رابطه  یناش  یاحساسات منفبه عنوان مثال  

, Bernatović et al2021؛  ,Alam et al  )2016)  شود  سازمان  سطح  در   میت  یاعضا  ریسا  جویی از تلافی   باعث  و  ,Serenko 

& Bontis ،شود نوآوری یها تیقابل توسعه یبرا شرکت ییتوانا ازباعث جلوگیری  یمنف اقدامات( و نیز (Teece et al, 1997) . 
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 کنندهل یتسه  عامل   کی  عنوان  به   را  محوررهبری دانش  مقاله  نیا  نوآوری،  یهاتیقابل  بر   تضاد  نوع   نیا   یمنف  تأثیر   با مبارزه  یبرا 

  مطالعه   ن یا  یاصل  هدف  نیبنابرا  .دهدیم  کاهش  را  روابط  تعارض  خود  نوبه   به  که  کندیم  شنهادیپ   دانش   ادغام  و  کار  یهماهنگ  یبرا

  نوآوری  هایقابلیت  بهبود  و  روابط  تضاد  کاهش  یبرا  راهبردهایی  عنوان  به  محوردانش  یهماهنگ  و  یرهبر  تیاهم  وتحلیلتجزیه

  و اثرات آن بر   محور رهبری دانشدر مورد    قاتیکه تحق  ییجا  است  )لرستان(  یبنیان فعال در پارک علم فناوردانش  یهاسازمان  در

 & Datta, 2018؛ Tajeddini & Trueman, 2012) دارندنوآوری قرار  در خط مقدم و به عنوان است اندک یسازمان عملکرد

Singh  .) 

های نوآوری با نقش میانجی هماهنگی و محور بر  قابلیتتأثیر رهبری دانش  انکارغیرقابلعلاوه بر مسئله مطروحه، نقش مهم و  

های انجام شده در  در این زمینه پژوهش  تعارض رابطه، باعث شده است که این موضوع محور برخی از تحقیقات علمی قرار گیرد. 

 یلیاسماعی،  طالب(،  2022اللهی )(، سیف2023نژاد، منتی و موسوی )(، عارف2023خان مدبر )نوحه  هایمنحصر به پژوهش  داخل کشور،

، ( 2017آبادی )شمس  ، براری(2019)، سنجری و صالحی  فر  ییطلا،  (2019)  یدافچاهشناس  حق(،  2019)  خواه طهران   یمعززو  

های صورت  پژوهش  نیهمچناند.  محور و نوآوری را بررسی نمودهدانش  که فقط تأثیر دو متغیر رهبری  باشدمی،  (2016انوشفر )

،  (2022و همکاران )  اتیتاناایچ(،  2022)  برنهاردو    ویآپ  ،نویموهدنیت،    هایمنحصر به پژوهشگرفته در باب موضوع در خارج از کشور،  

 ، ی هان، لمحور و نوآوری و همچنین دانش ها نیز تأثیر دو متغیر رهبریآن باشد کهمی (2019)1، گائو، ژانگ، هیو و زی (2020) ایز

توان گفت که پژوهش  و لذا می اندقرار داده یمورد بررسمحور و هماهنگی را دانشتأثیر دو متغیر رهبری  (2018)  2و کولب  نیبرل

پژوهش نخستین  جمله  از  میحاضر  به  ها  که  دانش  ییشناساباشد  رهبری  قابلیتتأثیر  بر   میانجی محور  نقش  با  نوآوری  های 

نظری در این   خلأبه وجود  توجهپرداخته است و در این باب شکاف نظری وجود دارد. با در داخل کشور  هماهنگی و تعارض رابطه

بوده   یگریبر د رهایاز متغ یک یحاصل از تأثیرگذاری  یۀسودوروابط   یها به بررسپژوهش نینگاه غالب ا ی،به عبارتباب باید گفت 

را می پژوهش حاضر  نوآوری  واقع وجه  در  پژوهشاست.  دانست که  در آن  موضوعات  توان  دانشهای گذشته  بر   رهبری  محور 

جامع که ارتباط    یاند و تاکنون پژوهشکرده  یبه صورت مجزا بررس  های نوآوری با نقش میانجی هماهنگی و تعارض رابطهقابلیت

را    های نوآوری با نقش میانجی هماهنگی و تعارض رابطهمحور بر قابلیترهبری دانشباشد و تأثیر    کرده  یرا بررس  ریسه متغ  نیا

در پژوهش حاضر    ،نیبنابرا  در نظر گرفته باشد، انجام نشده است.  )لرستان(  یبنیان فعال در پارک علم فناور دانش  یهادر سازمان

 ؟ های نوآوری داردچه تأثیری بر قابلیت  محور با نقش میانجی هماهنگی و تعارض رابطهاین است که رهبری دانش یپرسش اصل

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

 محوررهبری دانش

به توسعه    تواندیکه م  شودیبرجسته شناخته م  یاز الگوها  یک یمحور به عنوان  دانش  یامروز، رهبر  ده یچیپرشتاب و پ  یایدر دن

 Chaithanapat et, 2022) ها کمک کندو نوآوری در سازمان تی و ارتقاء خلاق یاجتماع هیبهبود سرما نان،یاطم شیاخلاق، افزا

alسازمان   ایگروه    کیبه اهداف    یابیدست  یلازم برا  یریادگیاز چرخه    است که  یندیمحور فرادانش  یرهبر،  رغم این امر(. علی

کردن    ییراهنما  یمحور به معنادانش  ی( رهبر2003)  3تار یو س  ریبیرهای  (. طبق گفتهet a1 Azizian,  2022)  کندمی  یبانیپشت

به اهداف   یابیدست  یو استفاده از دانش برا  یریادگی  یکارکنان دانش را برا  دیبا  یرهبران سازمان  یعنیدانش است؛   ریافراد در مس

دادن به نوآوری   تیاولو  ت،ی خلاق  هها بسازمانواقع، امروزه  در    (.Alneadi et al,  2022)  کنند  ییمشترک مرتبط با دانش راهنما
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 یو استراتژ  تیریمد  یاستراتژتوان منبع  را می محور  دانش  تی ریمد  ن، یدارند. بنابراای  ویژه، توجه  به عنوان یک استراتژی  و دانش

)  کی  یرقابت گرفت  نظر  در  م  یگذاراشتراک  ابکه    (،Arefnejad et al,  2023سازمان  ادغام  ایو  به    ی هاسمیمکان  جادیتواند 

 Mahmoudi et,  2018فراهم کند ) ها  اهداف نوآوری در شرکت  قیتوسعه و تشو  یلازم برا  ط یدانش کمک کند و شرا  تیریمد

al).  کسب   یمناسب برا  یها دانش را توسعه دهند تا بتوانند از روش   تیریمؤثر مد  یها روش   دیمحور باراستا، رهبران دانش  نیدر ا

سبک    قیدانش از طر  تیر یمد  نهیبه  یهاک یدانش برخوردار شوند و استفاده از تکن  تیریمد  یها روش   ن یدانش و استفاده از بهتر

  د یدانش با  رانیبر دانش، مد  یمبتن  تیریمد  کردیکارگیرند. بر اساس رومؤثر در شرکت را به  یرگیارتباطات و قرار  زه،یانگ  ،یرهبر

به عنوان    دیبا  نیها همچنآن (.  Qalich et al,  2020)  استفاده کنند  تی خلاق  شیافزا  یبرا  یمختلف  یها از روش   تیبسته به موقع

که  نیا یبرا علاوه،به ،استفاده کنند فیمشاور دانش در سازمان عمل کنند تا کارکنان سازمان بدانند که چگونه از اطلاعات و وظا

مؤثر با  ارتباطات  باید    و کارکنان را قادر سازند تا انتظارات دانش را برآورده سازند  رهبران بتوانند موانع انتشار دانش را برطرف کنند

و استفاده    ره یانتقال، ذخ  جاد،یابا استفاده از    د یمحور بادانش   یرهبرهمچنین    .(Schermerhorn,  2012)  کارمندان را حفظ کنند

 Donate & Sánchez). , 2015به سزایی داشته باشد )از دانش در سازمان تأثیر 

 های نوآوریقابلیت

ها و  امروزه سازمان  . ادامه دارد  آن  سازیتا کسب محصول و تجاری  ده یا  دیاست که از تول  دهیچیو پ  کیستماتیس  یندینوآوری فرآ

. با  (Ramezanian et al,   2012)ترند  شوند موفقمی  دیجد  یهادهیمعقول موفق به توسعه ا  نهیکه با سرعت و هز  ییهاشرکت

های کوچک و  شرکت  ژهیهر سازمان، به و  یبرا  یرقابت  تیمز  جادیا  و همچنینبزرگ و قدرتمند،    یغلبه بر رقبا  یبرااین وجود،  

  یی به مفهوم توانا2012   نوآوری طبق مطالعات بانگ در سال  تیقابل  . (Faiz & Rooh Al-Amini,  2013)  نوآور بود   دیمتوسط، با

است که منجر    دیهای جدها و نوآوریمحصولات، فناوری  دیبه منظور تول  رییمدرن و در حال تغ  ط یانطباق با شرا  یبالقوه شرکت برا

رشد و بقا در بازار   یعامل اصل  ی خود نوبهنوآوری به    تیکه قابلکند  گ همچنین بیان میبانشود.  می نسبت به رقبا    یرقابت  تیبه مز

محصولات و   ساخت  جهت  یبه عنوان استعداد  تواندیسازمان م  ، که برای(Faiz & Rooh Al-Amini,  2012)  باشدمیرقابت  

توان است که نمی ستمیدر درون س یمهم  یندهایفرآ ینوآوری دارا تیقابلبا این حال، در نظر گرفته شود.  تولید یندهایفرا جادیا

 ل یتبددر    ییبه قدرت و توانا  توانمی  نوآوری را  تیقابلهمچنین  .  (Mahmoudi et al,  2021کرد ) جدا    اتیتجرب  ریآن را از سا

محرکه   یروینوآوری ن  نیاکرد که    فیبه نفع شرکت و سهامداران تعر  هاستمیو س  ندهایمداوم دانش و تجربه به محصولات، فرآ

مؤثر و قابل عرضه در بازار و    رگذارانیو تأث  هایها به نوآورتوسعه آن  ییتوانا  نیزاست و    دیجد  میها و مفاهایده  شیو آزما  دیتول

 (.  Haghighi et al, 2014است )ی و خارج  یهای داخلمنابع و قابلیت یبر رو رگذارانیتأث

نگرند که درک درست و کامل آن می  یرقابت   تیبه دست آوردن مز  یای براها به نوآوری به عنوان وسیلهشرکت  با این تفاسیر،

از    یاریبس،  رغم این امرعلی  . (Siffring,  2019است )  یضرور  یامر  یرقابت  یدر بازارها  ژهیبازار به و  راتییواکنش به تغ  یبرا

نوآوری    تیاز قابل  یدرست  ریاقدامات تصو  نیکه ا  یدر حال  دانندیم  یکینوآور بودن    ایو    انهنوآوری را با عملکرد نوآور  تیقابل  نیمحقق

 ییتوانا  ( و نیزHaghighi et al,  2014نوآوری )  یروهاین  قی سازمان و توسعه آن از طر  یآمادگ  انگرینوآوری ب  تی کند. قابلارائه نمی

 Yeşil,  2019)در جهت منافع شرکت و سهامداران است    دیهای جدو سیستم  ندهایها به محصول فرآمستمر دانش و ایده   لیدر تبد

et al.)   

 هماهنگی و تعارض رابطه

های  آن در همه زمینه   جادی ا  ل یگذارد و پتانسافراد تأثیر می   نیاست که بر ارتباطات ب  یمیترین مفاهاز اساسی  یکیتعارض رابطه  

  یفرد  نیدر روابط ب  تفاوتاز    یناشرابطه  تعارض    .(Kim & Krishna,  2017؛  Vallacher,  2013وجود دارد )  یروابط اجتماع 
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عارض با این وجود، ت  .(Damghanian et al, 2021)  باشدیآن م   مانند، ترس و  نفرت،  اعتمادیبی  ،تیاحساس عصبان  ناشی ازو  

دهد و عملکرد  را کاهش می   ی فرد  تیو رضا  میعملکرد ت  نی ها، رابطه بگروه   ن یاز اعتماد ب  یر یو جلوگ  یاحساسات منف  جاد یبا ا

  یمیکنند. تیوپنجه نرم مو تعارض دست رییتغ یهاها با چالشاز سازمان یاریبس(.  Jung & Lee, 2015) کندمی  فیها را ضعآن

  ج یرا  یویسنار  کی  نیاست. ا  یفرد  نیهای بتنش  تیهدا  نیدر ح   دیجد  یندهایانطباق با فرآ  یکه در حال تلاش برا  دیرا تصور کن

  ی ثر براؤهای مبه دنبال استراتژی  دیها باامر، سازمان   ن یمبارزه با ا  یشود. برا  شرفتی کند و مانع پ  فهرا خ  تیتواند خلاقاست که می

باشند  رییتغ  تیریمد داده است که شدت و مدت  پژوهش  ج ینتا  (. Le & Lei,  2018)  و حل تعارض  ها در حوزه تعارض نشان 

. از طرف دیگر، هماهنگی (Mousaviyan et al, 2008کند )می  لیرا تعد  و هماهنگی  اعتماد  ،انواع تعارض  نیبرابطه    ،تعارض

آمیز موفقیت  یابیدست  یدهند برارا انجام می  با یکدیگر  مرتبطو    دهیچیپ  فیاکه وظ  میت  یاعضا  رایمهم است ز  اریبس  ،میت  کی  یبرا

است و   یها ضرور عملکرد مؤثر سازمان  یبرا  ی(. هماهنگ Sui et al, 2016هستند )  یمتک  یبه شدت به هماهنگ   ،میبه اهداف ت

(.  Verginis & Dimarogonas, 2019) باشد یرهبران سازمان یرو ش یمسئله پ نیترممکن است مهم نهیبه یهماهنگ  یریگیپ

  به عنوان اقدامات لازم   (، و,González & Hernández  2014)  دهدتعارض روابط را کاهش    تواندمی   یهماهنگاز دیدگاه دیگر  

 (.   Malone & Crowston, 1994) شود فیکار تعر انی در جر هایوابستگ تیریمد ای ،یگروه کار کیحفظ انسجام در  یبرا

)نوحه مدبر  مقاله2023خان  در  بررسی  (  به  رهبرای  سدانش   یتأثیر  با  نوآوری  عملکرد  بر  مبتن  تیریمد  ستمیمحور  بر    یدانش 

نتایج نشان میانج یم  ریبه عنوان متغ  کیالکترون پرداخت. که  بر مؤلفه  یمبتن  یرهبردهد  ی  دانش   تیریرفتار مد  یهابر دانش 

دانش و   یتأثیر کسب دانش، اشتراک دانش، اجرا  نیهمچن  تأثیر مثبت معنادار دارد.  (دانش  یو اجرا  یکسب، اشتراک، مستندساز)

 است. دییبر دانش بر عملکرد نوآوری مورد تأ یمبتن یرهبر

 ی رفتارها  یانجیبا نقش م  یمحور بر توسعه منابع انساندانش  یتأثیر رهبر  یبررس( در پژوهشی به  2023نژاد، منتی و موسوی )عارف

ها نشان داد در سطح  پرداختند. که یافته  )لرستان(  یبنیان فعال در پارک علم فناور دانش  یهانوآورانه مورد مطالعه سازمان  یکار

محور تأثیر  منابع انسانی دارد و همچنین رهبری دانشمحور تأثیر مثبت و معناداری بر توسعه  درصدی رهبری دانش  95اطمینان  

 مثبت و معناداری بر رفتارهای کاری نوآورانه دارد. 

پرداخت.   های نوآوریقابلیت  یانجیبر عملکرد بازار: نقش م  یدانش مشتر   تیریتأثیر مد  ( در تحقیقی به بررسی2022اللهی )سیف

 تیدارد. قابل  دارینوآوری تأثیر مثبت و معن  تیقابل  نیبر عملکرد بازار و همچن  یدانش مشتر  تی ریمدکه نتایج پژوهش نشان داد  

  توانـد یپـژوهش مـ  ـن یا  هـایافتـههمچنین یو عملکرد بازار است.    ی دانش مشتر  ت یریمد  نی ب  یانجینقش م  یدارا  زینوآوری ن

 نوآوری مؤثر واقع گردد. هایتیقابلو   یدانش مشتر تیر یبه مد  شتربی توجه سمت بهها در حرکت سازمان

به  2019)  خواه طهران  یمعززو    یلیاسماعی،  طالب  قابل  یبررس(  با نقش م  تیریمد  یهاتیتأثیر  نوآوری  بر عملکرد   یانجیدانش 

دانش تأثیر    تیریمد  یهاتیقابلپرداختند. که نتایج پژوهش نشان داد    (سیپرد  ی: پارک علم و فناور ینوآوری باز )مطالعه مورد

  س یپرد یدانش و عملکرد نوآوری در پارک فناور تیریمد یها تی قابل نیب یارتباط سازنده و مثبتو   بر عملکرد نوآوری دارد یمثبت

 نیدانش پرداخت؛ همچن  تیریمد  یها تیبه قابل  دیبا  انیبندانش  یهانوآوری در سازمان  یاثرگذار  یبرا  جهنتی   نشده است؛ در  جادیا

باز ب  کردیانتخاب رو  یو دانش  نینو  یهادر سازمان با  کنندهنییمؤثر و تع  اریسنوآوری  نرم   یهااز روش   شیپ  از  ش یب  دیاست و 

 )نوآوری( استفاده شود.

 ت یریمد  یگریانجیبا م  یصنعت   یهامحور بر عملکرد شرکتدانش  ینقش رهبر  یبه بررس  یقی( در تحق2019)  یشناس دافچاهحق

  ی و نوآوری باز خروج  یدانش نوآوری باز ورود  تیریمد  تیمحور بر قابلدانش  ینشان داد رهبر  جی نتاکه  دانش و نوآوری باز پرداخت  

 تأثیرگذار است.  یو نوآوری باز خروج  ی دانش بر نوآوری باز ورود تیریمد تی قابل نیتأثیرگذار است و همچن
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 ی انجیوکار با نقش مبر عملکرد کسب  یدانش مشتر  تیریتأثیر مد  یبه بررس  یقی( در تحق2019)، سنجری و صالحی  فر  ییطلا 

  ت یقابل یانجیم شوکار با نقبر عملکرد کسب یدانش مشتر تی رینشان داد  مد قیحاصل از تحق  جینتاکه نوآوری پرداختند  تیقابل

 تأثیر دارد. مهینوآوری در صنعت ب

 یها بر عملکرد نوآوری شرکت  یدانش مشتر  تیریمحور و مددانش   ینقش رهبر  یبه بررس  یقی( در تحق2017آبادی )شمس  براری

محور  دانش  یو رهبر  یدانش مشتر  تیرینشان داد مد  جینتاکه  پرداخت    لانیاستان گ  یبنیان مستقر در پارک علم و فناور دانش

نوآوری و   تیفیمحور بر سرعت نوآوری تأثیر دارد و کدانش   یو رهبر  یمشتر  شدان  تیریمد  بلکه  نوآوری تأثیر ندارد  تیفیبر ک

 . داری داردسرعت نوآوری بر عملکرد نوآوری تأثیر مثبت و معنی

دانش پرداخت   تیریمحور بر عملکرد نوآوری با توجه به نقش اقدامات مددانش  یتأثیر رهبر  یبه بررس   یقی( در تحق2016انوشفر )

دانش بر نوآوری و عملکرد نوآورانه در بانک صادرات شهر   تیر یمحور با توجه به نقش اقدامات مددانش   ینشان داد رهبر  جینتاکه  

محور بر  دانش   یدانش بر عملکرد نوآورانه تأثیر دارد و نهایتاً رهبر  تیریانتقال و کاربرد مد  رهیذخ  جادیا  نیرشت تأثیر دارد؛ همچن

 دانش در بانک صادرات شهر رشت تأثیر داشته است.  تیریو کاربرد مد انتقالسازی ، ذخیرهجادیا

های نوآوری در صنعت بهبود قابلیت  یمقابله با پنهان کردن دانش برا( در پژوهشی به بررسی 2022) 1برنهارد و  و یآپ  ،نویموهدنیت، 

رهبریهتلدار  غیرمتعارف  نقش  داد    محوردانش   ی:  نشان  پژوهش  نتایج  که  پدانش   یرهبرپرداختند.  و    میمستق  یامدهایمحور 

  دگاه ید  نیاستفاده از ا یامدهاینوآوری دارد. پ یهاتیدانش و قابل یسازپنهان فه،یوظ تیریبر تعارض مد یمثبت و قو  میرمستقیغ

 ت.مطالعه مورد بحث قرار گرفته اس سندگانیتوسط نو لینوآوری به تفص یهاتی بهبود قابل ینامتعارف برا یرهبر

نوآوری و عملکرد   تیفیک  یدانش مشتر  تیریمحور مددانش  یرهبر  نیروابط ب  یبه بررس   یقی( در تحق2022)  2و همکاران   اتیتاناایچ

محور و دانش  یرهبر  نیدر رابطه ب  یدانش مشتر  تیرینشان داد مد  جیپرداختند. نتا  لندیکوچک و متوسط تا  یها شرکت در شرکت

و عملکرد شرکت   یدانش مشتر  تیریمد  نینوآوری رابط ب  تیفیک  ن ینموده است. علاوه بر ا  یگریانجینوآوری واسطه م  تیفیک

  کند.یم یبانینوآوری پشت تیفیو ک یدانش مشتر تی ریمد  نیکننده شدت رقابت بر رابطه باثر تعدیل نیبوده است. همچن

کوچک و متوسط   یها دانش و عملکرد نوآوری در شرکت  تیریمحور رفتار مددانش  یرابطه رهبر  یبه بررس  یقی( در تحق2020)  ایز

دانش و    تیریمحور به طور مثبت با رفتار مددانش  ینشان داد رهبر  جینتاکه  های هدف پرداخت.  گیریگر جهتل یبا نقش تعد

کند علاوه بر  یمحور و عملکرد نوآوری را واسطه مدانش  یدانش رابطه رهبر  تیریرفتار مد  نیعملکرد نوآوری مرتبط است همچن 

   کسب انتقال و کاربرد دانش دارند. یها تیمحور با فعالدانش یای در رابطه رهبرکنندههدف نقش تعدیل یهایریگجهت نیا

چه زمانی و چگونه تعارض شناختی به نوآوری تیم پروژه چند کارکردی سود »ای به بررسی  در مقاله(  2019)  یو ز  ویگائو، ژانگ، ه

و    یتعارض شناخت   نیدانش به طور مثبت رابطه ب  یهبرپرداختند. نتایج پژوهش نشان داد که ر  «رساند: اهمیت رهبری دانشمی

دوگانه بسط اطلاعات/دانش    یانج یم  یهاتوسط نقش  میرمستقیغ  ای  میطور مستقبه  کنندهلیاثر تعد  نیکند. امی  لینوآوری را تعد

 تواندینم  ای  تواندیم  یشناختتعارض    ایآ  دهندی هستند که نشان م  ندیکه دو فرآ  شود،یآشکار م  یو تعارض عاطف   فهیمرتبط با وظ

 گنجانده شود. میدر نوآوری ت
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تعهد به هدف و اشتراک دانش   ،یها: نقش هماهنگمشترک در تیم  یرهبر»در تحقیقی به بررسی    (2018و کولب  )  نیبرل  ،ی هان، ل 

تعهد هدف   ،یهای هماهنگ مشترک به طور مثبت بر فعالیت  یرهبر گر آن است که  پرداختند. نتایج بیان  «میبر عملکرد درک شده ت

داشت،  یانجیاثر م کی یم یت ندیگذارد. هر عامل فرآتأثیر مثبت می میگذارد که به نوبه خود بر عملکرد تو اشتراک دانش تأثیر می

 نداشت.  میبر عملکرد ت یمی مشترک تأثیر مستق یاگرچه رهبر

های نوآوری با نقش میانجی هماهنگی و تعارض  محور بر قابلیتتوان بیان نمود تأثیر رهبری دانشبا مرور پیشینه پژوهش حاضر می

توان گفت که پژوهش حاضر از  لذا میاند.  هپژوهش حاضر معطوف کرد  یرهایاز متغ  ریدو متغ  ای کی  یتوجه خود را به بررس  رابطه

 هماهنگی و تعارض رابطههای نوآوری با نقش میانجی  محور بر  قابلیتتأثیر رهبری دانش باشد که به  ها میجمله نخستین پژوهش

راهکارهایی گفت  دیباب با نیدر ا نظری وجود دارد. با توجه به وجود خلأ  نظری باب خلأ نیدر اکه پرداخته است  در داخل کشور 

 هدف  ن یبنابراوجود ندارد تا اثرات منفی این تضاد را برطرف کند.    نوآوری  یهات یقابل  بر  عارض رابطهت  یمنف  تأثیر  با   مبارزه  یبرا

 بهبود  و  روابط  تضاد  کاهش  یبرا  راهبردهایی  عنوان   به  محوردانش  یهماهنگ   و  یرهبر  تیاهم  وتحلیلتجزیه  مطالعه  نیا  یاصل

 . است  )لرستان( یبنیان فعال در پارک علم فناوردانش  ی ها سازمان در نوآوری هایقابلیت

 ها و الگوی مفهومی پژوهشیفرضیه

 شوند:های پژوهش به صورت زیر بیان میالگوی مفهومی پژوهش، فرضیهبا توجه به چارچوب نظری و 

H1  :سازمان،   یاعضا  نیب  یو همکار  یهماهنگ  جادیبا ا  محوررهبری دانش  محور بر هماهنگی تأثیر معناداری دارد.رهبری دانش

تا از دانش به عنوان    کندیها کمک مبه سازمان  نی. اکندینوآوری و توسعه مستمر ارائه م  شی بهبود عملکرد، افزا  یرا برا  نهیزم

  و همکاران  هانهمچنین بر اساس مطالعات    . (,Donate et al  2022)  استفاده کنند  یرقابت  تیکسب مز  یبرا  کیمنبع استراتژ  کی

 گذارد.تأثیر می یهای هماهنگبه طور مثبت بر فعالیت محوردانش یرهبر (2018)

H2  : را بشناسند، که به    یمنف  یمهم است که رهبران احساسات و رفتارها  محور بر تعارض رابطه تأثیر معناداری دارد.رهبری دانش

انگ بر  با  . رهبری دانشگذاردو ادغام دانش تأثیر می   یهمکار  زهینوبه خود    ا، یمزا  ریسا  انیتعارض روابط، در مکاهش در  محور 

 Donate  2023د )های نوآوری داربر قابلیت  یدهد که اثرات مثبت  ش یرا افزا  یکمک کند و عملکرد کار  یشغل  تیتواند به رضامی

et al, .)  ی ریادگیفرهنگ ارتباطات باز،    جیتعارض روابط را با ترو  تواندی م  بنیانهای دانششرکت  محور درهمچنین رهبری دانش 

 ,Shafait & Huangکاهش دهد )  قابلکارکنان و اعتماد مت  ی(، توانمندسازTahmasebinia et al, 2022)  یمستمر، همکار

 یکار  طیمح  ک ی  جاد یثر تعارض کمک کند، که به نوبه خود به اؤو حل م   یریشگی به پ  تواندیم  یرهبر  یهاوه یش  ن ی(.  ا2023

 . کند یکمک م بنیانهای دانشسازمان تر در تر و سازندههماهنگ

H3  :نوآورانه و   یهاده یمؤثر ا  یاجرا  لیتسه  قیاز طررا  نوآوری    ی،هماهنگ   های نوآوری تأثیر معناداری دارد.هماهنگی بر قابلیت

  ی ندها یها و فرآایده  یتواند اجرامؤثر می  یهماهنگ   .دهدقرار میتأثیر  تحت  سازمان در جهت اهداف نوآورانه    یها همسو کردن تلاش 

ها  ایده  نیتحقق ا  یمؤثر برا  یحال، هماهنگ  نیبا ا(.  Asada et al,  2022)کند    لیاست، تسه  ینوآوری ضرور  یرا که برا  دیجد

طور مؤثر کند که منابع به  ن یتضم  تواندیمناسب م   یمثال، هماهنگ   یمهم است. برا  اریهای ملموس بسها به نوآوریآن  لیو تبد

 شوندی م  تیریطور مؤثر مدتوسعه به  یندهایو فرآ  کنند،ینوآورانه با هم کار م  یهاپروژه  یافراد مناسب رو   شوند،یداده م  صی تخص

(2018 ,Han et al)  . 

H4  :و    میت  یاعضا  ن یتواند باعث تنش و رنجش در بتعارض روابط می  تأثیر معناداری دارد.های نوآوری  تعارض رابطه بر قابلیت

بر عملکرد و نوآوری   و همچنینسازمان    ا ی  میماندن در ت  یبرا  میت  یاعضا  ل یتواند بر تمامی   نیا .  شود  یفرد  نیب  یدیناام  نیهمچن

  یاحساسات منف  رایشود، زنوآوری ظاهر می  یبرا  یرو، تعارض رابطه به عنوان مانع  ن ی(. از اUm & Oh,  2021)  بگذارد  یتأثیر منف
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 & Bedford & Bisbe,  2019است )  یضرور  دهیا  دیو تول  ش یتعامل، آزما  یکه برا کندمی  یر یاعتماد و ارتباطات جلوگ  دیاز تول

Sweeneyشود  در محل کار می  رمولدیغ  یرفتارها  شیو افزا  یمشارکتنوع تعارض احتمالًا باعث کاهش رفتار    نیا   جه،ی(. در نت

(2016 ,Rispens & Demerouti   .) 

 H5  :مطالعه    ن یا  ،یقبل  اتیبر ادب  هیبا تک  های نوآوری دارد.محور و قابلیتهماهنگی نقش میانجی در ارتباط بین رهبری دانش

متغیر  که  کندیم یرا معرف  ده یا ن یا نینوآوری دارد، همچن یهاتیتوجهی بر قابلمحور تأثیر قابل دانش یکه رهبر کندیاستدلال م

محور دانش  یدهد که رهبرنشان می (2022)  برنهاردو    ویآپ  ،نوی موهمطالعات دنیت،    مثال  یبرا  دهد.این تأثیر را افزایش می  یهماهنگ 

تواند کند که میمی  جادیا را با هماهنگی مطلوب یمیکار ت طیمح  کی یرهبر نیدارد. چن با کمک هماهنگی بر نوآوری یتأثیر قو

  ق یمانند اشتراک دانش را تشو یمثبت یتواند رفتارها اعتماد و ارتباطات می شیافزاو همچنین این  کند تیاعتماد و ارتباطات را تقو

به توسعه    رایاست ز  یاساس  کیارزش استراتژ  یدارابا کمک هماهنگی  انتقال دانش    با این وجود،(.  Yasir & Majid,  2017)  کند

 (.   Robertson & McCarthy & Pitt, 2019کند )کمک می ی نیزنوآوری مشارکت

H6  :ارتباط بین رهبری دانش ب  دارد.های نوآوری  محور و قابلیتتعارض رابطه نقش میانجی در   ن یتعارض رابطه به اختلافات 

های متفاوت که منجر ارزش   ای  یت یهای شخصاست، مانند ویژگی  یفرد  نیهای باز ناسازگاری  یسازمان اشاره دارد که ناش   یاعضا

شود که کارکنان  تعارض در روابط باعث می یسطح بالا ن،ی(. بنابرا Kundi & Badar, 2021)  شودمی یمنف یبه تعاملات عاطف 

و نوآوری   دیجد  یهاایده  یمشکلات و جستجو  یهای مناسب براحلکارگیری راهدر انتخاب و به  یهمکار   یبرا  یکمتر  زهیانگ

محور دانش  یدر رهبر  شهی دانش که ر  تیریهای مداستراتژی  یبا اجرا  از این رو،(.  Shalley & Gilson,  2004)  داشته باشند

 کنند   تیرا هدا  یشترینوآوری ببا کاهش تعارض،  کنند تا    یثر سازماندهؤخود را به طور م  یتوانند منابع فکرها میدارند، سازمان

(2022 Donate et al,) . 

                                

 
 
      

           

                

                      

                           
               

               

               

                

 

 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل

 شناسیروش
است. جامعه    پیمایشی  -توصیفیاطلاعات    یروش گردآور  ثی و از ح  یکاربرد  یهاپژوهش حاضر از نظر هدف از نوع پژوهش

نفر    120  جامعه آماریتعداد    . دهندی م  لیتشک  استان لرستان  یبنیان فعال در پارک علم و فناور های دانشپژوهش را شرکت  یآمار
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انتخاب شدن    احتمالنمونه انتخاب شدند، تا    عنوان   به  نفر  92ساده    یتصادف  یریگبودند و با استفاده از جدول مورگان و روش نمونه

بدین شکل که برای  .  باشدیپژوهش پرسشنامه استاندارد م  نیاطلاعات در ا  یابزار گردآور  .باشد  مساوی  یجامعه آمار  یتمام اعضا

(، پرسشنامه هماهنگی  2004)  2هیوونن(، پرسشنامه قابلیت نوآوری تومینن و  2004)  1محور از پرسشنامه ویتالا سنجش رهبری دانش

مانکس 2017)  3هوی و سیمسک  رابطه جان و  مقیاس تمام  2001)  4( و پرسشنامه تعارض  برای  استفاده شده است. همچنین   )

و نحوه   شودی  موافقم ختم مکاملاًو به   مخالف شروع  که از کاملاًای لیکرت استفاده شد  های پرسشنامه، از طیف پنج گزینهگویه

 تا پنج بود.   کیاز  هابه پرسش امتیازدهی

و آزمون نرمال بودن    یبررس  یاست که برا  حیپژوهش لازم به توض  ن یاستفاده در ا  ردافزارهای موو نرم   لیدر خصوص روش تحل

همگرا   ییسنجش روا  یبرا  نیکرونباخ استفاده شد. همچن  یو آلفا  SPSS  افزارنرم  از  هاداده  یابزار گردآور  ییایها و سنجش پاداده 

از   یریگابزار اندازه  ییروا  دیی تأ  یبهره گرفته شده است. برا  Smart PLSافزارپژوهش از نرم  اتی پرسشنامه و آزمون فرض  یو واگرا

  یهاشاخص  نیب  هماهنگیاز    نانیاطماز طریق    ییمحتوا  ییشده است. روا بهره گرفته  واگرا    ییهمگرا و روا  ییروا  ،ییمحتوا  ییروا

داشته   یاانهیم  یهمبستگ  گریدنسبت به همهر سازه    هایمؤلفه  یعنیهمگرا    یی. روادست آمده استبه  ودموج  اتیو ادب  یریگاندازه

 یی ایپا  بیضر  اریپرسشنامه از دو مع  یی ایپا  مشخص کردن  برای  تحقیق  ن یدر ا  نی(. همچنFornell & Larcker,  1981باشند )

 بالاتر  7/0از    رهایمتغ  کرونباخ  یآلفا   بیضر  از آنجا کهاستفاده شده است.    (1981فورنل و لارکر )  کرونباخ  یفا آل  بیضرو  مرکب  

شده  هطور کامل آورد ابزار سنجش به ییو روا ییایپا جینتا 2 کرد. در جدول  بیانمناسب  توانمی پرسشنامه مذکور را ییایاست پا

 است.  

 ها  ها و یافتهتحلیل دادهتجزیه و 
 است. 1استفاده شده است. که به صورت شکل جدول   spss19افزارنرمشناختی از در این پژوهش برای بررسی متغیرهای جمعیت

 شناختی های جمعیت : ویژگی  1جدول

 فراوانی سمت فراوانی سمت شرکت 

 5 کارشناس  3 مدیر مجتمع دانش بنیان کشت و صنعت خرمان

 3 کارشناس  2 مدیر هدی رایانه زاگرس 

 6 کارشناس  4 مدیر کارخانجات دارویی بایر افلاک 

 4 کارشناس  2 مدیر ماهان سپهر تابان

 5 کارشناس  4 مدیر گروه مهندسی و بازرگانی کامل صنعت سام

 5 کارشناس  3 مدیر بهداشتی افرند صنایع پزشکی و 

 4 کارشناس  1 مدیر سازان تجهیزات ورزشی بهینه

 3 کارشناس  2 مدیر پایا پوشش دیبا 

 
Vitala -1 

Tuominen & Hyvonen -2   

Heavy & Simsek -3 

Mannixjehn &  -4 
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 4 کارشناس  2 مدیر اطمینان سازه 

 4 کارشناس  3 مدیر افلاک پالایش خرم 

 4 کارشناس  2 مدیر ایرانیان بروگرد زاگرس 

 4 کارشناس  3 مدیر فام خرم آدینه

 4 کارشناس  2 مدیر آیریک پردازش شبرو 

 2  2  سازان صنعت آیندهاندیشه

 های استنباطی یافته 

 معادلات ساختاری سازیمدل  تحلیل

ا اندازه  بررسیقبل از    ،روایی واگرا و روایی همگرا   با کمکروایی هر سازه    تحقیق  نیدر  . برای قابلیت  سنجیده شدگیری  مدل 

از دو  و  اطمینان   برای  ی و  بیترک  ییایپا  مقیاس سازگاری درونی  آلفای کرونباخ  اندازه   مشخص کردن کفایتضریب  گیری مدل 

به  کرونباخ  آلفای  مقدار  شد.  بنشان   که  است  70/0بالای  آمده  دستاستفاده  درونی  سازگاری   & Nonnali,  1994)  الا دهنده 

Brenstin  )یی ایدهنده پانشان، باشد 0/ 70فراتر از پایایی ترکیبی که  (1981) فورنل و لارکرعلاوه بر این بر اساس نظر باشد. می  

دار آماری معنی  بر اساس بود که    40/0بیشتر ازها  بارهای عاملی برای گویه  همکارانو    ریه  گفته طبق    . همچنیناستمناسبی  

  5/0ز  اتر  بزرگ  AVEاگر  شد.    محاسبهروایی همگرا    AVE  شده  استخراج واریانساز میانگین  با استفاده    پژوهشهستند. در این  

دارد.    ییروا،  باشد مقادیر  همگرا وجود  از  دستبه   AVEتمام  بیشتر  مطالعه  این  در  و    طبقکه  بود    5/0آمده  فورنل  رکر لانظر 

 .شده استبیان  2ایی در جدول ور  . نتایج مربوط به پایایی وباشدیدهنده روایی همگرای مناسب منشان

 و پایایی روایی: نتایج 2جدول 

 پایایی ترکیبی  آلفای کرونباخ AVE متغیر 

 961/0 947/0 862/0 محور رهبری دانش

 907/0 805/0 830/0 قابلیت نوآوری 

 882/0 834/0 600/0 هماهنگی 

 904/0 877/0 521/0 تعارض رابطه 

  ار یمع  نیتخم  یبرا   AVE  واگرا استفاده شد. از جذر  ییسنجش روا  یمتقاطع و شاخص فورنل و لارکر برا  یعامل  یاز روش بارها 

  کردند،   دیها را در هردو روش تائپژوهش اعتبار واگرا سازه  نیا  یرهایتمام متغ  نکهی. با توجه به اشودیفورنل و لارکر استفاده م

 .باشدیم ایپژوهش معتبر و پا ن یا رد یریگمدل اندازه جه،یدرنت

 : روایی واگرا به روش فورنل و لارکر 3جدول 

 هماهنگی  قابلیت نوآوری  تعارض رابطه  محور رهبری دانش متغیر 

    928/0 محور رهبری دانش

   722/0 913/0 تعارض رابطه 

  911/0 743/0 883/0 قابلیت نوآوری 

 775/0 751/0 810/0 917/0 هماهنگی 

 ساختاری مدل 

شده است. در این  ذکر    نتایج اثرات مستقیم  2لشد. در شک  بهره گرفته  PLS  لیاز تحل  یشنهادیمدل پبررسی    یبرا  پژوهش  نیدر ا

داده  یب مسیر  اواریانس و ضر،  داریشکل معنی اینلاشده است. ع نشان  بر  بهسازهمشخص شدن  برای    وه  عنوان های درونی 

 .شده استاستفاده     R2 مقدار ، از مدل ینیبشیقدرت پ یهاشاخص

 



 دوره 16، شماره 4
 

 

بررسی تاثیر  
رهبری  

محور ... دانش   

 112 | صفحه

 برازش مدل ساختاری 

  ارتباط معیاری است که برای    2R  استفاده شد.  PLSآزمون برازش مدل سازه با روش    یبرا  2Q  اریو مع  2R  بیاز ضر  قیتحق  ن یدر ا

استفاده    زادرون  یرهایبر متغ  زابرون   یرهایت ساختاری و نشان دادن تأثیر متغلا معاد  سازیمدل گیری و بخش ساختاری  بخش اندازه

  2Rمقادیر    (.Stone & Geyser,  1975)کند  تعیین میرا    زادرونهای  در سازه  بینی مدلقدرت پیشکه  معیاری است    2Q  .شودیم

 است.  شده ارائه 4در جدول  2Qو 

 2Qو   2R: مقادیر4جدول 

  تعارض رابطه  هماهنگی  قابلیت نوآوری 

617/0 841/0 834/0 2R 

474/0 490/0 410/0 2Q 

 

مدل پژوهش   و    هاه، آزمون فرضیهمچنینمناسبی است.    ینیبشیبرازش و قابلیت پ  دارایمدل ساختاری    2Qو    2Rمقادیر    بر اساس 

 .باشدمیت ساختاری به شرح زیر لا معاد  سازیمدل ش با استفاده از رو

 
  Tو مقادیر آماره P-value مقادیر با همراه  شده م یترس: مدل  2شکل 

 

 ی و ضرایب مسیرها عاملبارهمراه با  شده م یترس: مدل  3شکل 
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 برازش کلی مدل

نزدیک  مقادیر  و    داشته باشدتا یک قرار    صفر  شود که باید بین دو فاصلهاستفاده میبرازش کلی مدل  برای بررسی     GOFشاخصاز  

 36/0گ  متوسط و مقدار بزر  =25/0GOF  کم،  =01/0GOF  مقادیر   همچنینکیفیت مناسب مدل هستند.  دهنده  به یک نشان

GOF= یهامدل  معیار مذکورای برPLS  رودبه کار می. 

GOF= sqrt (Avg (Communalities) × Avg (R2) 
 

، مطابق این  بر  وهلاشود. عکلی تائید میبرازش مناسب مدل  باشد  می  537/0که مقدار     GOFآمده برای  دستمقدار به   با توجه به 

 ها ه ینتایج مربوط به آزمون فرض  ای ازصهلا. خ باشندمناسبی میمقادیر  ،  مدل  یزادرونمتغیرهای پنهان    ه ب  مربوط ضرایب  زیر،  جدول  

 .نشان داده شده است 5 در جدول

 ی کلی برازش مدل هاشاخص : 5جدول 

 Communalities 2R متغیر پنهان 

 - 862/0 محور رهبری دانش

 617/0 830/0 قابلیت نوآوری 

 841/0 600/0 هماهنگی 

 834/0 521/0 تعارض رابطه 

 764/0 703/0 میانگین 

GOF 537/0 

 
 جدول زیر است.  صورتبهبا توجه به تحلیل اطلاعات، نتایج فرضیات 

 : نتایج فرضیات پژوهش 6جدول 

ضریب   ها هیفرض

 مسیر 

سطح  Tآماره

 داری معنی

 نتیجه آزمون 

H1 :فرضیه  تائید 000/0 682/37 917/0 معناداری بر هماهنگی دارد. تأثیر محوردانش  یرهبر 

H2 :فرضیه  تائید 000/0 676/55 - 913/0 معناداری بر تعارض رابطه دارد. تأثیر محوردانش  یرهبر 

H3 :فرضیه  تائید 000/0 393/3 435/0 معناداری بر قابلیت نوآوری دارد. تأثیر هماهنگی 

H4فرضیه  تائید 000/0 765/2 - 391/0 های نوآوری تأثیر معناداری دارد. : تعارض رابطه بر قابلیت 

های اول،  درصد فرضیه  95نشان داد که در سطح اطمینان   PLS افزارت ساختاری با استفاده از نرم لا معاد  سازیمدل نتایج  
 .به شرح زیر است سوبل  شوند. نتیجه فرضیه فرعی پژوهش با استفاده آزمونتحقیق تائید میو چهارم  سوم ،دوم

 سوبل  نتایج آزمون

تأثیر   معناداری  بررسی  در  آزمون سودمند  یک  که  آزمون سوبل  و ششم(  پنجم  )فرضیه  میانجی  متغیر  بودن  معنادار  تأثیر  برای 

شود که در صورت بیشتر  از رابطه زیر محاسبه می  z-valueاستفاده شده است. در آزمون سوبل مقدار    متغیرهای میانجی است،

 .دار بودن اثر میانجی یک متغیر را تأیید کردمعنی %95توان در سطح اطمینان می 96/1شدن این مقدار از 

Z-Value= (𝑎 × 𝑏)/√(𝑏2 × 𝑠𝑎2) + (𝑎2 × 𝑠𝑏2) + (𝑠𝑎2 × 𝑠𝑏2) 

 در این رابطه:
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a:  میانجیمتغیر مستقل و   بینمقدار ضریب مسیر 

:b  مقدار ضریب مسیر بین متغیر میانجی و وابسته 
:sa خطای استاندارد مسیر بین متغیر مستقل و میانجی 

:sb   خطای استاندارد مسیر بین متغیر میانجی و وابسته 
و برای متغیر    137/0و    0/ 026،  43/0،  91/0برای متغیر میانجی هماهنگی به ترتیب برابر با     sbو     b ,a  as,مقادیر مربوط به   

داری برای متغیر هماهنگی است. با قرار دادن اعداد در فرمول مقدار معنی  141/0،  017/0،  39/0،  0/ 91میانجی تعارض رابطه برابر با  

حاصل آزمون سوبل بیشتر از    z-value  قدر مطلق  در حالی که مقدارآید.  به دست می  901/2و برای متغیر تعارض رابطه    3/ 313

محور و قابلیت  رهبری دانشدر رابطه میان  هماهنگی و تعارض رابطه  میانجی    کرد که تأثیر متغیر   استدلالتوان  است. می  96/1

 .معنادار است نوآوری

 گیری نتیجه
بهبود عملکرد    ن،یاست. بنابرا  بنیانهای دانشسازماندر    یرشد اقتصاد  یهای اصلاز محرک  یکیاستفاده از نوآوری    ییتواناامروزه  

کند چه عناصر نوآوری   نیی است که سازمان تع یضرور همچنین است. یات یح اریبس یرقابت  طیمح  کیها در سازمان ینوآوری برا

   بر   محوردانش  یتأثیر رهبر  یبررسلذا پژوهش حاضر با هدف  کند.    حفظرا    انیمشتر   ایخدمات را بهبود بخشد    تیفیتواند کمی

با    بنیان های دانشسازمانمطالعه با تمرکز بر    نیاصورت پذیرفت.  و تعارض رابطه  یهماهنگ   یانجینوآوری با نقش م  هایتقابلی

 ن، یکند. علاوه بر اموجود کمک می  اتیتعارض به ادب  تیری محور و مددانش  یرهبر و    دانش  تیریمد  نیروابط نوآورانه ب  یبررس

  ی هاتیمحور و قابلدانش   یرهبر  ن یب  میرمستقیو غ  میمستق  ی روابط عل  سازیمدل   ینگر براکل  یکردیبا اتخاذ رو  حاضر  مطالعه

  همچنین .  کندیمحور اشاره مدانش  یدارد که به اتخاذ سبک رهبر  تیریمد  یبرا  ییامدهایکه پ  کندیرا ارائه م  یج ینتا  ،نوآوری

این    جینتا  ن،یبر ا  وه. علادهدرا نشان می  شتریبه نوآوری ب  یابیدست  یهایی برابه عنوان راه   ی،تمرکز بر رفاه کارکنان و هماهنگ 

  ر یسا  یتواند براکه می  دهدارائه می   رانیبه مد  یفرد  نیدر کاهش تعارضات ب  یهماهنگ   تیرا در مورد اهم  یاطلاعات   پژوهش

  قابل اجرا باشد. زیها نو بخش عیصنا

های سازمانبر تعارض و نوآوری در    یتوجهمحور تأثیر قابلدانش  یکه رهبر  دهدینشان م  جینتا  ،هاوتحلیل فرضیهبا توجه به تجزیه

الگوی پیشنهادی تأیید شده است. نتایج  نتایج پژوهش نشان داد که رابطه میان تمام متغیرهای الگو معنادار است و  دارد.    بنیاندانش

محور بر قابلیت نوآوری تأثیر مثبت و معناداری دارد. در رابطه با درصد، رهبری دانش  95بیانگر آن است که در سطح اطمینان  

پژوهشمقایسه دیگر  با  پژوهش  این  نتایج  باید گفت که  ی  انجام شده،  )نوحههای  یافتهبا    پژوهش  نیاهای  مدبر  (، 2023خان 

  ی شناس دافچاهحق(،  2019)  خواه طهران  یمعزز و    یلیاسماعی،  طالب(،  2022اللهی ) (، سیف2023نژاد، منتی و موسوی )عارف

(،  2022)  برنهاردو    ویآپ  ،نویموه، دنیت،  (2016انوشفر )،  ( 2017آبادی ) شمس  ، براری(2019)، سنجری و صالحی  فر  ییطلا،  (2019)

های خود ها نیز در یافتهآن مطابقت دارد.خوانی و  هم   (2019)   و گائو، ژانگ، هیو و زی  (2020) ایز،  (2022و همکاران )   اتیتاناایچ

محور بر نوآوری تأثیر مثبت و معناداری دارد. همچنین نتایج پژوهش با مطالعه گائو، ژانگ،  بر این تأکید داشتند که رهبری دانش

تأثیر  نوآوری  بر    رابطهتعارض  محور با میانجی  دانش  یدهد که رهبرنشان می   جیکه در آن نتامطابقت دارد.    (2019)  هیو و زی

توجهی  توانند به طور قابلکنند، میمی جیکارکنان ترو نیگذاری دانش را در بو به اشتراک یریادگیکه فرهنگ  ی. رهبرانگذاردمی

در  یعاطف  دادیرو  ه یو اصول نظر  میعناصر با مفاه  نیا  و خدمات کمک کنند.  ندهاینوآوری در فرآ  کیثر تعارض و تحرؤبه حل م 

که به    یطیمح  جادیمحور با ادانش   یکار مرتبط هستند. رهبر  طیو مح  ی ریادگی  ند ینظر گرفتن تأثیر احساسات در فرآ  رهنگام د

 ن یا  جی. رهبران با تروکندیمؤثر تعارض کمک م  تیریبه مد  دهد،یم  تیو حل تعارض فعال اهم  یریادگی  ،یارتباطات باز، همکار 

 یورکار و بهره  طیشدت تعارضات را در شرکت کاهش دهند که به نوبه خود باعث بهبود مح  و  یتوانند فراوانها میها و شیوهارزش 

محور و  دانش  یرهبر  نیبر رابطه ب  میرمستقیتأثیر غ  ،یدهد که هماهنگوتحلیل نشان میتجزیه  ن،یبر ا  علاوه  شود.سازمان می
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نشان    نتایج  نیا  است.  یسازمان  یدیهای کلاز ویژگی  یبرخ  ن یب  یرابطه علت و معلول  جادیمطالعه ا  نیا  ینوآوری دارد. هدف اصل

 محوررهبری دانشباشد که چگونه  یا ها در سازمان ممکن است واسطهتیمسئول تیریو مد هاتی فعال یکه نحوه هماهنگ  دهدیم

کند  لیاست، تسه ینوآوری ضرور یرا که برا دی جد یندهایها و فرآایده یتواند اجرامؤثر می  ی. هماهنگ گذاردیبر نوآوری تأثیر م

(2020 ,Asada et al  .) 

  دیجد  یکردهایو رو  هادهیا  د یتولهمچنین با  و    کندیم  یگذارکه ارزش   ینوآوری را با پرورش فرهنگ   تواندیمحور مدانش  یهبرر

اRehman & Iqbal,  2020کند )  تیهدا با  برا  یحال، هماهنگ   نی(.  ا  یمؤثر  تبدایده  نیتحقق  نوآوریآن  لیها و  به  های ها 

افراد   شوند،یداده م  صیصطور مؤثر تخ کند که منابع به  نیتضم  تواندیمناسب م  یمثال، هماهنگ   یمهم است. برا  اریملموس بس

  ج یبا نتا  افتهی  نی. اشوندیم  تیریطور مؤثر مدتوسعه به  یندهایفرآ  همچنین  و  کنند،ینوآورانه با هم کار م   یها پروژه  یمناسب رو 

های  به طور مثبت بر فعالیت محوردانش یمطابقت دارد. که نشان داد رهبر (2018) 1، لی، برلین و کولب به دست آمده توسط هان

کند کمک می  نیا  کهکند  محور و نوآوری عمل میدانش  یرهبر  نیب  یبه عنوان پل  ینظر، هماهنگ   نیاز ا  گذارد.تأثیر می  یهماهنگ 

 شود.   لیشود تبدکه منجر به نوآوری می یبه اقدامات مشخص یشده توسط رهبر ج یترو یریادگیتا اهداف و فرهنگ 

های میانجی هماهنگی و تعارض  های نوآوری با نقشمحور و قابلیتارتباط بین رهبری دانش ی پنجم و ششم که  در نهایت، فرضیه

  ل ی تسه  قیاز طر  نوآوریمحور و  دانش   یرهبر  ن یبر رابطه ب  می رمستقیبه طور غ  یهماهنگ  ن،یبنابراکند تأیید شد.  رابطه را بررسی می

های و این خود از جنبه  .گذاردی سازمان در جهت اهداف نوآورانه تأثیر م  یها نوآورانه و همسو کردن تلاش   یهاده یمؤثر ا  یاجرا

پژوهش باید   یون صورت نگرفته است. همچنین درباره وجه نوآورمای با این مضپژوهش حاضر است و تاکنون مطالعه  ینوآور

پرداخته و نتایج آن  محور بر عملکرد نوآوری  دانش   یتأثیر رهبر( به بررسی  2023خان مدبر )های گذشته مانند نوحهگفت پژوهش

و   یل یاسماعی،  طالب ( و  2023نژاد، منتی و موسوی )عارف  بر نوآوری را مطرح کرده و همچنین  دانش  تیریمد  فقط تأثیر مثبت

تأثیر مثبت و بر    بر نوآوری فقط  محوردانش  یتأثیر رهبر   یبررسهای خود در رابطه با  ( نیز در پژوهش2019)  خواه طهران  یمعزز

های موجود مانند پژوهش حاضر به بررسی تأثیر کدام از پژوهشو هیچ   اندپرداخته2معنادار رهبری دانش بر رفتارهای کاری نوآورانه  

های نوآوری با دو نقش میانجی هماهنگی و تعارض رابطه نپرداخته که این خود گواه نوآور بودن این  محور بر قابلیترهبری دانش

 پژوهش است. 

محور با مشاوره دادن و راهنمایی کردن افراد مدیران دانشپژوهش باید گفت که اگر    پیشنهادهای کاربردیهمچنین در رابطه با  

د  ندانش کمک کن تیریمد یهاسمیمکان جادید به انتوانیماطلاعات بپردازند و ادغام  یگذار اشتراکدر مسیر دانش و همچنین به 

 نیزو  گرددیم هماهنگی جادیباعث اکه این خود  ،را فراهم آورند ها اهداف نوآوری در شرکت قی توسعه و تشو یلازم برا   طیو شرا

رابطه  پژوهش با مشخص ساختن    نی ابه بیان دیگر،    .و کاهش تعارض رابطه را به دنبال خواهد داشت  های نوآوریتقویت قابلیت

بالقوه و بالفعل عناصر مطرح    یهاتیاز ظرف  مدیران   موجب استفاده هر چه بهتر   تواندیمو قابلیت نوآوری    محوربین رهبری دانش

تواند تأثیر مثبتی بر نگرش مدیران نسبت به استفاده از این  های این پژوهش میهمچنین یافته  .دشو  محوررهبری دانششده در  

 محور استفاده کنند.های خود از رهبری دانشقابلیت را داشته باشد تا برای پیشرفت سازمان
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تحلیل قرار  ومورد تجزیه و تعارض رابطه یهماهنگ یانجینوآوری با نقش م هایتقابلی محور بر دانش  یتأثیر رهبر در این پژوهش

های نوآوری با هماهنگی و تعارض رابطه است. محور و قابلیتدهنده تأثیر مثبت و وجود ارتباط رهبری دانشگرفت که نتایج نشان

 گردد:با توجه به نتایج پژوهش پیشنهاد می

  یهاتیفعال  ،یروابط شخص   هبودب  یها برابحث آزاد در گروه  جی و ترو  یارتباط  یها کانال  یاجرا  قی از طر  توانندیمحور مرهبران دانش

  ی مرتبط را برا  یهاشرکت کمک کنند تا مهارت  یبه اعضا  توانند یم  نیمحور همچنکنند. رهبران دانش   قیدانش را تشو  تیریمد

  ی ا اعض  بایدرهبران دانش    ن،یکار به طور مشترک توسعه دهند. علاوه بر ا  یو اجرا  یخود در مورد طراح  یهادگاه یبحث در مورد د

منابع و توزیع    فیکنند تا اختلافات بر سر اهداف وظا  انیمواضع و احساسات خود را آشکارا ب  ها،دهیکنند تا ا  قیسازمان را تشو

  ن یهمچن  بنیانهای دانششرکت  رانی. مدهدکارمند را تحت تأثیر قرار د  یو عاطف  یهای شخص تواند جنبهمی   این  . کهابدیکاهش  

  ران یکنند. مد  جاد یا  محوررهبری دانشهای  حلبتوانند اهداف و تعهد مشترک را بر اساس راه   تاکارکنان خود را آموزش دهند    دیبا

شدن دانش    هان تواند باعث پننوع تضاد می   ن یاز حد ا  ش یبوجود    را یز  رندیبگ  ده یرا ناد  رابطهتعارض    دینبا  بنیانهای دانششرکت

  ی در مورد نحوه استفاده از ابزارها  یروشن  دهیحاصل شود که کارکنان ا  نانیکنند تا اطم  جادیهایی را امشیخط  دیها باشود. آن 

تواند به  محور میدانش   یرهبر  ن، یحل تعارضات در محل کار دارند. علاوه بر ا  ی ها براو در دسترس بودن آن   محوررهبری دانش

و مشکلات به طور   یدیبحث در مورد اختلافات، ناام  یبرا  زهیاشتراک دانش، ارتباطات، و انگ  بر  یمبتن  یفرهنگ تجار   کی  جادیا

 ید یتواند روش مفمی  محوررهبری دانش  قیبه تعارضات از طر  یدگیرس  ییبهبود توانا  ن،یبنابراکند.  کارکنان کمک    نیدر ب  میمستق

 باشد. بنیانهای دانششرکتو نوآوری در  یمیبهبود کار ت یرهبران برا یبرا

های  ترین محدودیتهای مرتبط با پژوهش حاضر از مهمنهایتاً در خصوص محدودیت پژوهش باید گفت که محدود بودن پژوهش

  ی لذا برا  ستیها نشرکت  ریسا  ایبنیان و  دانش  یها به همه شرکت  میپژوهش قابل تعم  هایاین پژوهش بوده است. همچنین یافته

پژوهش آمار   نیا  شودیم   شنهادیپ  یآت   یهاانجام  جامعه  در  در    ایو    انیبندانش  یهاشرکت  ریسا  مانند  یترگسترده  یموضوع 

در مورد   یو اکتشاف  یفیک  قاتیعدم وجود تحقموجود،    اتیادبررسی  ب. همچنین  مختلف انجام شود  عیدر صنا  گرید  یها شرکت

  ی چگونگ  یبررس   یبرا  یفیک   هایتر موضوع انجام پژوهشقی عم  ق یدرک دق  یکه برا   دهدیرا نشان م  پژوهش حاضرموضوع  

  است. ازیمحور مورد ندانش  یبه انطباق با رهبر رانیمد قیتشو

 سپاسگزاری 
 مقاله بدون دریافت کمک مالی انجام شده است. 
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