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 چکیده

ب دم بر عملکره سیی ای  ت ب  هدف این پژوهش بررسییت ثیر ر ابراره م یدیریه هری و و بجه و  هدف:

  .ثیک د بر رویکره اقتض یت بجهه اسه

 ای  ت، س س ای  ت و برون ب  استف هه اا ف کتجره م اقتض یت هرون   شناسی/ رویکرد:  طراحی/ روش

سه. ابرار گرهآورم اطلاع ت     ب دم، بو ارای بت عملکره، پرهاختوابراره م یدیریه هری و و بجه و شده ا
  یو اسییت  داره ب  ط ل ک کرت بجهه اسییه.   یمو آی رم این پژوهش را یدیران هر این پژوهش، پرسییش

 963ثشک ل هاهه اسه؛ کو    8931شده هر بجرس اوراق به هار ثهران هر س ل   وکتت پذیرفتوه م هشرکه 
 افرار اسییم رت پت ال اس  یو، برام ثحل ل گرهآورم شیید. روابب ب ن یتر ره ، ب  اسییتف هه اا  ر پرسییش

  .یجره آایجن قرار گرفه

اره م س ای  ت، ابر ی  ت و برونس ا  ت یج  ش ن هاه کو ف کتجره م اقتض یت هرون   های پژوهش:یافته

ب دم، بر ارای بت عملکره سییی ای  ت ثیر ر یم  هارم هار د. ف کتجره م اقتضییی یت یدیریه هری و و بجه و
رم هاشییتو ب دم، ثیر ر ب شییتب رو ت،  سیی ه بو ف کتجره م اقتضیی یت هرو ت، بر یدیریه هری و و بجه و

، ب  هر ظرگرفتن  قش ی   جت یدیریه هری و و      اسیییه. همن  ن، ثیر ر ف کتجره م اقتضییی یت ب رو ت    
 .ه م هوکتت،  س ه بو ف کتجره م اقتض یت هرو ت، ب شتر بجهه اسهب دم، بر عملکره شرکهبجه و

  یو اسیییت  داره       یو این پژوهش یک پرسیییش   ب  ثج و بو ای کو پرسیییش     ها و پیامدها:    محدودیت  

ر کو ثیر رم بر  ت یج ثحق ق گذاشییتو ب شیید یشیی هده گج و یحدوهیتت هر ح ن ک ب شیید، ب  براین ه  یت
 . شد

ه یشییی ن بو   گ رمههد کو یدیران هوکتت هر ثصیییم     پ  ید پژوهش  شییی ن یت  .8:پیامدهای عملی   

شتر ثج و یت  ف کتجره م اقتض یت هرون  ش ن یت .2.ک  دس ای  ت ب  ههد یدیران هوکتت ب  پ  ید پژوهش  
 .ثجا  د عملکره شرکه را ارثق ء هه دب دم یتری و و بجه واستف هه اا ابراره م  جین یدیریه ه

استف هه اا ابراره م  جین حس بدارم یدیریه  هه ارای بت عملکره یدیران  ابتکار یا ارزش مقاله:

 ه م هوکتت.شرکه
 علمت  نوع مقاله:

  م هوکتت.ههب دم، رویکره اقتض یت، شرکعملکره س ای  ت، یدیریه هری و، بجه و  کلمات کلیدی: 
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Abstract 

Purpose: The purpose of this study is to present model performance 

evaluation model influenced by management accounting tools with 

emphasis on the Contingency theory.   

Design/Methodology/Approach: Using the internal and external 

Contingency factors, management and budget accounting tools have 

been evaluated. In this study, a questionnaire derived from research 

qualitative studies was based on the opinion of experts. The statistical 

population of this study has formed managers and experts in Tehran in 

2019 stock exchange, 360 questionnaires were collected for analysis. 

The relationships between variables were tested using Smart.pls 

software. 

Research Findings: The results showed that internal and external 

Contingency factors, management accounting tools and budgets have 

an impact on organizational performance evaluation. External 

contingency factors have a greater impact on cost management and 

budgeting than internal contingency factors. Also, the effect of 

external contingency factors, considering the mediating role of cost 

management and budgeting, on the performance of government 

companies, has been greater than internal contingency factors. 

Limitations & Consequences: Considering that the questionnaire of 

this research is a standard questionnaire. Therefore, no restrictions 

were observed during the work that affected the research results. 

Practical Consequences: 1. The results of the study show that 

managers pay more attention to internal contingency factors within 

their organization decisions.2. The results of the research show that 

managers can improve the company's performance by using new cost 

management and budgeting tools. 

Innovation or Value of the Article: Use of new management 

accounting tools to evaluate the performance of managers of public 

companies. 

Paper Type:  Research paper. 

Key words: Organizational performance, cost management, 

budgeting, contingency approach, Public Corporates. 
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 مقدمه

. ک  د ت بیارا را خجه اقدای ت و م ت ثصم اا ح صل جی ت  م حج بو دیب  و پرهاا دتن بو رق به ی یی  بع و یشتر مبرا ه س ای ن
کو  هارهتاظه ر ی 8ک یرون. اسه مچ دبمد و ده ن پ یفهج  کی بلکو سه،   س هه دهیپد کیو و   هبو تس ای   عملکره

ه یمکن اس گریا داا هرا  ش ن ههد، چش  تا داا عملکره خجبچش  کی کو تای   رایذاث ً یت  قض اسه، ا ت عملکره س ای 
 Keshavarzi) دک تیرق   یشخص  بو  س ه س ای ن را ه اسه کو وضم مچ دبمد تیفهجی عملکره .ههد  ش ن را عکس جو  ت

et al., 2015.) ت . ارای بشجهتی ت بیارا رکهش  ی  ه ه  یاسه کو هر آن عملکره فره و س ای ن و  م دیعملکره فرآ ت بیارا
. رههگتی ه  اطلاقس ای  ت و  ت یج ح صلو اا ا ج   آن مه ه و وظ یل و فم ک ه هیعملکره س ای  ت بو چگج گت ا ج   یییجر

 هر ملکرهع گ رما دااه و ارای بت. شجهتی اطلاق عملکره خصجص هر قض وت و مگذاراراش س جش، ده ن ی د پآفرارای بت بو 
 ثجا  یت و جههب یره     اه م  جابگجم حد چو ث  هوکتت خدی ت ای کو ها ستن برام س ستم ث ک اسه ثلاشت هوکتت مه بخش

  جهه و رو د رو  ر ثیرتاا ثر  رات ب  ویابراره م یدیریه هر. (Zare et al., 2012)   چو ا دااه اسه مجهن آن ثهبرآوره هر هوکه

 ک ف ه یدیریه   ،به گ ثجک د هدف، ی   م بر ت بی ویی بت بر ی   م فم ک ه، هرشدن هری وا د. این رو د ب  یطرحبو رشدم هاشتو
. اسه ی فتو اهایو یتجاان، ایت  ام ک رت فرای ده ، یجده یه دست ق  ل اا راره یتاب ظهجر ب  اخ ر ههو هو هر و شده آغ ا   یع

م یدیریه را ه م  جین حس بدارثجا د ثم یت ثک  کشرکتت  مت هر کو اسه آن ب   گر یدیریه حس بدارم بو اقتض یت رویکره
 (.Malmi, 1999ک ر گ ره )وب

و جه  تشمجکایده اسه کو ه   س ست  حس بدارم یدیریه یرث ب و  ه ن بر این تی ت حس بدارم یدیریه  2یتاقتض  مثئجر
ایب شر کو تای  ک د جه. این  ظریو پ ش ه ه یتک ر گرفتو شو هر ثم   شرایب بو ه شرکهثم   هر  کس نیصجرت  داره کو بو

 گر،یهع  رت. بو(Otley et al., 1995) گرهه س اگ ر بید، س ست  حس بدارم یدیریه ب ید ب  آن شراک خ ص یک شرکه ثر  ر یت
ه اسه کو ب  شرایب خ ص شرک مه  ک رآید ب ش د، ضرورای  برام ای کو س ست  ، داره و جه ک یلت حس بدارم س ست  ه  

ی بد، عملکره شرکه   ر به جه ب ن حس بدارم یدیریه و یح ب شرکه به جه یت 9مس اگ ر کو تای   هاشتو ب ش د. مس اگ ر
 ,Gerdin, & Greve) حس بدارم یدیریه ب ید یراقب ثیر رات یح طت روم س ستمش ن ب ش د مه ویرو طراح ن. فه یخجاهد 

2004; Jusoh et al., 2006; Otley, 1980; Sari et al., 2006.)   پژوهش  نیشده هر فجق، اارائو مه استدلال بو هیب  ع
اا  تح ک هیریید مپژوهش هر حجاه حس بدار  ت اسه.  خسه، یرور اهب یه  مهو  جآور مهارا یتاقتض  مثئجر ک رگ رمبوهر 

 ,Bjornenak) ه فم ک می    بر ت بی وی، هرب دمبجه و ر  ظ ه؛یریید محس بدار ویرو کیبر ث ه  ن  یحقق تآن اسه کو برخ

1997; Melanzeri, M., & Zarabi, 2013)، تری ک غ و تی ک م ره  یم اا ههاستف  ب  عملکره گ رما دااهو  یتجاان ت بیارا 
(McGowan, 2009; Porter, 1985; Sari ET AL., 2006; Chenhall, & Longfield-Smith, 1998 ثمرکر کرهه ) .ا د

 هر کو تیم  نی. بدههدیتف کتجر را یجره ثج و قرار  هر یختلل مه همراه ب     و یتف کتجر اقتض  م هیپژوهش ح ضر، ثمداه ا
 هر ف ههاست یجره هیریید محس بدار مه ویرو ،یتاقتض  مثئجر اا استف هه ب  هیریید محس بدار  ت اهب یرور ب  پژوهش نیا

 مه ویط قو خ ص اا رو (، سو2000) 5ینمری( و ا2008) 4مهرور ی   د حجاه نیا مه کت ب نیثریمروف ن همن  و رانیا ب یح
ط کمو ی نی. هو ، اههدیتس جش عملکره یجره استف هه قرار  مه ویو رو ب دمبجه و  و،یهر هیریش یل ید را هیریید محس بدار
 مه ویرو و یتاقتض  مف کتجره  ن ب رابطو تبررس بو کو مس اگ ر کرهی( رو8د: ک تیاستف هه  یتاقتض  میه  ثئجر کرهیاا هو رو
ه و عملکر هیریید محس بدار مه ویرو ،یتتض اق مف کتجره  ن ثم یل کو رابطو ب کرهی( رو2پرهااه و تی هیریید محس بدار

 د.ک تی ترا بررس تس ای  

                                                           
1. Cameron 
2. Contingency Theory 
3. Compatibility (fit) 
4. Drury 
5. Zimmerman 
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  ینظر یمبان 

 & ,Baines) ب شدتی س ای ن مبق  ن  ع جان ثمبوعملکره  ت بیارااسه.  س ای ن هر مه ه ملکره هر یرکر ثم   فم کع

Langfield-Smith, 2003; Cadez, S. and Guilding, 2012 .)ت ب هست و ترق بت هییر حفظ س ای ن، کی تهدف اصل 
حسجس و استف هه اا ی  بع ی   گر کو ب اسه تس ای   هر مه ه فم ک و  رهه اا راه تب اث ب تس ای   عملکره. ب لاسه عملکره بو

 ت ای  س عملکره ت بیارا نیب  برا ب شد؛تی تس ای   ک ر  دیو فرآ تاوج رو د ثجمم و  قطو بو اهداف دن رس مبرا   یحسجس
ظ هر شد.  8393هر اواسب  هیریید محس بدار  ت هر اهب یتاقتض  مثئجر.(Soin, 2005; Williamson, 2004) اسه مضرور

 طجربو ه،یریید محس بدار ست  س   ه شجهتی هاهه ح صجرت ثجض نیا بو ه،یریید مهر حس بدار یتاقتض  کرهیرو وی ظر
 دهش ش ه ه پ عجض هر.  داره و جه ب شد، ه س ای ن  ا   م جابگج بیشرا همو هر و شدب  ه س ای ن همو ب  یت  سب کو ت ه  
 نی. ب  ا(Otley et al., 1995) هاره تبستگ س ای ن آن خ ص بیشرا بو ه،یریید محس بدار ست  س کی مه تژگیو کو اسه
 م. ثئجر(Gerdin & Greve, 2004) ده اسهش ج هیا میتض ه مه ی فتوآن یجره ا تق ه قرار گرفتو اسه و  مک ربرهه  ،و جه
 رشیاا سو ههو یجره پذ ش فراه  آورهه اسه کو ب هیریید محس بدار ه پژوهشهر یجره  ماچ رچجب گسترهه کی یتاقتض 
 یتتض اق مثئجر چ رچجب اعت  ر و ه اهم س ب  ، یف ه نیا یجره هر ماگسترهه تثجرب یط کم ت نیب  برا اسه؛ گرفتو قرار

و عجایل  تس ای   مه تژگیو ن یفهج  ث  سب ب ،یتاقتض  مثئجر.(Gholamian, & Kamali Dehkordi, 2014) ههگرتی
ف هه است ه س ای نهر  هیریید میختلل حس بدار مابراره  ک رگ رمبوعله  ح ثجض مد کو اغلب براک تیرا یطرح  تط یح

 قیطر اا ای ن س هیریید محس بدار ست  س تگذار بر ارربخشر رثیعجایل  ن  ثم مبرا یتاقتض  ماا ثئجر ن، . همن شجهتی
. (Abugalia, 2011) و عملکره س ای ن استف هه شده اسه تط عجایل یح ه،یریید محس بدار ست  س ن ارر یتق بل ب ص ثشخ

 ش ن هاه کو هر پژوهش خجه  مو( ا ج   شد. 2003) 8ه ل، ثجسب چ 8313اا س ل  یتاقتض  مرثئج اس س بر تیط کم ت ثجرب

 ،تط عجایل یح ل ق  اا تعجایل. ب شد یؤرر هیریید معملکره حس بدار تد بر ارربخشثجا یت یتاقتض اا عجایل  م ر بس
 ما را د برثجا یت یتعجایل اقتض  نید یؤرر ب شد و اثجا یت تو فره گ یل مس خت ر، استراثژ ،تا دااه س ای   ،مثک جکجژ
 مس بدارح ک رگ رمبوبر  تخجه  ش ن هاه کو اشک ل یختلل س ای   تهر بررس ن همن  چ ه ل یؤرر ب شد. هیریید محس بدار

( 2003) 2لدا کجفه و ش ما. هر یق کواسه تستم س مه ا تخ ب، ثم یل و روش  رِ سو یم اس س بریؤرر ب شد و  دثجا یت هیریید

یختلل  م ره س خت  ای د   هیریید محس بدار ک رگ رمبوو ک  د ش ن هاه هیریید مهر حس بدار یتاقتض  مب  استف هه اا ثئجر

( ارائو 1997) 9ه اسم - لد ثجسب لاگف مو استراثژ هیریید محس بدار ست  هر س ه پژوهشاا  ما. خلاصوب شدتی تس ای  

 هیریید محس بدار ست  عمده هر ارث  ط ب  س مثجسمو هاهه شده اسه. هر آن  ش ن هاه کو چه ر استراثژ 2339شده و هر س ل 

(، 1978) 4اس ج و لریی  ترق بت م(، استراثژ1985) پجرثر کیاستراثژ هیاوکج ش یل ه هیاوکج نیا. اسه کرهه فراه  را ماستراثژ و

 ت( بو بررس2015) 6ملر ک .ب شدتی  در  نیگج و گجپت  کیاستراثژ هی( و یییجر1982) 5رنیفر و لر ی کیاستراثژ تش  س جع

 مدارحس ب ش ن هاه کو  ملر ک پژوهش مه ی فتو. پرهاخه مثج ر عملکره و مس خت ر ویسری  هر هیریدی مارحس بد ر ثیر
 شرفتو پ مه ست  س ن را ب میم  هاررابطو  ر   ه ی فتو نی. اب شد دثجا مت  ،مس خت ر وی صر ی  سب سری ع کیع جان بو هیریید

 تط یح عجایلسو ع صر  ن روابب ب ،تق ل ق ت راست  ب  ثحقه  ن و همن  ههدیت ش ن  مو عملکره ثج ر هیریید محس بدار

( هر 2014) 9م هی. آفس و ادی م تی دی ثیرا  مو عملکره ثج ر

                                                           
1. Chenhall 
2.. Luft and Shields 
3. Langfield-Smith 
4. Miles, R.W. and Snow 
5. Miller, D. and Friesen 
6.Cleary 
7. Affes, H., Ayadi 
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 ههدیتش ن پژوهش   جیا د.  ت پرهاختو هیریید محس بدار دی د مبر استف هه اا ابراره  تط عجایل یح ر ثیر تبو بررس تپژوهش

( 2015) 8لریو ث  متراکن هاره.   هیریید محس بدار دی د ماستف هه اا ابراره  ران بر ی میم  هار ر ثیر تط یح   ن کو عد  اطم

س،  کاو ی ک لکروس آ جا، آایجن اا استف هه ب  پژوهش نیا هر. پرهاخت د ل دیث  هر هیریید محس بدار ماستراثژ و ه جه ش حیبو ثشر
ف هه اا هر است  ویهر مب  استف هه اا ره ر یته شرکهپژوهش  ش ن هاه کو  جیشد.  ت  پرهاختو ه و و آایجن فرض تبو بررس

 پژوهش جی ت . آور دتهسه یبو تس ت محس بدار مه ست  س بو  س ه مسجه ب لاثر ه،یریید محس بدار دی د مکرهه یرو
 مه ک ثک  اا ت  ثرک استف هه هرآید، ت  بش پ مه ک ثک  و یتهارا  و،یهر ش یل   یع مسجهآور ن  ثم مبرا کو هاه  ش ن

 .گرههتی مسجهآور شیافرا س ب ه،یریید محس بدار

 هرب ره (2019) 2همک ران و سج بج ثجسب کو هوکتت ب م رست ن عملکره ارای بت و هری و یدیریه ع جان ب  پژوهشت  ت یج

 هوکتت ه مب م رست ن ، جین هری و یدیریه ه م س ست اا استف هه عد  کو هاه  ش ن گرفه صجرت نچ  هوکتت ه مب م رست ن

 ای  و ، وهری یدیریه ه مروش اا استف هه و ک  د صرف پرشکت ه مهری و ک ترل هر را ب شترم ا رژم کو کره خجاهد یج جر را

 9کت  گی ج چج گ (.al et Su Bo,. 2019) دک یت فراه  هوکتت ه مب م رست ن هر گ رمثصم   برام را هق قت و علمت

 ای هم  بعی  کوهرح کت کره ب  ن غ را تف عت مه س ای ن هر عملکره س جش اعت  ر بر یؤرر عجایل ع جان ب  پژوهشت هر( 2021)

 گ رما دااه  مهثلاش ی  ع گ رما دااه اعت  ر یجره هر  گرا ت اسه، ی فتو اختص ص غ را تف عت بخش هر عملکره گ رما دااه بو

 اعت  ر برام ک  دهتب  پ ش شش غ ریستق   و یستق   ثیر ر بررست برام یس ر ثحل ل اا  جیس ده یط کمو، این هر. اسه شده

 فره گ ذی فم ن، هرگ رم کو ههدیت  ش ن پژوهش مه ی فتو. دک یت استف هه غ را تف عت مه س ای ن هر عملکره گ رما دااه

 ثیر ر عملکره گ رما دااه اعت  ر بر ثج هت ق بل طجربو ی کت ر  ت و بجهنامحرفو عملکره، گ رما دااه پذیرش سطح رشد،

 گ رم دااها ارربخشت ،گ رما دااه اعت  ر( ه مواک ش) ک ث ک روره م هرک ب   دثجا یت غ را تف عت مه س ای ن یدیران. گذارهیت

ب   ه فروهگ ه عملکره گ رما دااهس ی  و  تن طراحب  ع جا تهر پژوهش (2020) ااههمخراش هو  پجر عل .هه د ارثق ء را عملکره

...  و تفره گ ،تا تم ع ،ت س س ،ترایج  پ مه ب و بو ثف وت هر یحب  ثج  هاه د  ش ن یتجاان م ا ایت  رتکاستف هه اا روش 

 عملکره مه ش خص ن،یب  برا. سه   ریپذه  ایک نهمو فروهگ ه معملکره برا مه ش خص اا تکس  ی سه ک و ه ، ثهفروهگ ه هر

. ب  استف هه هشج ج هیا عملکره گ رما دااه ست  س کی سپس شجه، یتش  س  دیفروهگ ه، ی حصر بو هم ن فروهگ ه اسه و ب  هر

و  یتشده ش  س عملکره فروهگ ه یهرآب ه را هر ی  طق ش  ختو مه ش خص ک رش  س ن،  ظر اا استف هه ب  ک،ی یرحلو جیاا  ت 

 ر ثیخ خدی ت، ه ف ک ،تط یحسهیا ،ماقتص ه ،تم یا عملکره  و ای 6 هر را ش خص 12 یط کمو نیا جی.  ت  درهک مب دهستو

 مابراره  تبر ارربخش تط یح   ن عد  اطم ر ثیر ت( هر بررس2015) همک ران و ت  تیهد. ک تی یتش  س  موربهره و ه ظرف و

سه. یث ه هاشتو ا ر ثیر هیریید محس بدار مابراره  مبر سجهی د تط یح   ن  ش ن هاه د کو عد  اطم هیریید محس بدار

   ن عد  اطم ،علاوهوب. ب شدتی ه شرکهبر عملکره  هیریید محس بدار مابراره  میث ه سجهی د ر ثیر   گر ب جی ت  ن، همن 

( 2014) مههکره و  ن ه. غلایهار ه شرکهیث ه بر عملکره  ر ثیر ه،یریید محس بدار مابراره  مواسطو سجهی دبو تط یح

 ش ن هاه د  شرکهعملکره  مرو کیاستراثژ هیریید محس بدار مه ک و ثک  ترق بت مه مات ک ربره استراثژر ثیر تبررس هر

ک  د.  ن  عملکره ب اار را ث  رات  هرصد اا ثر 41و  تعملکره ی ک رات  هرصد اا ثر 56ا د یستقل یدل ثجا ستو مره  کو یتر

  و،یهر مره ر مکو هر سو استراثژ ههدیت ش ن  ه و آایجن فرض جو  ت

                                                           
1. Nimtrakoon & Tayles 
2. Bo Su et al., 
3. Chongmyoung Lee 
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 هیریدی محس بدار مه ک ثک   ن ی اا و ب ش دتی ه شرکه تارث  ط یث ه ب  عملکره ی ک مهر یحصجل و ثمرکر هارا ریثم 

  ن اا ی ،ن . همن  دهار تی ک عملکره ب  یث ه ارث  ط کیاستراثژ مگ رثصم   ب  یرث ب مه ک ثک  فقب کیاستراثژ

 مه ک ثک   ن هاره و اا ی ه شرکههر یحصجل ارث  ط یث ه ب  عملکره ب اار  ریثم  مفقب استراثژ ترق بت مه ماستراثژ

ارث  ط  ب رق میرث ب ب  حس بدار مه ک و ثک  کیاستراثژ مگ رثصم  یرث ب ب   مه ک ثک  ک،یاستراثژ هیریید محس بدار

 یط کم ت ره تس ای   عملکره و هیریید محس بدار تک ترک مابراره  ن رابطو ب تبررس هار د. ه شرکهار یث ه ب  عملکره ب ا

 هه اا خصجص استف هر ه یربجط بو علّ مب ش د و اهع  هاشتو تس ای   عملکره بر اسه یمکن کو تا دک اررات  ظر اا تق ل

 ه استدلال نیا .(Perera, & Poole, 1997) قرار گرفتو اسه یجره ا تق ه تو عملکره س ای   هیریید محس بدار مه ک ثک 

 مارر س اگ ر دی کو ب تیم  نیبد ؛گره د تبررس تستم س کرهیرو دگ هیه اا دیب  هیریید محس بدار مابراره  کو اسه آن اا تح ک

اسه کو  تبدان یم  نی. اره یجره یط کمو قرار گ تبر عملکره س ای   هیریید محس بدار مو ابراره  یتاقتض  مف کتجره  ن ب

و عملکره  یت اقتض مف کتجره  ن هر رابطو ب ت  ج ی ر یتر کیع جان بو هیریید محس بدار ملاا  اسه استف هه ب کقجه اا ابراره 

 شجه تررسب یجضجع نیا ث  ک د کمک اسه یمکن یدل نیا ؛ره قرار گ تیجره بررس تستم س مس اگ ر کرهیرو کیهر  تس ای  

کو  ؟اسه   ریستق غ مارابطو  کویا  ی ؟اسه   یستق رابطو کی تس ای   عملکره و یتاقتض  مف کتجره  ن ب رابطو  یآ کو

پژوهش ح ضر ب  استف هه اا  تیدل یفهجی ح ت، ثجض نیبو ا هی. ب  ع  گرههتی ج هیا هیریید محس بدار مابراره  قیطر اا

 اسه. 8ه بو شرح شکل شم ر یتیط کم ت اقتض  تستم س کرهیرو

 

 
 پژوهش یم. مدل مفهو1شکل 

 
 و جه هاره؟ مارابطو چو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مو استف هه اا ابراره  یتاقتض  مف کتجره  ن : ب8 تسؤال اصل
ر، ه، عما داا ،مثک جکجژ ،مثج ر ماستراثژ ،تش یل )س خت ر س ای   س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره  ن ب :8-8 تسؤال فرع

 و جه هاره؟ مارابطو چو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج م( و استف هه اا ابراره ه  جع ص مه،  جع ی کک
 م ( و استف هه اا ابرارهتط یح   ن ش یل )رق به هر ب اار و عد  اطم س ای  تبرون یتاقتض  مف کتجره  ن ب: 8-2 تسؤال فرع

 و جه هاره؟ مارابطو چو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج
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 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت مه شرکهبر عملکره  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  :2 تسؤال اصل
 مه رکهشو عملکره  یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج م: استف هه اا ابراره 9 تسؤال اصل

 ؟هاره مر ثیر چو تهوکت

و   تس ای هرون یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  :9-8 تسؤال فرع

 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت مه شرکهعملکره 

و  ی  تاس برون یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره : 9-2 تؤال فرعس

 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت مه شرکهعملکره 

 

 پژوهش یشناسروش

 ابم هِ مهارا   یوپرسش نی. ادشاستف هه  کرت ک ما ویگر 5 ل ب  ط ما  یوپرسشاا  ره  یتر گ رما دااه مبرا پژوهش نیهر ا
س ای ن،  تط یح مه تژگیو ،تط یح   ن رق به هر ب اار، عد  اطم ،ماقتص ه بمد، ب دمبجه و  و،یهر هیریید مابراره 
یجره  معملکره شرکه بجهه اسه.   یمو آی ر و تس ای   ماستراثژ ،تس ای ن، س خت ر س ای   م ده یفرآ ،مف  ور مه مثجا م د

 ب شدتی م هآوری. لاا  بو اسه ثهران به هار اوراق بجرس هر شدهرفتویپذ تهوکت مه شرکهیدیران ی کت  یدیران ع یل ویط کمو، 
 ق بل   ًیح ظ اسه کو ثقرک نیبد مع جان   یمو آی رشده هر بجرس اوراق به هار ثهران بورفتویپذ تهوکت مه شرکهکو ا تخ ب 

. ب  ثج و بو شجهتو هاهوستد ی مگذارمه بجرس ق ه  هرهست د کو سه   آن یته شرکهع جان اطلاع ت بو نیثراستف هه
 963 هیکو هر  ه  ا دهر  ظر گرفتو شده م مج و آی ر ع جانبو فر  964استف هه اا رابطو کجکران  ب  ،م  یحدوهبجهن   یمو آی ر

 استف هه SMART.PLSافرار اا  ر  ر آایجن روابب   ما د. براا تخ ب شده تصجرت ثص هفو یحقق ن بو تهوکت رانی فر اا ید
 .اسه شده

 جرتص لاا  اصلاح ت  خ گ ن بو یرا مو ب  سپس و ثر مو  ظر یجره مه ش خص ابتدا شده،استف هه میتر ره  س جش برام
 اکحص رم ،(1993) شروهر و پجثر ب  کر، (2003) کت و کت یج، سجهن، است  داره   یوپرسش ف کتجره م اا ،سپس. گرفه

 ،(2005) چ ه ل ،(2004) حل  ( 1998) اسم ه ی لا گف لد و چ ه ل ،(1997) گجسل ن ،(1980) هرب   ک اس جو ،(2006)
  هدهیش ق بل یتر ر و( پ ه ن یتر ر) ع یل ب ن رابطو قدرت .شد استف هه( 1999) گل دی گ و( 2005) اسم ه ی لا گف لد و اواید

 ضم ل رابطو ب شد 4/3 اا کمتر ع یلت ب ر اگر. اسه یک و صفر ب ن یقدارم ع یلت ب ر. شجهیت هاهه  ش ن ع یلت ب ر وس لوبو
  .شجهیت  ظرصرف آن اا و شده وگرفت  ظر هر

 ثجسب پژوهش یتر ره م پ ی یت سپس، و حذف 4/3 اا کمتر ع یلت ب ر هارام بررست یجره یتر ره م ب  یرث ب تسؤالا
 واری  س ی   گ ن و 9/3 ب لام است  داره ی ران ب ( CR) ثرک  ت پ ی یت و 9/3 ب لام است  داره ی ران ب   خکرو   آکف م ه مش خص

 . شد بررستSmart-PLS  افرار ر  اا استف هه ب ( Fornel & Laker, 1998) 5/3 ب لام هاست  دار ی ران ب ( AVE) ی فتوجسموث
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 پژوهش مدل متغیرهای همگرای روایی و پایایی. 1 جدول

 پ  کرو   خ مآکف  ره  یتر 

 یت ی

تثرک

 تب

(CR) 

 A

VE 

 52/3 38/3 13/3 ب دمبجه و

 59/3 14/3 94/3 ب اار رق به هر

 53/3 32/3 38/3  ویهر مابراره 

 56/3 38/3 13/3 مبمد اقتص ه

 93/3 19/3 91/3 تط یح   ن عد  اطم

 52/3 35/3 34/3 تس خت ر س ای  

 54/3 39/3 32/3 س ای ن مه تژگیو

 62/3 33/3 19/3 س ای ن م ده یفرآ

 59/3 13/3 19/3 مف  ور مه مثجا م د

 68/3 34/3 32/3 تس ای   ماستراثژ

 59/3 32/3 33/3 مراقتص ه بمد غ

 

 ت یکرو   خ ثم مآکف . ب ش دیت برخجرهار همگرا روایت و پ ی یت اا پژوهش یتر ره م شجه،یت یش هده 8  دول هر کو طجرهم ن 
شده راجاستخ   سیوار ن   گ یقدار ی اسه. دی ثییجره  ره  یتر تثم ی یت ی ظر پ  اا نیب  برا ،بجهه 9/3ثر اا بررگ مره  یتر

(AVEهمجاره بررگ ) شجهتی دی ثی ر همگرا   یتروا نیب  برا ،اسه 5/3ثر اا. 

 ک ر نای. شجهیت یق یسو یدل هر هیگر ه مس اه ه مش خص ب  س اه یک ه مش خص ب ن ثف وت ی ران واگرا، روایت قسمه هر
 ب ید ی ثریس یک ک ر این برام. گرههیت یح س و ه س اه ب ن هم ستگت ضرایب ریق هی ب  س اه هر AVE  ذر یق یسو طریق اا

 ضرایب اصلت، قطر ب لام و پ ی ن یق هیر و اسه س اه هر AVE ضرایب  ذر ی ثریس اصلت قطر یق هیر کو هاه ثشک ل
 بیس اه اا ضرا هر AVEستجن،  ذر  هر هر شدیشخص  سیی ثر تبررس هر. اسه هیگر ه مس اه ب  س اه هر ب ن هم ستگت

ه سه. هر واگرام س اه یتق جل بجهن روا ق بل اا تح ک یطلب نیا کو اسه شده شتر ب گریه مه س اه ب  س اه آن تهم ستگ
.گرههتیجره ق جل واقع ی ر   گ رما دااهیدل  تکل یتهمگرا و واگرا، روا یتروا دی ثییجمجع ب  
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 هایافتهو  هاداده لیتحل

 رئت  یربم ت حداقل ثک  ک ب  تعلّ س خت ر یک اس س بر پژوهش ه مفرض و اا یک هر هر بررست یجره تر ره می رابطو
PLS یتر ره م اا یک هر رابطو) گ رما دااه یدل اسه شده ثرس   8 شکل هر کو پژوهش کلت یدل هر. اسه شده آایجن 
 روابب م  هارمی س جش برام. اسه شده یح س و( یکدیگر ب  پ ه ن یتر ره م روابب) یس ر یدل و( پ ه ن یتر ر بو یش هده ق بل
 .اسه شده ارائو 2 شکل هر کو اسه شده یح س و استراپ  گ بجت ثک  ک ب  t آی ره   ر

 

 
 پژوهش یمدل کل یحداقل مربعات جزئ کی. تکن2شکل 

 

 
 نگیاستراپ بوت کیپژوهش با تکن یمدل کل t. آماره 3شکل 

 

 عمر، ه،ا داا ،مثک جکجژ ،مثج ر ماستراثژ ،تش یل س خت ر س ای  ) س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره  ن ب: 8-8 تسؤال فرع
 و جه هاره؟ ماچو رابطو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مابراره  اا استف هه و( ه ی کک  جع ص مه،  جع

و   ویهر هیریید نی ج مبر استف هه اا ابراره  س ای  تهرون یتاقتض  مکو شدت ارر ف کتجره  گرههتیش هده ی 2ط ق  دول 
ثر اا کو بررگ ،آیده اسه هسهبو 194/84 ر شده اسه و آی ره احتم ل آایجن  یح س و  249/3برابر  ب دمبجه و
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   ن ب  اطم ،نیب  برا. شده یم  هار اسهیش هده ر ثیر ههدیتبجهه و  ش ن  36/8 تم ی هرصد 5 مهر سطح خط  t تیقدار بحرا 
 ص مه، جع  عمر، ا دااه، ،مثک جکجژ ،مثج ر ماستراثژ ،تش یل س خت ر س ای  ) س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره  ن ب هرصد 35
 و جه هاره. میم  هاررابطو  ب دمبجه وو   ویه هریریید نی ج مابراره  اا استف هه و( ه ی کک  جع

 مبراره ا اا استف هه و( تط یح   ن ش یل رق به هر ب اار و عد  اطم) س ای  تبرون تیاقتض  مف کتجره  ن ب: 8-2 تسؤال فرع
 و جه هاره؟ ماچو رابطو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج

شده یح س و  969/3برابر  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مبر استف هه اا ابراره  س ای  تبرون یتاقتض  مشدت ارر ف کتجره 
 36/8 تم ی هرصد 5 مهر سطح خط  t تثر اا یقدار بحرا آیده اسه کو بررگ هسهبو 956/85 ر آی ره احتم ل آایجن  اسه و 

ش یل ) س ای  تبرون یتاقتض  مف کتجره  ن ب هرصد 35   ن ب  اطم ،نیب  برا. شده یم  هار اسهیش هده ر ثیر ههدیتبجهه و  ش ن 
 و جه هاره. میم  هاررابطو  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج م( و استف هه اا ابراره تط یح   ن رق به هر ب اار و عد  اطم

 و جه هاره؟ ماورابط چو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مابراره  اا استف هه و یتاقتض  مف کتجره  ن ب: 8 تاصلال ؤس
 مو ف کتجره  س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره  ن بهار  یم و جه رابطو  بر تی   8-2و  8-8 تفرع سؤالات جیب  ثج و بو  ت 

 ن و بگرفه ک جو  ت ثجانیتیجمجع  ، هرب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مب  استف هه اا ابراره  س ای  تبرون یتاقتض 
 ره.و جه ها مهار رابطو یم  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مو استف هه اا ابراره  یتاقتض  مف کتجره 

 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت مه شرکهبر عملکره  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  :2 تسؤال اصل
شده اسه و آی ره یح س و  663/3بر عملکره شرکه برابر  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مشدت ارر استف هه اا ابراره 

ش ن   و بجهه 36/8 تم یهرصد  5 مهر سطح خط  t تثر اا یقدار بحرا سه کو بررگآیده ا هسهبو 385/29 ر احتم ل آایجن  
بر  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره هرصد  35   ن ب  اطم ،نیب  برا. اسههار  یم شده یش هده ر ثیر ههدیت

 هاره. میم  هار ر ثیرعملکره شرکه 
و   تس ای هرون یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مره استف هه اا ابرا: 9-8 تسؤال فرع
 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت مه شرکهعملکره 

 ر ه و سپس یسو عملکره شرک س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره    یستق ر یس تبو سؤال فجق ابتدا بو بررس یتپ سخگج مبرا
 ب دمبجه وو  و یهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  ر و عملکره شرکه گذر ده اا یتر س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره  تفرع

 استف هه شده اسه: ریا کرهیارر کل اا رو ران یح س و ی مبرا شجه. ن  ثم
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 یاثر کل ی. بررس4شکل 

 
 هاشه:   خجاه جو  ت هر
 

ارر کل = 0.184 + (0.243 × 0.669) = 0.184 + 0.163 = 0.347 

 س ب 869/3 ران بو ی ب دمبجه و و  ویهر هیریید نی ج متف هه اا ابراره اس ر یتر اا گذر ده تفرع ر یس کو شجهتی دهیه
 و عملکره شرکه شده اسه. س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره    یستق ر ثیر ران ی شیافرا

بو  ته  را هر  دوکرا ا ج   هاهه و آن تو فرع   قیست مره  یس ل یح س  ت یربجط بو ثحل تال اس ثم ی تافرار اسم رت پ ر 
 نیا جیرا بر ه  یش هده کره.  ت  ره  یتر تو یم  هار ثم ی تکل ر ثیریقدار  ثجانیت ،جو  ت هرد. ک تیارائو  ت    اررات کل

 آیده اسه. رییح س  ت هر  دول ا
 
 
 
 

 عملکرد شرکت
 ییاقتضا

 یسازماندرون

111/1 

 بر عملکرد شرکت سازمانیدرون ییاقتضاکل اثر 

= 

 بر عملکرد شرکت سازمانیدرون ییاقتضامستقیم اثر 

+ 

 بر عملکرد شرکت(ی بندو بودجه نهیهز تیری)اثر مد( × یبندو بودجه نهیهز تیریبر مد نیسازمادرون ییاثر اقتضا)

 ییاقتضا

 یسازماندرون

 و نهیهز تیریمد

 یبندبودجه
 عملکرد شرکت

 مسیر مستقیم:

 مسیر فرعی:

213/1 
661/1 
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 یمدل اصل ی. اثرات کل2 جدول

ا   یس ر              

 رر

ک

 ل

 آ

 

ا

ر

 ه
t 

ا   یس ر  

 رر

ک

 ل


 

آی ره        
 t

 

41/3 بجه و و هری و → ب دمبجه و  38/84 96/3 غ راقتص هم بمد → ب رو ت اقتض یت   33/89  

29/3 اقتص هم بمد → ب دمبجه و  59/83 24/3 بجه و و هری و → هرو ت اقتض یت   19/84  

92/3 شرکه عملکره → ب دمبجه و  92/82 25/3 اقتص هم مدب → هرو ت اقتض یت   29/88  

24/3 غ راقتص هم بمد → ب دمبجه و  13/82 94/3 شرکه عملکره → هرو ت اقتض یت   12/82  

29/3 بجه و و هری و → ب اار هر رق به  34/82 25/3 غ راقتص هم بمد → هرو ت اقتض یت   29/82  

29/3 اقتص هم بمد → ب اار هر رق به  22/83 33/3 وبجه  و هری و → س ای  ت س خت ر   96/88  

69/3 ب رو ت اقتض یت → ب اار هر رق به  52/84 33/3 اقتص هم بمد → س ای  ت س خت ر   34/83  

92/3 شرکه عملکره → ب اار هر رق به  96/88 99/3 رو ته اقتض یت → س ای  ت س خت ر   16/85  

24/3 غ راقتص هم بمد → ب اار هر رق به  99/88 89/3 شرکه عملکره → س ای  ت س خت ر   34/3  

49/3 بجه و و هری و → هری و ابراره م  25/82 33/3 غ راقتص هم بمد → س ای  ت س خت ر   43/83  

22/3 اقتص هم بمد → هری و ابراره م  32/83 33/3 بجه و و هری و → س ای ن ه مویژگت   43/88  

98/3 شرکه عملکره → هری و ابراره م  98/88 83/3 اقتص هم بمد → س ای ن ه مویژگت   38/3  

29/3 غ راقتص هم بمد → هری و ابراره م  93/88 93/3 رو ته اقتض یت → س ای ن ه مویژگت   83/82  

41/3 اقتص هم بمد → بجه و و هری و   84/89 89/3 شرکه عملکره → س ای ن ه مویژگت   98/3  

66/3 شرکه عملکره → بجه و و هری و   38/29 83/3 غ راقتص هم بمد → س ای ن ه مویژگت   99/83  

53/3 غ راقتص هم بمد → بجه و و هری و   99/84 33/3 بجه و و هری و → س ای ن فرآی ده م   69/83  

26/3 بجه و و هری و → یح طت اطم   ن عد   53/89 33/3 اقتص هم بمد → س ای ن فرآی ده م   66/3  

25/3 اقتص هم بمد → یح طت اطم   ن عد   66/88 93/3 رو ته اقتض یت → س ای ن فرآی ده م   56/82  
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92/3 ب رو ت اقتض یت → یح طت اطم   ن عد   92/89 89/3 شرکه عملکره → س ای ن فرآی ده م   31/3  

95/3 شرکه عملکره → یح طت اطم   ن عد   99/89 83/3 غ راقتص هم بمد → س ای ن فرآی ده م   99/83  

26/3 غ راقتص هم بمد → یح طت اطم   ن عد   99/89 92/3 تص هماق بمد → شرکه عملکره   92/86  

96/3 بجه و و هری و → ب رو ت اقتض یت  95/85 94/3 غ راقتص هم بمد → شرکه عملکره   32/83  

94/3 اقتص هم بمد → ب رو ت اقتض یت  41/82 33/3 بجه و و هری و → ف  ورم ه مثجا م دم   42/88  

41/3 شرکه عملکره → ب رو ت اقتض یت  82/85 33/3 اقتص هم دبم → ف  ورم ه مثجا م دم   15/83  

99/3 رو ته اقتض یت → ف  ورم ه مثجا م دم  92/84 33/3 اقتص هم بمد → س ای  ت استراثژم   92/3  

89/3 شرکه عملکره → ف  ورم ه مثجا م دم  92/83 93/3 رو ته اقتض یت → س ای  ت استراثژم   36/82  

33/3 غ راقتص هم بمد → ف  ورم ه مثجا م دم  86/88 89/3 شرکه عملکره → س ای  ت ماستراثژ   92/83  

33/3 بجه و و هری و → س ای  ت استراثژم  19/88 83/3 غ راقتص هم بمد → س ای  ت استراثژم   89/88  

 

و عملکره شرکه ب  هر ظرگرفتن  س ای  تهرون یتاقتض  مشدت ارر کل ف کتجره  ،گرههتیش هده ی 2طجر کو هر  دول هم ن
 123/82برابر  مآیده اسه و یقدار یم  هار هسهبو 949/3برابر  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج م ارر استف هه اا ابراره

شده یش هده ر ثیر ههدیتبجهه و  ش ن  36/8 تم ی هرصد 5 مهر سطح خط  t تثر اا یقدار بحرا یح س و شده اسه کو بررگ
 مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماره استف هه اا ابر هرصد 35   ن اطم ب  نیب  برایم  هار اسه؛ 

 هاره. میم  هار ر ثیرو عملکره شرکه  س ای  تهرون یتاقتض 
و  ی  تس ابرون یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  :9-2 تسؤال فرع
 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت مه شرکهعملکره 

 ر شده اسه و آی ره احتم ل آایجن  یح س و  419/3و عملکره شرکه برابر  س ای  تبرون یتاقتض  مشدت ارر کل ف کتجره 
 ر ثیر ههدیتبجهه و  ش ن  36/8 تم ی هرصد 5 مهر سطح خط  t تثر اا یقدار بحرا آیده اسه کو بررگ هسهبو 823/85

 ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ما ابراره ا استف هه ر یتر اا گذر ده تفرع ر یس کو شجهتی دهیه .شده یم  هار اسهیش هده
ب   ،نیب  برا .بر عملکره شرکه شده اسه س ای  تبرون یتاقتض  مف کتجره    یستق ر ثیر ران ی شیافرا س ب 249/3 ران بو ی
و   ای  تسبرون یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  هرصد 35   ن اطم

 هاره. میم  هار ر ثیرعملکره شرکه 
 مه رکهشو عملکره  یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره : 9 تسؤال اصل

 هاره؟ مر ثیر چو تهوکت
  ویهر هیریید نی ج میش هده کره کو ابراره  ثجانیت، تبررس یجره مره  یتر ن ب روابب جی ت  آیده ااهسهبو جیب  ثج و بو  ت 

 ،س ای  تبرون یتاقتض  مره  یتر ر ثیر ران و عملکره شرکه اسه. ی یتاقتض  مف کتجره  ن ب ۀرابط ت  ج ، یب دمبجه وو 
بجهه اسه.  814/3 ر   س ای  تهرون یتجایل اقتض ع مر برایقدا نیبجهه اسه. ا 243/3  ، طجر یستقو بو ت  ج بدون حضجر ی

ثج و بو  قش  بر عملکره، ب  س ای  تبرون یتعجایل اقتض  ر ثیرقرار گرفتو اسه؛ ای  یقدار  دی ثییجره  ر روابب   نیا tیقدار آی ره 
روابب  نیا tبجهه اسه؛ کو یقدار آی ره  949/3 ر   س ای  تهرون یتاقتض  ر یتر مو برا 419/3و بجه و،   ویهر مابراره  ت  ج ی

 نیا ر ثیر ران ی  و،یهر نی ج مابراره  ت  ج یش هده کره ب  حضجر ی ثجانیتبجهه اسه.  دی ثییجره 
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 ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مگرفه کو استف هه اا ابراره  جو  ت ثجانیتیجمجع  بر عملکره یتف وت بجهه اسه. هر ره  یتر
  ن ب 9  دول هر تسؤالا ل ح صل اا ثحل مه ی فتوخلاصو  هاره. ر ثیرو عملکره شرکه  یتاقتض  مف کتجره  ن طو بهر راب
 .اسه شده

 پژوهش تسؤالا لی. خلاصه تحل3 جدول

  سؤال  جهت  آماره  ریتأثt  جهینت 
سؤال
 

اصل
 ی

1
 

1-1 یفرع سؤال یدرون ییاقتضا  بودجه و نهیهز →   342/0 474/14 نادارمع ریتأث 

1-3 یفرع سؤال یرونیب ییاقتضا  بودجه و نهیهز →   262/0  256/15 معنادار ریتأث 

3 یاصل سؤال بودجه و نهیهز   666/0 عملکرد شرکت →   015/32 معنادار ریتأث 

سؤال
 

اصل
 ی

2
 

2-1 یفرع سؤال  
یروند ییاقتضا  → بودجه و نهیهز  → 

 عملکرد شرکت
247/0  436/13 

 معنادار ریتأث

2-3 یفرع سؤال  
یرونیب ییاقتضا  → بودجه و نهیهز  → 

 عملکرد شرکت
442/0  130/15 

 معنادار ریتأث

 

  یریگجهیتن 

 کرهیرو بر د کیثب   هیریید محس بدار مابراره  ر ثیر، ثحهتهوکت مه شرکهعملکره  ت بیارائو یدل ارا پژوهش نیهدف اا ا
 نی ج مراره استف هه اا اب ران بر ی مر ثیرچو  یتاقتض  م کتجره اسه کو ف نیپژوهش ح ضر ا تاصل سؤال .بجهه اسه یتاقتض 

شده هر بجرس اوراق به هار ثهران هاره؟ رفتویپذ تهوکت مه شرکههر  ب دمبجه وو   ویهر هیریش یل ید هیریید محس بدار
 نی ج ماستف هه اا ابراره  ران ی  یآ  کویهار د؟ و ا ه شرکهبر عملکره  مر ثیرچو  هیریید محس بدار نی ج مابراره  ،ن همن 

 هاره؟ ر ثیرو عملکره شرکه  یتاقتض  مف کتجره  ن بر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید
 مو ف کتجره  س ای  تهرون یتاقتض  مف کتجره  ن و جه رابطو یم  هار ب بر تی   8-2و  8-8 تت فرعسؤالا جیب  ثج و بو  ت 

 ن و بگرفه ک جو  ت ثجانیت، هر یجمجع ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماره هه اا ابرب  استف  تس ای  برون یتاقتض 
 مئجرث تو جه هاره. بحث کل مهار رابطو یم  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج مو استف هه اا ابراره  یتاقتض  مف کتجره 

 مه ه میجق و بی داره. شرا و جه محس بدار تع ثاطلا ست  س مآل برادهیا  ی تفر  و شکل  ه   کیاسه کو  نیا یتاقتض 
عجایل »(  ش ن هاه د 2014پجر و همک ران )یقدس راست ، نیا هر. دی م تتو یکیه ه آن یجقم هر را ست  س ا تخ ب نیبهتر خ ص،

 «تایل س ای  عج»و  گذار دتی ر ثیر «تعجایل س ای  »یستقل بر  مره  بو ع جان یتر «حرفو ب عجایل یح»و  «کلان ب یح
سمو ثج جو  ت هرگذار د و ر ثیر «هیریید مثجسمو حس بدار»بر  «هیریید محس بدار مه ک ثک  مه تژگیو»بو همراه 

ثر ح صح ت بیبه »، «یحصجل ثرح صح مگذارمه ق»، «ب گ ه م ده یفرا و ه ه فم ک به جه»ش هد  هیریید محس بدار
بر  تط یح   ن (  ش ن هاه د عد  اطم2016) همک ران و تلمیه ت  تیو... را بو همراه خجاهد هاشه. ه «یحصجل
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 محس بدار مبراره ا میث ه سجهی د ر ثیر   گر ب جی ت  ن، ن یث ه هاشتو اسه. هم ر ثیر هیریید محس بدار مابراره  مسجهی د
 ر ثیر ه،یریید محس بدار مابراره  مواسطو سجهی دبو تط یح   ن عد  اطم ،علاوهوب. ب شدتی ه شرکهبر عملکره  هیریید

 ی  سب مه ه فم ک قیطر اا فروش مه  وی(  ش ن هاه د کو هر2013ا درسجن و همک ران ) هاره. ه شرکهیث ه بر عملکره 
 ههدتیهرب ره فروش را ک هش  تع ثو  جس   ت اطلا گرههتی تاطلاع ث ثق رن عد  ک هش بو ی جر ست  س نیا  بد،یتی ک هش

 یتپ سخگج بو ی جر کیاستراثژ  ویهر هیری(  ش ن هاه د ید2012. آپ ک و همک ران )گرههتارائو اطلاع ت ی  سب ی بس  و
 جی ت  .گرههتی ه س ای ن مبرا ه ف و ب ک ق س ب ارائو اطلاع ت هق نی ج مه ست  س نی. اگرههتی  سب بو ثحجلات یم صر ی

 .اسه کذکرافجق مه پژوهش جی ت  ب  پژوهش ح ضر همسج
 ک رگ رمبو وج  ت هر ر هو اخه هاره. هر هو میم  هار ر ثیربر عملکره شرکه  ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره 

ع ک ربره اطلاع ت ث بو ماقتص ه مه ه فم ک ،تی ک تاطلاع ث مه ست  س  و ه ، اا  ملو هر ای و ای و هر کل شرفتو پ مثک جکجژ
شده اسه جا و ی  هیا تدگ ن یدت ب  پیدت و بل دکجث ه مه مگ رثصم  و  ه مریری ظجر بر  یویجقع و ق بل اثک  بووب ی  سب،

 فو هار وظعهده محس بدار تاطلاع ث ست  ه. سگذاشتو اس ر ثیر ر س ای ن   مو ی ه تا س   مرو   موربهره بر ر ث ع آن  و بو
اا س ای ن  هه  رون س ای ن و یرا ع بهرون هیریه  بو یدآنو ئاراو  تسجهی د ی ک مه رارشبو گ تاطلاع ث مه هاهه لیث د

ن اراش شرکه شدحداکثر و عملکره به جه ثجا ستو محس بدار تاطلاع ث مه ست  یطلجب س مس ا هه پ. ب شدتی مگ رثصم  
 هیریید محس بدار مه ک د هر ق کب ثک ثجا یت مس بدارح تاطلاع ث ست  س ،نیهمراه هاشتو ب شد. ب  براآن را بو مو سجهآور
(  ش ن هاه د 2014) 8ااکه  و همک ران ،راست  نیب شد. هر ا یؤررو  د اهداف س ای ن یف ش ره ارر گذاشتو و هر پ ه شرکهبر اراش 
 سکیر هیریید و هیریید محس بدار ست  س و هاره هیریید محس بدار ست  س استف هه بو  ا   سکیر هیریید مکو ا را
 تیهم قش  و هست د س ای ن هر ک ترل و مریربر  یو و مر گ  ثصم هر ری  پذیتو هو  رء  دا هست د گریکدی یکمل شرکه

 و هیریید میختلل حس بدار مه (  ش ن هاه د کو روش0142) 2   پس تآ س و ت  ث د. ی س هار تس ای   عملکره شیافرا هر
(  ش ن هاه د کو 2014) همک ران و مروسم ر. هاره یث ه رابطو تی ک عملکره ب  هیریید مبدارحس  استقرار و تطراح  حجه

ک ر بو ت ای  ی  فع س مگ رثصم   ت    اهغ   و پشت مو برا ب شدتی مضرور تک ترل ی ک مبرا هیریید محس بدار مه جه ش
 .اسه ن ش پ یش بو مه پژوهش جی ت  ب پژوهش ح ضر ی ط ق  جی ت  .روهتی

 ن ب بر رابطو ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج ماستف هه اا ابراره  ر ثیر بر تی   9-2و  9-8 تت فرعسؤالا جیب  ثج و بو  ت 

 مراره گرفه کو استف هه اا اب جو  ت ثجانیتیجمجع  بر عملکره شرکه، هر س ای  تهرونو  تس ای  برون یتاقتض  مف کتجره 

گج و هم ن هیریید مهاره. حس بدار ر ثیرو عملکره شرکه  یتاقتض  مف کتجره  ن هر رابطو ب ب دمبجه وو   ویهر هیریید نی ج

 رانیید و رانیرگذاران، بر  یو سه س مگ رثصم  هر  ماستف هه اا اطلاع ت حس بدار ماسه برا مابرار داسه کو اا     آن پ

 سهیب تی ب شد یربجط و د یف مگ رثصم   مبرا تاطلاع ث ست  س نیشده ثجسب اوئارا اطلاع ت آ کو مبرا. س ای ن هاخل

 دیشد هرق ب ب هر یح ه شرکهایرواه  خجه ب شد. ب یح تو ا تم ع ماقتص ه ،ت س س ،تیختلل فره گ بیشرا ک  دهی مکس

 کی هیریید محس بدار  ست هر س م جآور ،جو  ت هرد.  ک تی ت    و پشت هیریخجه را ید ه یجقم ه م جآور لو وسبو مثج ر

و  د کک تیرا ه   ل  تهداف یت جعا ماقتص ه مه و ب گ ه ه شرکه یدرن اسه. مه س ای نهر اهاره  ک  دهن  ثم ضرورت

 مور  ف و یدرن مه مثک جکجژ  و ای هر کو تشگرف رات  هاره. ب  ثج و بو ثر میؤررهر ثحقق آن  قش  هیریید محس بدار

 هر. شد د هیریید محس بدار مه م جآور ک رگ رمبوو  رشیپذ  ای د   شیخج  ت یو حاها مبرا ه کهشرشد  ج هیاطلاع ت ا

مه مو  جآور هیریید محس بدار مه و روش   یف ه ک رگ رمبو ش ن هاه د  (2018) همک ران و ت خم راست ، نیا
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اطلاع ت  .ههار هیریید م ت بجهن ثصمک را و  ت، عمل مریست به جه ،تس ای   اهداف بو دن رس هر یت قش بسرا ه شرکهآن هر 

 بو دن ی ظجر رسبو رانیید بو کمک اطلاع ت نیا تلاص هدف و ره گتقرار ی ه شرکهاستف هه هر  یجره هیریید محس بدار

( 2015) 8همک رانو  مشجه. ه ر ژهیثج و و ه ک ثک  و  ره  لاا  اسه بو یم ،نیب  برا .ب شدتی س ای ن آن کیاستراثژ اصجل

(  ش ن هاه د 2015) همک ران و   گجها. هاره و جه میم  هار رابطو تی ک عملکره و کیاستراثژ  ویهر هیریید ن  ش ن هاه د کو ب

پژوهش ح ضر  جیت   .گرههتبه جه عملکره ی بو ی جر هی ه  هرو  ب شدتی یؤرر کیاستراثژ  دیبر فرآ ت ث عمل مه ست  ثجسمو س

 .اسه اکذکرفجق مه پژوهش مهمراست  محدوه ث 

 ر ثیر تبر عملکره س ای   ب دمبجه وو   ویهر هیریید مو ابراره  یتاقتض  مپژوهش  ش ن هاه ف کتجره  نیح صل اا ا جی ت 
آن  هیریید محس بدار ست  س ما دااراه تیؤرر ب شد. هدف اصل مد بر سجهآورثجا یته  بهتر ک اا ثک  ت  هاره. استف هه ثرک

 ل ک ترل اعم ه ،ه فم ک مریرهر بر  یو هیریکمک بو ید مو ارائو اطلاع ت یرث ب و سجهی د برا و هر ثه مدیاسه کو فصل  د
ه  و ژهپرو ه وضم ل وثحلویعل  روا هر  هه ثحقق اهداف س ای ن، ثجر مه یدل مبر ی    یتعقلا مگ رثصم  و  هیریید

سجه  جو  ت هرو  ه  ویهرآیده ، هر ه ،یتهارا ه ،تیط ک  ت، بده ل اا ق  مه گرارش گریهو  تی ک مه اقلا  یج جه هر صجرت
 ب  ست  س نیا کذا ب شد، ه پروژه عملکره به جه و ه  وییؤرر هر ک ترل هر تگشجهه شجه و گ ی تی ک مه شده هر گرارشی مکس

 و ه فم ک مریست به جه یتجاان، ت بیارا ف جن ل ق  اا دی د مه وی ظر اا استف هه ب  و تی ک و تاطلاع ث مه ست  سکرهن روابو
 ;Jusoh et al., 2006) و جه آیده اسهبو ه شرکه مبرا گ رما دااه مه روش هدف، و ه فم ک می    بر ت بی ویهر  ت، عمل

Brands, 1999; Anvari Rostami et al., 2004 ). 
 : گرههتارائو ی ریا مک ربره مه هه ش  پ پژوهش، اا ح صل جیب  ثج و بو  ت 

 ه،یریید می  سب حس بدارکرهن یتا را مبرا تهوکت مه شرکه رانیلاا  اسه کو ید س ای  تهرونب  ثج و بو  قش عجایل  
 م هک ک گرفتو شده هر س ای ن، ث ک ر وب مد. لاا  اسه کو هر س ای ن، یت  سب ب  ثک جکجژ هاشتو ب ش تی مطف تس خت ر س ای  

 .شجه استف هه هیریید محس بدار ی  سب
 ما سجا هیریید محس بدار مه  ک ثک رشیپذ ران هر س ای ن، لاا  اسه بو ی هیریید می  سب حس بدارکرهن یتا را مبرا

فره گ  دی ب ثج و شجه. هست د هیریید محس بدار مه ک ثک  مو یجر یتبران  ه رع جان ک کو بو تهوکت مه شرکه  ن ک رک
 شجه. ج هیا هیریید محس بدار مه ک ثک کرهن یتا را مبرا تی  س  تتیحم  مو فض  تای  س 
 تهوکت مه شرکهعملکره ک رک  ن، لاا  اسه  مهر راست  هیریید محس بدار مه ک ثک کرهن یتا را تارربخش شیافرا مبرا 

ره عملک مارثق  بیو شرا  دیثج و  م  هار د کو مدی د مه خجاستو و ک رک  ن م اه  عملکره،   مه طجر ی ظ  بو گرارشبو
 . دیرا فراه   م  تو س ای   مفره

هر  ت س ی  م، لاا  اسه کو س اگ رتهوکت مه شرکه تو خ ر  تهاخل ب و یح ه گسترهه هر سطح فم ک رات  ب  ثج و بو ثر
 ت ص س ای  اطلاع ت خ ک  دهبتجا د ی مکسهمراست  شجه ث   تی ک ست  س مه تهگرگج  ب  و شجه ج هیا محس بدار مه ست  س

را  تطلاع ثا مه ست  ه  و سگرارش ن ب  ییختلل  مه گرارش ن ب م  س اگ ر ن، . همن شده ب شدج هیا رات  ب  ثج و بو ثر
 ک هش ههد.  ر  

 موثجس و دی د محس بدار مه روش ک رگ رمبو بو ، لاا  اسه کو ب  ثج وتهوکت مه شرکه یتاقتض  بیشرا مهر راست 
یطمئن و ق بل  معملکره مه اطلاع ت شرکه، گرارش مب دو  مع مآور مع مه بخش هر محس بدار مه مثجا م د

 . دک را اثخ ه  تی  س  مه مگ رثصم  ارائو شجه ث   ه شرکه نی فم ن امذو  رانیبو ید ماعتم هثر
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