
ĝÍ@K( Îě*ě®D ç"®ċ" FïÙ JD#ČA1Ā 
 G)K(__ ̽_agg G)#Eî z̼b  z̼č#Í-Dç̽ Ë#&ā0 ̿_aa͉_ce 

 ̿ĝÉ#Ù #É#îd^dg͉``c_  ̿ĝþĜċK*Íþ@" #É#î ͊b_ce͉`dbc 
 J&ā0_aa 

 
 

 

 

 

    ûwñºþÆĉĀý ¡wÎ¸Êù 
,)  Ā¬Êýv¹ć  ¾¤í¹ć  ºùĉ¾ ĉ¢  ¤õÿ¹Ĉ I  

ýwù¿wÅ ½w¤å½ āÿ¾ñĈ I  å º³vÿ Ċ IāĀí¿ÿ¾  

ùĒÅv ¹v¿j āwòÊýv¹ĈI  åĊIāĀí¿ÿ¾ v ĉûv¾. 
freemanager2008@ 
yahoo.com 

-  )Êýv¹ Ċ ½w  ºù  āÿ¾ñĉ¾ĉI¢    º³vÿ

åĊIāĀí¿ÿ¾  ¹v¿j  āwòÊýv¹  ùĒÅvĈ I  

åĊIāĀí¿ÿ¾ v ĉûv¾ $%āºþÆĉĀý óĀuÆù )# 
toragmogibi@yahoo.com 

.  )¹w¤Åvĉ½w  ºù  āÿ¾ñĉ¾ ĉI¢    º³vÿ

åĊIāĀí¿ÿ¾  ùĒÅv  ¹v¿j  āwòÊýv¹Ĉ I  

åĊIāĀí¿ÿ¾ v ĉûv¾ ) 
dr.jahangirfard@gmail.com 

/)  ¹w¤Åvĉ½w  ºù  āÿ¾ñĉ¾ ĉI¢    º³vÿ

åĊIāĀí¿ÿ¾  ùĒÅv  ¹v¿j  āwòÊýv¹Ĉ I  

åĊIāĀí¿ÿ¾ v ĉûv¾ ) 

mehdizadeh297@yahoo.com 

 āºĊî¯ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5ćºĊöí ¡wúöí ć¾{ă½  ¢öĊÒå ðþă¾å Iv¾ñ  ¢ùº·ć½Ā´ù ûv¾ĉv Ĉöù ìýwz I 

 

ùõwêĂ  ĈÊăÿÂ~ 

¢öĊÒå ć¾{ă½ óºù Ătv½v ðþă¾å ½v¾ê¤Åv ½ĀÚþù Ăz v¾ñ¢ùº·ć½Ā´ù  ûv¾ĉv Ĉöù ìýwz ½¹ 

½ ûÿºĉ¾åćºĊÉ,I    ©½Ā£Ĉ{Ċ¬ù-% I ºĊ¬ù  ¾å¾ĊòýwĄ«¹.ćºĄù ĈöÝ I¹v¿Ĉå¾Év ā/ 

 

 
 5ãºă  ~ÈăÿÂ  ¾Ñw³  wz  ãºă  Ătv½v  óºù  ć¾{ă½   ¢öĊÒåv¾ñ  Ăz  ½ĀÚþù  ½v¾ê¤Åv  ðþă¾å   ¢ùº·ùć½Ā´  ½¹   ìýwz  

Ĉöù ûv¾ĉv ¹Āz ) 

 Çÿ½ *Ĉ³v¾Õ 5¹¾îĉÿ½ *ĈÅwþÉ   IÈăÿÂ~  Ăz  ×w´õ   ÛĀý   ā¹v¹Iwă  ¿v  ÛĀý  Ă¤¸Ċùj ¹Āz )   ĆÞùw«    È¸z ½¹ ć½wùj

  IÈăÿÂ~ ĈæĊíôùwÉ  ûwñ¾{· ĈăwòÊýv¹ ÿ  y³wÍûv¾Úý  ìýwz  ćÀí¾ù  ć½ĀĄú«  ĈùĒÅv  ûv¾ĉv    ¾z Ăí ºý¹Āz
 ĂýĀúý ÃwÅv Iºþúåºă ć¾Ċñ-,  )ºýºÉ xw¸¤ýv ¾æýĆÞùw« ć½wùj ÈăÿÂ~ ½¹ È¸z Ĉúí ôùwÉ Ĉùwú£  ûv¾ĉºù  
yÞÉ  ìýwz  Ĉöù  ûv¾ĉv  ¹Āz    ÃwÅv ¾z ĂíĈöùwÝ ôĊö´£    ÿÇÿ½   ĂýĀúýć¾Ċñ  ĂÉĀ·ćv   Ăö³¾ùºþ¯ćv  I.,+    ¾æý

 )ºýºÉ xw¸¤ýv¹½  Ā¤´ù Ić½ĀÍ Ĉĉvÿ½ ¿v Ĉúí È¸z v    Ĉĉvÿ½ È¬þÅ ćv¾z ā¿wÅ ÿā¹wæ¤Åv    Ĉĉwĉw~ ćv¾z ÿ ºÉ
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vĉĂæõĀù IôùwÉ ûv¾ )¹Āz ĈÕw{£½v ÿ Ĉ¤ĉ¾ĉºù Ić¹¾å ćwă 
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Abstract 

Purpose: The present study was conducted with the aim of presenting a 

virtuous leadership model in order to establish a service-oriented culture 

in National Bank of Iran. 

Design / methodology / approach: The statistical population in the 

qualitative part of the research included academic experts and experts of 

the Central Bank of the Islamic Republic of Iran. Based on purposive 

sampling, 21 people were selected. The statistical population of the study 

included all the managers of Bank Melli Iran branches in a quantitative 

part. Based on factor analysis and multi-stage cluster sampling method, 

310 people were selected. In a small part of face validity, content and 

structure validity were used to assess validity and Cronbach's alpha and 

combined reliability were used for reliability. In the quantitative part, 

Pearson correlation method with Spss-V23 software and structural 

equation modeling using Lisrel-V8.8 software were used. 

Findings: The results showed that the components of virtuous leadership 

in Bank Melli Iran included individual, managerial and communication 

components. 

Limitations and Consequences: Due to the multiplicity of research 

variables and the specific complexities of the research, for future research, 

other components of the variables should be carefully considered to make 

the other relationships of the variables as clear and comprehensive as 

possible. 

Practical implications: Virtuous leadership among bank managers 

ultimately wants to train developed and growing managers. 

Originality or value of the article : The present study adds to the existing 

knowledge in the field of virtuous leadership, and introduces a model that 

has a higher quality than other previous models. 

Paper Type: Research Paper 
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Ăùºêù 

    ¶ĉ½w£ ¿v Ăí Ăă¹ üĉºþ¯ ¿v Ä~ ā¿ÿ¾ùv ¢í¾³ ÿ ¡wĊ³ûwù¿wÅwăĈù äö¤¸ù ć ā½vĀúă I¹½¼ñûwù¿wÅwă    ºăwÉ

ā¹Āz Ĉýv¾ĉºù ¢ĊêåĀù  Ăí ºýv®Ċă ¿vI  Ă¤·wÅ ÀĊ¯ Ăúă  ¢ĊÞéĀù ÿ ºývûwù¿wÅwăā¹v¹ wê£½v Ĉ´ÖÅ Ăz v½ ¹Ā· ć ºýv

Ă¤åwĉ ĈýwĄ« ĈÊêý ĂíºývI  yÆí āÁvÿ ûvºz Ăí  Ĉù v½ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀùüĉv ¿v )ºþă¹ù āĀĊÉ ÿ½  ì{Å ¿v Ăí ¢ĉ¾ĉº

 Ĉù¾z ¾ĉºù ìĉ ¾îæ£  ā½vĀúă ºĉwz ºĉj Ĉù ûwÊý ºăvĀÉ )¹¾Ċñ ½v¾é ¾Úý ºù  Ăí ºþă¹IºþúývĀ£ ûv¾ĉºù   ā½vĀúă

ûwÆývā¹Āz ā¾{· ĈýwÅwþÉ  ćwă¾ăĀñ ¾Ċzº£ ÿ ¡½wĄù wz ÿ Ă¤·wþÉ v½ ¹Ā· ¾ĉw·» Ĉþá Ü{þù I¢ĉv½¹ ÿ ÇĀă wz Ăí ºýv

äÊí v½ ûj ½¹ Ă¤æĄý xwý  Ă¤å¾ñ ½wîz ãvºăv èê´£ ¢Ą« ½¹ ÿºýv  $Van Waeyenberge, J., Aerts, J., 

Hellebuyck, T., Pasmans, F., & Martel, A, 2018 )# 

  ½¹ ¢ĉ¾ĉºù Ăí ĈÊêý ¹Ā«ÿ wzûwù¿wÅwă   Ĉù¾Ċ§w£ ÿ ºþí wæĉv ºývĀ£ć   Ĉù Ăí  ûwù¿wÅ ìĉ ĈĉwĄý ¹¾îöúÝ ¾z ºývĀ£

  Ĉ·¾z ûwþ°úă wùv I¹½v¼òzûwù¿wÅwă  z ÿ x¼« ºþĉv¾å ¢Ċúăv ¿vĂ ¢ĉ¾ĉºù ôâÉ ćv¾z yÅwþù ¹v¾åv ć¾Ċñ½wí

Èõw¯ ā¿ÿ¾ùv üĉv ¾z āÿĒÝ )ºþöåwá ĈñÂĉÿ Ăí ĈĉwăÝ ćwăºÝ Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ÀĊý ºþ¤Æă ºĉº« ¾Î ¾ĉºù ¹Ā«ÿ ÷

 Ĉù ûvºþ¯ ÿ¹ v½ ¾zºùºþí $Dennison & Shenton, 2018y³wÍ )#ā¿Ā³ ûv¾Úý  IĈÝwú¤«v ½Āùv ÿ ĈæÆöå ćwă

  ôĉwÒå ü¤Év¹ wz ć¹¾å v½ ĂÞùw« ½¹ xĀ· ¾ĉºù Ĉù Ĉå¾Þù ¢öĊÒå Ăz Ă«Ā£ ÿ ĈéĒ·v$ ºþþíWilliams, 2018:  )#

Þù ûwÊĉv üĊþ°úă¢ùº· ¾îå Ăz Ăí Ĉýv¾ĉºù Ăí ºýºê¤ĈýwÅ½,   ºþ¤Æă ĈzĀ· ûv¾ĉºù IºþÉwz ¹Ā· ûwÝĀý øă Ăz

v¾¯   ãvºăv Ăí   Ĉù ¹Ā· ãvºăv ¾z ÷ºêù v½ ûv¾òĉ¹$ ºþýv¹Hickman & Silva, 2018 Ĉz )#  Ĉýwù¿wÅ IìÉ

 Ĉù¢ùº· ¢ÒĄý ºývĀ£ Ē£ ÿ ½wí ćv¾z Ăí ¹¹¾ñ ôtwý ¢ĊêåĀù Ăz āv½ üĉv ½¹ ÿ ºþí ¿wáj v½ ĈýwÅ½ ÈÉĀí ÿ Ç

 ā¹ĀĄĊz ÿ ¦{Ý ć¾ùv ¢ùº· ¹w¬ĉv ÿ Ătv½v ÜéĀ£ ĂýĀñ¾ă ¡½ĀÍ üĉv ¾Ċá ½¹ )ºÉwz ôtwé ĈÞĊå½ āwòĉw« ÿ Ç¿½v

¾ùv üĊþ¯ èê´£ ćw¤Åv½ ½¹ )¹Āz ºăvĀ·ć  øĄù    ûwù¿wÅ ûv¾ĉºù Ăí ¢Åv  ðþă¾å< w£ ºþþí ÇĒ£ ÷wñ üĊõÿv ½¹

 ûvĀþÝ Ăz Iûwù¿wÅ ûwþí½wí ÿ ¹v¾åv ûw« ÿ ±ÿ½ ½¹ ;½wí āwòĉw« IĈùĀúÝ ðþă¾å ÿ ĈÝwú¤«v Ç¿½v ÿ ½w¬þă ìĉ

  Ĉþĉ¹ ćwă½ÿwz ºÑ ÿ Ç¿½v ºÑ ć¾ùv ûvĀþÝ Ăz Iû¹Āz Ûwú¤«v ½wz¾Å ÿ x»wí ôáwÊù ÿ ć½wîĊz ÿ ºzwĊz v½ ¹Ā·

 Ĉù Ăí ¢Åv ¡½ĀÍ üĉv ½¹ I¹¾Ċñ ½v¾é ÈăĀîý ¹½ĀùĂĉwù¾Å ûvĀ£  ÿ ë¾´£ Ăz v½ ûwù¿wÅ ćĀþÞù ÿ ć¹wù ćwă

ûj ÿ ¢Év¹vÿ ĈĉwĉĀ~¹Āúý wåĀîÉ v½ wă ) 2013,Nouri Kermani( IÀĊý ÷ĒÅv üĊ{ù üĉ¹ ½¹ w¤Åv½ üĉv ½¹ )

¢ùº· ā¹¾¤Æñ ÷ĀĄæù Ăí ¢Åv āºÉ ûvĀþÝ ÿ āºùj ûwĊù Ăz ć¹wĉ¿ ûwþ¸Å Ĉù Ĉþĉ¹ ûĀ¤ù ½¹ v½ ĈýwÅ½  ½¹ ûvĀ£

 ĂzđôĊ{é ¿v ĈúĊăwæù ćđ  v Iûwýj xĀöé ½¹ ½ÿ¾Å ów·¹v Iûwþùoù ćwă¿wĊý û¹½ÿj¾z ½¹ ÇĒ£ Ăz ÷wú¤ăv IûwÆ³

 Ā« ÿ ¢Æ« ûj ºþýwù ÿ ûwþùoù ć½w¤å¾ñ û¹ĀÊñ Iûv½w¤å¾ñ Ăz ûºýwÅ½ ć½wĉ IüĊúöÆù ¢ýwÝv IûwýwúöÆù ½Āùv

¹¾í )Seminary information base, 2011(. 

¢ùº·ć½Ā´ù-  ¢ĊöùwÝ Ăĉ¾Úý ÃwÅv ¾z )¹½v¹ ów{ý¹ Ăz v½ ć¾ĉ¼~ ¢ĊõĀuÆù ÿ ĈĉĀò¸Åw~ ºþýwù ćºùwĊ~(  I¢Ċù¹w·

 ûv¾ĉºùûwù¿wÅwă ĒùwÝ ûvĀþÝ Ăz Ĉ¤õÿ¹ ćĂ«¹Āz ¾zv¾z ½¹ ºĉwz ûvºýÿ¾ĄÉ ûĈùĀúÝ ćv   ûwýj ½wĊ¤·v ½¹ ¢õÿ¹ Ăí

Ĉù ½v¾é¢ùº· ðþă¾å wz Ăí ºþÉwz Āò¸Åw~ ¹Ā· ¹¾îöúÝ Ăz ¢{Æý Iºă¹ĈýwÅ½.z ¹½Āù üĉv IĂûwîùv Ĉ¤³v½ ¾ĉ¼~

 
1 Serving 
2 Service oriented 
3 Culture of service 
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$ ¹Āz ºăvĀ·Danaeifard, Rajabzadeh and Darvish, 2010)# $ ā¹v¿ øÅwé ÿ ā¹v¿ Û½v¿ Iā¹v¿ ć½ºĊ³,.42  I#

  ðþă¾å¢ùº· ĈýwÅ½  ºýÿ¾ĄÉ ½w¤å½ ¾z v½ć    ĈĉĀò¸Åw~ IĈýwù¿wÅ¢ĊõĀuÆù ÿĈù ¾§Āù ĈÝwú¤«v ć¾ĉ¼~  )ºþýv¹

  ðþă¾å¢ùº· ĈýwÅ½  ĂæõĀù½ºÍ ĂÞÅ ćwă¢¸Å I   Ĉù ¾z ½¹ v½ ¢Ċù¹w· ÿ ĈÉĀí¹¾Ċñ $Danaeifard et al., 

2010  )# 

  ðþă¾å ¹w¬ĉv ćv¾z¢ùº·ć½Ā´ù  ûwù¿wÅ ìĉ ½¹   Ĉù Ăí )ºþ¤Æă ôĊ·¹ Ĉæö¤¸ù ôùvĀÝ  ûvĀ£Ç¿½v Ăz Ă«Ā£  ćwă

¢öĊÒå ÿ ĈéĒ·vĂ«Ā£ ôzwé ¿v v½ Ĉĉv¾ñûj üĉ¾£¢Æýv¹ wă $Afkaneh et al., 2018# ¾Ċ·v Ăă¹ ºþ¯ w£ )  ÷ĀĄæù

ºþ¯ yÅwþ£ ĈúöÝ ĂÞùw« wz ¢öĊÒåā¿Ā³ wz Ô{£¾ù ¾¤ÊĊz ÿ ¢Évºý Ĉýv  āºÉ ¾í» ćwă  ÷ĀĄæù ¢Ċúăv ôĊõ¹ Ăz ÿ ¹Āz

  ĈýwÆýv ôĉwÒå Èêý ÿ ¢öĊÒåûwÆýv ôùwî£ ÿ ĈõwÞ£ ½¹ ĈéĒ·v ÿ  ÿ wăûwù¿wÅwă  ¹½Āù Ĉñ¿w£ Ăz ÷ĀĄæù üĉv I

 Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈăwòÊýv¹ ÿ ĈúöÝ ôåw´ù Ă«Ā£ ¡wĊz¹v Ăz ÿ Ăí ĈýĀþí ćwĊý¹ ½¹ )¢Åv āºÉ ¹½vÿ ć¾{ă½ ÿ ¢ĉ¾ĉºù

ĂĊî£ ûvĀþÝ Ăz ôĉwÒå I¢Åv ¾ĊĊâ£ ów³ ½¹ ÀĊ¯ Ăúăāwñĉwă Ĉù ìúí ¹v¾åv Ăz Ăí ºþ¤Æă ¢zw§ Ĉ  ¢Å½¹ w£ ºþþí

¢Å½¹wý ¿v v½  ºþă¹ ÀĊú£ yÅwþùwý ¿v v½ yÅwþù ÿ $Moore, C., Mayer, D. M., Chiang, F. F., Crossley, 

C., Karlesky, M. J., & Birtch, T. A, 2018  )# 

 û¾é ¿wáj wz Iøîĉ ÿ ø¤ÆĊzûwù¿wÅwă  ¢úÅ Ăz ć¾¤ÊĊz Èĉv¾ñā¹¾í vºĊ~ ĈýwÆýv ÿ ĈéĒ·v ôĉwÒåv ÿ ºýv  èĉ¾Õ ¿

ā¹Āúý ĈÞÅ ôĉwÒå ¾z ºĊím£iĒ· w£ ºýv ºĊím£ üĉv )ºý¿wÅ ã¾Õ¾z v½ ¹Ā· ûwþí½wí ĈæÕwÝ ÿ ĈéĒ·v ÿ ćĀþÞù ćwă

 ýwù¿wÅ ºĉº« ¡wÞõwÖù ½¹ Ĉù øÊ¯ Ăz Ĉ÷ĀĄæù wz w£ ¢Åv āºÉ ¦Ýwz ÿ ¹½Ā·    ÷wý Ăz ćºĉº«ûwù¿wÅwă ć

¢öĊÒå v¾ñ, Ăzÿ½$ øĉĀÉ ÿ½Cameron, K., & Dutton, J, 2003: 12 I Peterson & Seligman, 2003 I J 

Manz, C. C., Cameron, K. S., Manz, K. P., & Marx, R. D 2008: Luthans, 2002 üĉv ¾z )#

¢öĊÒå ûwù¿wÅ IÃwÅvûj ÿ ¹½v¹ Ă«Ā£ ôĉwÒå Ăz Ăí ¢Åv Ĉýwù¿wÅ v¾ñ Ĉù Ăþĉ¹wĄý ¹Ā· ½¹ v½ wă ¢ĉ¾ĉºù ÿ ºþí

ĊÒå¢ö v¾ñ-½¹ ÿ ¹½v¹ āÂĉÿ Ă«Ā£ ĈýwÆýv ôĉwÒå Ăz óÿv Ă«½¹ ½¹ Ăí ¢Åv Ĉ¤ĉ¾ĉºù ì{Å I ¢õwÅ½ ½wþí  ¹Ā· ćwă

Ăùwý¾z ºþýwùÊ¯ ĂÉĀñ ā½vĀúă I¡½wÚý ÿ ¢ĉvºă IĈăºýwù¿wÅ IćÀĉ½ ¹½v¹ ĈéĒ·v ÿ ĈýwÆýv ôĉwÒå Ăz Ĉú  

(Zamahini and Shekari, 2016). 

Ç¿½v Ă¤É¼ñ ½¹ Ĉĉv½wí ¾ĊÚý Ĉĉwăó¾¤þí I  ÿ  ¹ĀÅ  ¾z ć½ÿjûwù¿wÅwă  Ç¿½v üĉv ÿ ¹Āz øíw³  ûwù¿wÅ ĈzwĊ¤Å¹ ½¹ wă

êåĀù Ăz Ĉù ¾Úý Ăz Ĉåwí Ĉ¤zwé½ ÿ Ĉõwù ¢Ċ ĈýĀþí ¡v¾ĊĊâ£ Ăz Ă«Ā£ wz )ºĊÅ½ûwù¿wÅwă Ă¤åwĉ½¹ ûv¾òý ºĉw{ý Ăí ºýv

ùw« ¹Ā· ĂÞùw« ćwă¿wĊý Ăz ºĉwz Ăîöz )ºþÉwz ¹Ā· ć½ÿj¹ĀÅĂ  $ ºþýwÉĀ z ôúÝFriedman, 2009 äĊÍĀ£ üĉv wz )#

Ç¿½v ā¿ÿ¾ùv¹ĀÅ ÿ ó¾¤þí IĈĉv½wí ¾ĊÚý Ĉĉwă  ¢ĉvºă ćv¾z ĈĉwĄþ£ Ăz ć½ÿjûwù¿wÅwă  āºþĉj ćĀÅ Ăz ½vºĉw~ ćv

w¬þĉv )ºþ¤ÆĊý Ĉåwí  vÇ¿½v Ăí ¢Å Ĉù ±¾Öù ¾£đvÿ ćwăÇ¿½v üĉv )ºýĀÉ¾£đvÿ ćwăºþ¤Æă ôtwÒå I $ĊÚý  ¾

¢êæÉI  ówúíI   Ĉù Ăí #ĀæÝ IÈÊ¸z  Ăz ºþývĀ£ûwù¿wÅwă  ½ ½¹wþÞù ÿ ºþúÉ¿½v ªĉw¤ý Ăz ûºĊÅ¢ĊêåĀù ćv½ÿwù ÿ ½v¹(

ăºþþí ìúí Ĉõwù ćw $Manz, C. C., Cameron, K. S., Manz, K. P., & Marx, R. D, 2008 )#  

 
1 Virtuous Organization 
2 Virtuous Management 
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ÈăÿÂ~Ç¿½v Ăz Ĉ¤ĉ¾ĉºù ćwăĂ¤·v¹¾~ ½wĊÆz wăĂ{þ« Ĉõÿ ºývĊÒå ćwăĂ¤å¾ñ āºĉ¹wý v½ ûwÆýv ¢ÞĊ{Õ Ĉ¤ö )ºýv

¢öĊÒå ¢ĉ¾ĉºù ÷ĀĄæùĂí ¢Åv āºÉ ½vºĉº~ ÈÅ¾~ üĉv Ăz ¶Åw~ ½¹ v¾ñ ÷ĀĄæù  Ĉù ĂýĀò¯ ¢öĊÒå  yÅwþ¤ù ºývĀ£

ĂþĊù¿ wz Ĉþá ÿ ¢ĉĀê£ ½¹ ĈÊêý Ă¯ ÿ ¹ĀÉ äĉ¾Þ£ Ĉýwù¿wÅ ćwăć¿wÅ    ºý½v¹ ûwù¿wÅ ½¹ ðþă¾å)Alvani et 

al., 2013(  ¿v āºÉ Ătv½v äĉ½wÞ£ Ĉùwú£ Ić¹¾å ²ÖÅ ½¹ wùv I¢Åv āºÉ äĉ¾Þ£ Ĉæö¤¸ù ç¾Õ Ăz ¢öĊÒå ÷ĀĄæù )

wþá ÿ ûwÆýv Ĉñºý¿ ćđvÿ ãºă wz ĈÝĀý Ăz ¢öĊÒå w{£½v ½¹ ÿv Ĉñºý¿ Ăz ûºĊÊ¸zÓºýv $LipmanȤBlumen, 

2005 ½¹ IĂýĀúý ćv¾z )#ĈÎ¸É ĈõwÞ£ ÿ ¹Ā{Ąz wz ¢öĊÒå Iûw¤Åwz ûwýĀĉ ¡wĊz¹v,  Ić¹ĀþÊ· I¢ùĒÅ y«Āù Ăí

  xv¼Ý ÿ ªý½ ¿v ć½ÿ¹ ÿ Ĉñºý¿ ć½v¹wþÞù Ĉù¹ĀÉ$ ¢Åv Ów{£½v ½¹ IMayer, D. M., Bardes, M., & 

2008 ,Piccolo, R. Fć¹¾å ĂÎĊÎ· ìĉ ûvĀþÝ Ăz üĊþ°úă ¢öĊÒå )#-  ĈñÂĉÿ ôùwÉ ÿ āºÉ äĉ¾Þ£ ćwă

Ĉ¤·wþÉ.ĈæÕwÝ I/ć¹v½v I0   ć½w¤å½ ÿ1  ¢Åv $2003 Peterson, C., & Seligman, M. E, ìĉ ¢öĊÒå )#

  Èĉw¤Å ôzwé ĈéĒ·v ¾Úý ¿v Ăí ¢Åv ć¾îå wĉ Ĉ¤ĊÎ¸É ĈñÂĉÿĀzā¹  ûwÆýv Ăí ¢Åv Ĉ¤ĊæĊí ÿ   Ăz v½ ÔÅĀ¤ù

 Ĉù ôĉº{£ xĀ· ûwÆýv$ ºþíScott, P. A, 2000  ć¾òĉ¹ Ç¾òý IçĀå äĉ½wÞ£ ¾z āÿĒÝ )# Ăz Ăí ¹½v¹ ¹Ā«ÿ

Ĉývÿ½ ¡½ºé ûvĀþÝ Ăz ¢öĊÒå2   Ĉù āwòý ā¹v½v ćÿ¾Ċý wĉ£ ÈĉvÀåv ¦Ýwz ÿ¾Ċý üĉv )ºþí wz ĂĄ«vĀù ½¹ ¹¾å ûvĀ

Èõw¯Ĉù wă ½¹ wùv )¹ĀÉ    ÿ ðþă¾å IĂÞùw« ½¹ āºÉ Ăþĉ¹wĄý ÿ ºþúÉ¿½v ćÀĊ¯ ûvĀþÝ Ăz ¢öĊÒå IĈÞú« ²ÖÅ

ûwù¿wÅ  z Ĉ£wæÍ Ăz Ĉýwù¿wÅ ôĉwÒå )¢Åv āºÉ äĉ¾Þ£ Ĉù¾ñ ûwÆýv ĈþÞĉ Iûwù¿wÅ Üzwþù üĉ¾¤Ąz ĂÎ¸Êù Ăí ºý¹¾

¢ÅvĂþĉ¹wĄý ĈþÞĉ û¹Āz ¢öĊÒå wz ) ĈéĒ·v ÿ ćĀþÞù üĊývĀé ć¿wÅºþ¤Æă ĈÝwú¤«v ó¹wÞ£ āºþþí ¹w¬ĉv Ăí ćv 

)Meshbaki and Rezaei, 2014(ówúí ĈùĀĄæù I¢öĊÒå ÷ĀĄæù Ăîþĉv ôĊõ¹ Ăz )v¾ñ  v  I¢öĊÒå ĂÞõwÖù v¼õ ¢Å

¢Ċå¾Ù ĂÞõwÖùă ĈñÂĉÿ Iw ½¹ ¹v¾åv ówúí ÿ wăûwù¿wÅwă $ ¢ÅvCameron, 2003  wĄþ£ Ăý ā¿Ā³ üĉv ½¹ ĂÞõwÖù )#

çĀå ÿ ¢{¨ù ćwăºùwĊ~ ĂÞõwÖù ôùwÉ½¹ Ă¤Æ«¾z ćwă½w¤å½ āºý¾Ċñ¾z ½¹ Ăîöz Iā¹wÞõv    ¾¬þù ¹Ā· Ăí ¢Åv ûwù¿wÅ

 ¢{¨ù ćwăºùwĊ~ Ăz ĈùĀÉ¹ $Firestone, 2017 )# 

¢öĊÒåz ć¾{ă½ ½¹ Ĉĉv¾ñ  Ă  ½¹ ½ĀĄÙĀý ĈÊĉv¾ñ ûvĀþÝûwù¿wÅwă Ĉîĉ I  ¡w{§v Ĉýwù¿wÅ ¡wêĊê´£ ¾ÍwþÝ ¿v  v¾ñ

 Ĉù xĀÆ´ù ¡Āé ĂÖêý ĈþÞù Ăz ¢öĊÒå )¹ĀÉ3   ówúí ÿ ĈõwÞ£ wĉ4  $ ¢Åv2003 Cameron,¢öĊÒå )#¹ Ĉĉv¾ñ ½

ÔĊ´ù ½¹ ¹v¾åv ½w¤å½ wz ûwù¿wÅ v¾ò£w{§v ĈÅwþÊývÿ½ ā¿Ā³ ½¹ )¢Åv Ów{£½v ½¹ Ĉýwù¿wÅ ćwă,+z¹v I ćºÉ½ Ăzÿ½ ¡wĊ

¢öĊÒå ā½wz½¹$ ¢Åv ûºÉ ½vºĉº~ ów³ ½¹ IĈĉv¾ñSeligman, M. E., & Csikszentmihalyi, M, 2000  )#

 
1 Personal Flourishing 
2 Personal Character 
3 Cognitive 
4 Affective 
5 Volitional 
6 Behavioral 
7 Psychological Strength 
8 Strength 
9 Excellence 
10 Positive Psychology 
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 ¾ăwÚù IĈúöÝ ¡wĊz¹v ½¹,  ćwăºùwĊ~ ÿ-  ºĊùv ¾ĊÚý ĈöĉwÒå.ĈÅwþÉ½ºé I/ Ĉĉwýv¹ I0 ¢É¼ñ I1ć½vĀ¸úá I2 ĈõwÞ£ ÿ I3  

$ ºĉwúý yö« ¹Ā· Ăz v½ ć¹wĉ¿ Ă«Ā£ ¢Åv Ă¤ÆývĀ£Seligman, 2000¢öĊÒå )# ûj wz Ĉýwù¿wÅ ¢ĉ¾ĉºù ½¹ Ĉĉv¾ñ

 ¿wÅºþúývĀ£ ôùvĀÝ ¿v Ă¤Å¹4  iwêz ÿ Ç½ÿ¾~ Ăí¢öĊÒåv¾ñ Ĉù øé½ ûwù¿wÅ ½¹ v½ Ĉĉ¹½v¹ ½wí ÿ¾Å ºþý¿ $ Yousef

Vand and Radmehr, 2019#  )ć½ºþîÅv ÿ ć¾{þé  $,.41  524  I#ºþýwù ĈöùvĀÝ  ĈñÂĉÿ Ić¾{ă½ ÿ ¢ĉ¾ĉºù ćwă

½ Ĉýwù¿wÅ ðþă¾å ÿ ºþúývĀ£ ĈýwÆýv Üzwþù¢öĊÒå ¢ĉ¾ĉºù ¾z ¾§Āù ôùvĀÝ ¿v v Ĉù v¾ñ ć½wîÉ ÿ ĈþăwúÑ )ºþýv¹

$,.40þă¾å ôùwÝ IÀĊý # Ĉù ½v¾é ºĊíw£ ¹½Āù v½ Ĉýwù¿wÅ ð)ºă¹   üùÿwz,+  $-+,3 ôùwÝ Ăz ¹Ā· ÈăÿÂ~ ½¹ I#

 Ĉù ā½wÉv ûwù¿wÅ ðþă¾åûj ÿ ºþíw£ v½¢öĊÒå ć¾{ă½ ÿ ¢ĉ¾ĉºù ¾z ½v¼ñ¾Ċ§ Ĉù v¾ñ  )ºýv¹ 

ºþîÅv ÿ ć¾{þé$ ć½,.41  520 ¢öĊÒå ć¾{ă½ ¾Ċ§w£ #  ûvÀĊù ¾z v½ v¾ñā¹v¹ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù ĈòÞÅĀ£ ¹Ā· )ºýv

¿v ÀĊý v½ Ĉýwù¿wÅ ć¾Ċñ¹wĉ ûwÊĉv üĊþ°úă    ¾ĉ¼~¾Ċ§w£ ôùvĀÝ¾z  ¢öĊÒå ć¾{ă½ Ĉù v¾ñ ÿ Ãÿ¾í ÄõvÀþñ )ºþýv¹

 Ãÿ¹,,  $2018 ,González Cruz & Devece ¢ĉ¾ĉºù ÜzvĀ£ ¿v v½ Ĉýwù¿wÅ ¢õvºÝ ÿ Ĉýwù¿wÅ ć½ÿjĀý I#

å¢öĊÒ Ĉù ûwù¿wÅ ½¹ v¾ñ  )ºþýv¹ 

õwÖù Ăz Ă«Ā£ wz ¢öĊÒå ć¾{ă½ ĂþĊù¿ ½¹ āºÉ Ă¤æñ y¢ùº· ðþă¾å ÿ v¾ñ½Úý Ăz IĈýwÅ Ĉù ¾  üĊþ¯ ćw« IºÅ½

ìýwz ½¹ ć¾{ă½ ÛĀý  ÿ ¢Åv Ĉ¤õÿ¹ Ĉýwù¿wÅ Ăí ûv¾ĉv Ĉöù ìýwz Ăöú« ¿v ½ĀÊí ćwă¢ùº· ĈýwÅ½  ÃwÅv ½¹ v½ Ăùwý

½¹ )ºÉwz Ĉõw· I¹½v¹ ¹Ā· ĂþĊù¿ ĊÅjy¢öĊÒå ć¾{ă½ ćv¾«v IĈÅwþÉ  ðþă¾å ÿ v¾ñ¢ùº· ĈýwÅ½ ½¹   Ĉöù ìýwz

¾¤úí Iûv¾ĉv ¿v ¾ă ĂþĊù¿ ć¾òĉ¹ ¡wêĊê´£  Üùw« ÷w¬ýv āºÉ ¢Åv)  Ĉîĉ ¿v ôĉđ¹ øí  ĈĄ«Ā£ Ăz I¾ùv üĉv üĉv ¢Åv 

Ăí  ûvÀĊù ĈzwĊÉ¿½v¢ùº· ĈýwÅ½  ì{Å ¿v ā¹wæ¤Åv üĊþ°úă ÿìýwz üĉv ½¹ ć¾{ă½ üĉĀý ćwă ¹½Āù Ă«Ā£  èĊé¹ 

ÿ ²Ċ´Í ½v¾é ćÀí¾ù ìýwz  ÷wú£ ½¹ Ăí ¢Åv ĈöîÊù ²Ċ´Í ĈzwĊÉ¿½v ûvºêå )¢Åv Ă¤å¾òýûwù¿wÅwă  ć  Ĉ¤õÿ¹

)¢ÆĊý Ĉþ¨¤Æù ¾ùv üĉv ¿v ÀĊý Ĉöù ìýwz ÿ ¹½v¹ ¹Ā«ÿ ûv¾ĉv ½¹   ûvºêåĂùwý¾z Ăz ÷¿đ Ă«Ā£ üúÑ Ç¿Āùj ćwă

  ðþă¾å ¹Ā{Ąz ¢Ą« ½¹ ¢ùº·¢ùº· ĈýwÅ½  ć¾{ă½ ćv¾«v ÜývĀù ¾òĉ¹ ¿v I ¢öĊÒå Ăz ¹½Āù üĉv ½¹ )¢Åv v¾ñ

 Ĉù ±ĀÑÿìýwz ÿ Ĉöù ìýwz ¡ÿwæ£ ûvĀ£ÍĀÎ· āĀĊÉ Ăz Ăí ¾òĉ¹ ćwă Ĉ  Ĉù ā½v¹v¹¾í ĂÚ³Ēù v½ ºýĀÉ ) 

 ¢öĊÒå ć¾{ă½ ¹Ā{ý I¾òĉ¹ ã¾Õ ¿vÈõw¯ wz ìýwz üĉv ½¹ v¾ñ  ¿v ĈæĊí ćwăÿ¾Ċý ©ÿ¾· IĈõwù Ów{Òýv ¾ĊÚý Ĉĉwă

ÿ Èýv¹ ĂÞÅĀ£ ôÍv Ăz Ă«Ā£ ûvºêå Iìýwz  üĉv ¿v )¢Åv Ă«vĀù )))Ç¿½v ć¾{ă½ ĂõĀêù Ăz ü¤·v¹¾~ ÿ½ ÿ ½vºù

¢öĊÒå ĒÅv ć½ĀĄú« Ĉöù ìýwz ½¹ v¾ñ ¹¾îĉÿ½ ÃwÅv ¾z ć¾{ă½ āĀĊÉ ¿v ĈzĀ· ĂýĀúý ¹wĄþÊĊ~ ÿ ûv¾ĉv Ĉù

¾å  ðþă¢ùº·ć½Ā´ù Ĉù ¾Úý Ăz Ĉ£wĊ³ Iz Ă«Ā£ ûvºêå I¾òĉ¹ ã¾Õ ¿v )ºÅ½  ðþă¾å Ă¢ùº·ć½Ā´ù    ÷ºÝ ÿ

 
1 Manifestation 
2 Consequences 
3 Hope 
4 Gratitude 
5 Wisdom 
6 Forgiveness 
7 Compassion 
8 Resilience 
9 Enabler Factors 
10 Bauman 
11 González Cruz & Devece 
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Ăùwý¾z ĈĉwăºùwĊ~ IøĄù üĉv Ăz ûºĊÅ½ ćv¾z ćÀĉ½   I¢ùº· ¢ĊæĊí Èăwí I¢ùº· ¢Å½¹ ć¾{ă½ ÷ºÝ ûĀ°úă

I¢ùº· ć¾Ċñ¹wĉ ÷ºÝ  Ā« ¹w¬ĉv    ûwĉ¾¤Êù wz ¾§Āù Ów{£½v ¢ĉ¾ĉºù ÷ºÝ ÿ ¢ÆĊý ¢ùº· ¾z Ĉþ¤{ù Ăí Ĉýwù¿wÅ

 Ĉù¹¹¾ñ )Nuutinen & Lappalainen, 2012¾ñv Ăîþĉv üúÑ )#   ¾ĊĊâ£ ôùwÝ IºÉw{ý ìýwz ½¹ Ĉòþă¾å üĊþ¯

ûwù½j Ăz ûºĊÅ½ ½¹ ĈúĄù ôùwÝ Ăí Ĉþĉ¾åj Ç¿½v ÿ  I¢Åv ĂÞùw« ìĉ ¢ĉwĄý ½¹ ÿ ûwù¿wÅ ìĉ ćwă  èê´ù

 Ĉúý¢í½wÊù ÿ Ĉăwñj Iºĉº« Èýv¹ yÆí I½wí ½¹ Ĉîzw¯ IüĊþ°úă )¹¹¾ñ Ĉúý ¹w¬ĉv ć¾ĉ¼~  Iw¤Åv½ üĉv ½¹ )¹ĀÉ

 Ăz āwñj ¹v¾åv ÿ ûwñ¾{· ¾Úý ¿v ā¹wæ¤Åv üĊþ°úă ÿ ĈÊăÿÂ~ èzvĀÅ ÿ ¡wĊz¹v ½ÿ¾ù wz ¹½v¹ ºÎé ¾Ñw³ ÈăÿÂ~

 ĈĉĀòõv Ă¯ Ăí ºă¹ ¶Åw~ ĈÅwÅv óvĀÅ üĉv Ăz I¾ùv  v½   Ĉù ćv¾z ûvĀ£   ć¾{ă½¢öĊÒåv¾ñ    ðþă¾å ½v¾ê¤Åv ½ĀÚþù Ăz

¢ùº·ć½Ā´ù ûv¾ĉv Ĉöù ìýwz ½¹  K¹¾í Ĉ³v¾Õ 

 Çÿ½ÈăÿÂ~ ĈÅwþÉ 

Çÿ½5ÈăÿÂ~  ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ ãºă Ăîþĉv Ăz Ă«Ā£ wzĂtv½v óºù ć¾{ă½ ¢öĊÒåv¾ñ Ăz ½ĀÚþù ½v¾ê¤Åv  ðþă¾å  

¢ùº·ć½Ā´ù   ½¹   ìýwz  Ĉöù  ûv¾ĉv    J¹Āz  Iãºă ×w´õ Ăz ÈăÿÂ~ Çÿ½ć¹wĊþz(½wí  ×w´õ Ăz IüĊþ°úă ÿ ć¹¾z

ā¹v¹ ÛĀý ĈåwÊ¤ív Ă¤¸Ċùj ÛĀý ¿v Iwă   )¹Āz 

  ĂÞùw«ĂýĀúý Çÿ½ Ić½wùj ĂýĀúý ø¬³ ÿ ć¾Ċñ 

 5ĈæĊíĆÞùw« ć½wùj ½¹  È¸z  ĈæĊí ôùwÉ ûwñ¾{·  ĈăwòÊýv¹ ÿ y³wÍûv¾Úý ìýwz ćÀí¾ù ć½ĀĄú« ĈùĒÅv  

ûv¾ĉv ÿ ¹v¾åv ć»±ĒÍ ćv½v¹ ¢Æ~ćwă  Ĉĉv¾«v ½¹ ĂþĊù¿ ¢ĉ¾ĉºù  Üzwþù  ĈýwÆýv ½¹ ìýwz Ăí ¿v  èzvĀÅ  Ĉĉv¾«v  ½¹  

±ĀÖÅ  øĊúÎ£ć¾Ċñ   ½v¹½Ā·¾z  ā¹Āz  ÿ  ÀĊý   Ĉýwêê´ù  Ăí  ćv½v¹  y¤í   ÿ   Ĉ£đwêù   ĈÎÎ¸£  ½¹  üĉv  ā¿Ā³  ºý¹ĀzI 

 Ĉù¹ĀÉ ) ĂýĀúý üĊĊÞ£ ćv¾zĂýĀúý Çÿ½ ¿v wă ºþúåºă Ĉå¹wÎ£ ¾Ċá ć¾Ċñ,  ºÉ ā¹wæ¤Åv Ăí-,  ø¬³ ûvĀþÝ Ăz ¾æý

 )ºÉ Ă¤å¾ñ ¾Úý ½¹ IĂýĀúý 

Ĉúí5   Ićv½v¹ ûv¾Ą£ )¹Āz ûv¾ĉv Ĉöù ìýwz yÞÉ ûv¾ĉºù Ĉùwú£ ôùwÉ Ĉúí È¸z ½¹ ÈăÿÂ~ ć½wùj ĆÞùw«

.140   ÿ ôí ā½v¹v  ,-1  Ă{ÞÉ    ÿ,1++  ÈăÿÂ~ ½¹ ĂýĀúý ø¬³ ôévº³ óĀù¾å ÃwÅv ¾z )¢Åv ¾ĉºù  ôĊö´£ wz ćwă

  ¹vºÞ£ IĈöùwÝ.,+  v¾ĉºù ¿v ¾æýĂz ûv¾Ą£ Ĉöù ìýwz û  üĉv ½¹ IüĊþ°úă )ºýºÉ xw¸¤ýv ÈăÿÂ~ ĂýĀúý ûvĀþÝ

ĂýĀúý xw¸¤ýv ćv¾z ÈăÿÂ~ĂýĀúý Çÿ½ ¿v ć½wùj ćwăĂÉĀ· ć¾ĊñĂö³¾ùºþ¯ ćv )ºÉ ā¹wæ¤Åv ćv 

  ā¹v¹ ć½ÿv¹¾ñ ½vÀzv Ĉĉvÿ½ ÿ Ĉĉwĉw~ ÿ wă 

,  #Ăýw¸zw¤í Çÿ½Ăz 5ćv  ĂþĊù¿ ½¹ ¹Ā«Āù ûĀ¤ù IÈăÿÂ~ ĈùĀĄæù óºù ĂÞÅĀ£ ÿ ¢·wþÉ ½ĀÚþùć¾{ă½  ¢öĊÒå v¾ñ  

Ăz ½ĀÚþù ½v¾ê¤Åv ðþă¾å ¢ùº·ć½Ā´ù ½¹ ìýwz  Ĉöù ûv¾ĉv   ¹Ā«Āù ĈúöÝ ¡đwêù ĈÅ½¾z ÀĊý ÿ  ¿v ĂþĊù¿ üĉv ½¹

Ăýw¸zw¤í Çÿ½ćv  ā¹wæ¤Åv Ĉù¹ĀÉ ) 

 
1 Judgemental Sampling 
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-  #Ăz 5ĈývºĊù Çÿ½¹v¹ ć½ÿj¹¾ñ ½ĀÚþùāûj øêÅ ÿ ¢´Í üĊĊÞ£ ÿ ÈăÿÂ~ ¿wĊý ¹½Āù ćwăIĈúí È¸z ½¹ wă 

ĂùwþÊÅ¾~ćv    äĊÕ wz0  ĂþĉÀñüĉ¾¤ÊĊz w£ üĉ¾¤úí ¿v ćvI  ýw{ù ½ÿ¾ù wz wz Ă{³wÎù ªĉw¤ý ÀĊý ÿ ĈöúÝ ÿ ć¾Úý Ĉ

ć¾Úý ć½v¼ñºí ÿ ûwñ¾{· )¢Åv āºÉ üĉÿº£ I 

 Ĉĉvÿ½ 

  ½ĀÚþù Ăz ĈæĊí È¸z ½¹Ăz ÿ ½vÀzv Ĉĉvÿ½ ¿v ûwþĊúÕv óĀÎ³ Ă¤åwĉ û¹Āz èĊé¹ ¿v ¾Õw· ûwþĊúÕv ½ĀÚþù ¿v wă

¿v I¾òÊăÿÂ~ āwñºĉ¹   ÿ ā¾{· ā¿Ā³ üĉv ½¹ Ăí ĈăwòÊýv¹ ûwÎÎ¸¤ù ÿ ā¿Ā³ üĉv wz wþÉj ºĊ£wÅv ºþúÉ¿½v ¡v¾Úý

øă )ºÉ ā¹wæ¤Åv ºý¹Āz ÜöÖùĂz üĊþ¯øă ½ĀÕ¢í½wÊù ¿v ûwù¿ā¹v¹ ¾ĊÆæ£ ÿ ôĊö´£ ½¹ ûwñºþþí  Ă¤å¾ñ ìúí wă

)ºÉ  ½¹  ÈăÿÂ~  Āþí Ĉý  ¿v   Ĉĉwĉw~  ûĀù¿j¿wz ÿ  Çÿ½   èåvĀ£  ûÿ½¹   ĈÝĀÑĀù  ćv¾z  Ă{Åw´ù   Ĉĉwĉw~  Ă{³wÎùćwă  ÷w¬ýv  

Ă¤å¾ñ ā¹wæ¤Åv  )ºÉ 

IĈúí È¸z ½¹  ĂzĂùwþÊÅ¾~ Ĉĉvÿ½ üĊĊÞ£ ½ĀÚþù   ć¾ăwÙ Ĉĉvÿ½ ¿v, ĈĉvĀ¤´ù I-   ā¿wÅ ÿ.    Ĉĉvÿ½ ½¹ )ºÉ ā¹wæ¤Åv

ĂùwþÊÅ¾~ ć¾ăwÙz I¾òÊăÿÂ~ ÔÅĀ£ Üĉ¿Ā£ ¿v ô{é wă  ¿v Ĉ·¾çĀå ûwñ¾{· ÿ ĂýĀúý ćwÒÝv  ×w´õ Ăz ¾í¼õv

  ½¹ ĈĉvĀ¤´ù Ĉĉvÿ½ ½¹ )ºÉ ÷w¬ýv ÷¿đ ¡w³ĒÍv ÿ ¢å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù )))) ÿ ĈĉĒùv IĈÉ½wòý Ić½w¤·wÅ

÷¾å ìúí wz ÿ Ĉæõ¹ Çÿ½ ìĉ yõwé  ćwăCVR    ÿCVI   ćwÒÝv ôùwÉ ûwñ¾{· ¿v ¾æý ā¹ ìúí Ăz ÿ

Ă{³wÎù Ĉý¹Āù¿j ¿v ¾æý ºþ¯ IĈăwòÊýv¹ ûwñ¾{· IāºýĀÉ ÿ wă))) ¿v ĂùwþÊÅ¾~ ćvĀ¤´ù óvoÅ ¾Úý  wĉ ÿ ĈåwÑv ćwă

óvoÅ ±ĒÍv÷¾ý ìúí wz v¾ñvÿ ÿ v¾òúă Ĉĉvÿ½ ÛĀý ÿ¹ ¿v ÀĊý ā¿wÅ Ĉĉvÿ½ ¹½Āù ½¹ )¢å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù wă  ½vÀåv

Smart-Pls 2  Ă¤åwĉ v¾òúă Ĉĉvÿ½ ĈÅ½¾z ½¹ )ºÉ ā¹wæ¤Åv  ĈöùwÝ ćwă½wz ÷wú£ ć½v¹wþÞù yĉv¾Ñ ¹v¹ ûwÊý wă

ï½Àz  ¿v ¾£-)03    ûwþĊúÕv wz ĈöùwÝ ćwă½wz Ĉùwú£ ĈþÞĉ #Ĉ£ ā½wùj$ ¹Āz44   )¹Āz ½v¹wþÞù ºÍ½¹   ÈăÿÂ~ üĉv ½¹

  )ºÉ ā¹wæ¤Åv µw{ýÿ¾í ćwæõj yĉ¾Ñ ¿v Ĉĉwĉw~ Ă{Åw´ù ćv¾zí ćwæõj yĉ¾Ñ ûvÀĊù Ăúă ćv¾z Ĉ{Ċí¾£ ÿ µw{ýÿ¾

ÈăÿÂ~ ¡đvĀÅ   ¿v ¾£đwz+)2  )¢Åv   

ā¹v¹ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ Çÿ½ wă 

 ĈæĊí 5ā¹v¹ ôĊö´£ Çÿ½Ăĉ¾Úý Çÿ½ ¿v Ă¤å¾ñ¾z ć¾Úý ć½v¼ñºí ĈæĊí È¸z ½¹ wăā¹v¹ ć¿v¹¾~  )¹Āz ¹wĊþz 

 Ĉúí  5óvoÅ Ăz Ă«Ā£ wz ĈSúí È¸z ½¹Çÿ½ ¿v ÈăÿÂ~ ćwăùj ćwă  ÿ ĈæĊÍĀ£ ½wºÉ ā¹wæ¤Åv ĈÕw{þ¤Åv)   È¸z ½¹

ĈÕw{þ¤Åv óvoÅ Ăz ¶Åw~ ćv¾zćwă  ÈăÿÂ~ûĀù¿j ¿v 5ºÉ ā¹wæ¤Åv ¾ĉ¿ ćwă 

Ăz  ½ĀÚþù¢ĉĀõÿvIāºÉ ĈĉwÅwþÉ ôùvĀÝ ćºþz  óºù ¿v¿v ā¹wæ¤Åv wz ćºĊĉm£ ĈöùwÝ ôĊö´£ ÿ ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù ć¿wÅ  ÷¾ý ½vÀåv
Lisrel-V8.8  «Āù ¢ĊÞÑÿ Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ½ĀÖþĊúă ÿĂýĀúý ì£ Ĉ£ ûĀù¿j ¿v wă¾Ċâ¤ù ¹Ā÷¾ý ¿v ā¹wæ¤Åv wz ćv ½vÀåv

SPSS-23  )ºÉ ā¹wæ¤Åv 

 
1 Faced Validity 
2 Content Validity 
3 Construct Validity 
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ā¹v¹ ôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ÿ wăĂ¤åwĉ wă 

½¹  È¸z üĉv   Ă¤·v¹¾~ ć¾Úý ć½v¼ñºí ÿ ûwñ¾{· wz Ă{³wÎù ¿v Ă¤å¾ñ¾z ĈæĊí È¸z ¿v ôÍw³ óºù Ătv½v Ăz

 Ĉù 5¹ĀÉ 

 ÈăÿÂ~ óÿv óvĀÅ  5 I¹wÞzv  ĂæõĀù wă   ÿ  Ì·wÉ ćwă  ôĊîÊ£ āºþă¹  ć¾{ă½  ¢öĊÒå v¾ñ   ½¹   ìýwz   Ĉöù  ûv¾ĉv 
 Kºþùvºí 
óvĀÅ  ÷ÿ¹  5ÈăÿÂ~  I¹wÞzv  Ì·wÉwă   ÿ  ĂæõĀùćwă  ôĊîÊ£ āºþă¹  ðþă¾å  ¢ùº·ć½Ā´ù  ½¹   ìýwz   Ĉöù 
ûv¾ĉv   Kºþùvºí 

 5ÈăÿÂ~ ÷ĀÅ óvoÅ  ćwăºùwĊ~   ðþă¾å  ¢ùº·ć½Ā´ù  ½¹   ìýwz   Ĉöù  ûv¾ĉv  ÷vºí Kºýv 

I¹wÞzv ĈĉwÅwþÉ ½¹  ĂæõĀùwă  ÿ  Ì·wÉćwă  ôĊîÊ£āºþă¹  ć¾{ă½  ¢öĊÒå  üĊþ°úă ÿ ½Ā´ù ¢ùº· ðþă¾å Iv¾ñ

¢ùº· ðþă¾å ćwăºùwĊ~ ĈĉwÅwþÉIûv¾ĉv Ĉöù ìýwz ½¹ ½Ā´ù    wz-,   ¿v ā¹wæ¤Åv wz ÿ ºÉ ÷w¬ýv Ă{³wÎù ā¾{·

÷¾ý ½vÀåv MAXQDAI ÷¾ý Ăí ć½vÀåv Ăå¾³ćv  ćv¾z ĂĉÀ¬£  ÿ  ôĊö´£ ā¹v¹ ćwă ć½ÿj¹¾ñ  āºÉ  ÔÅĀ£ Çÿ½ ćwă  

ĈæĊí ÿ  Ĉ{Ċí¾£  I¢ÅvĂ{³wÎù )¢å¾ñ ½v¾é ôĊö´£ ¹½Āù wă  ôĊö´£ ºþĉv¾å ¿v ¾·j Ăö³¾ù ½¹ Ăí ¢Åv ¾í» Ăz ÷¿đ

Ă¤åwĉ I¾Ñw³ ĈæĊí wăºí û¹v¹ ºýĀĊ~ wz ÿ ¢å¾ñ ½v¾é ĈöÍv ãºă ½Ā´ù óĀ³ IôĊö´£ ÿ ĂĉÀ¬£ ¿v ôÍw³ ćwă

 ù ôzwé ¾ĉ¿ óÿº« ½¹ āºùj ¢Å¹ Ăz ¡wê{Õ )ºÉ Ì¸Êù #ć½Ā´ù ć½v¼ñºí$ øĊăwæù I#¿wz ć½v¼ñºí$ āºăwÊ

 Ĉù )ºÉwz 

 óÿº«, 5 ûwñ¾{· wz Ă¤åwĉ½w¤·wÅ ĂúĊý Ă{³wÎù ìĊþî£ ¿v āºÉ ©v¾¸¤Åv øĊăwæù ĂĊöí ¢ÆĊõ 

 øĊăwæù 
 ć½v¼ñºí

 Ĉzw¸¤ýv 

 ć½v¼ñºí

 ć½Ā´ù 
 #Ì·wÉ$ ¿wz ć½v¼ñ ºí Ü{þù 

  Ă{³wÎù ºí

āºýĀÉ 
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 ć¹¾å ôùvĀÝ 

 ¢ĊÝw¬É 

z Iìýwz ûv¾ĉºù Ă  ¹Ā· ćwÖ· Ăz Ĉ¤³v½
 ãv¾¤ÝvĈùºþþí  ) 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0 ÿ óÿºõwí I#

$ ûv½wîúă-+,0  # 

I10, I6, I5, 

I1, I7 

 Ûwå¹ ¹Ā· ¡wùvºév ¿v Iûv¾ĉºùĈùºþþí)  
  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹

$-+,0 ÿ óÿºõwí I#
$ ûv½wîúă-+,0  # 

I13, I14, 

I15 

 āºĄÝ¾z v½ ¹Ā· ¡wùvºév ¢ĊõĀuÆù ûv¾ĉºù
  )ºý½v¹ 

Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

óvº¤Ýv 

  v½ óvº¤Ýv º³ ¹Ā· ćwă½w¤å½ ½¹ ûv¾ĉºù
 ĂòýùĈ  )ºý½v¹ 

Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 

  Ôĉ¾æ£ ÿ Óv¾åv ¹Ā· ½w¤å½ ½¹ ûv¾ĉºù
  )ºý½vºý 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0# 

I13, I14, 
I15 

Ĉù Ăòý v½ ¹v¾åv øĉ¾³ ìýwz ûv¾ĉºù)ºý½v¹    
I12, I5, 

I14, I2, I11 

 ¢ĊýwÆýv 

  Iü¤Év¹ yÅwþù ½w¤å½ ìýwz ûv¾ĉºù
āĀö«  )ć½vºþĉ¹ Ăý ºþýv¹ Ĉù ¢ĊýwÆýv ¿v ćv 

$ ¢îă ÿ ðývÿ-+,1# I12, I5, 

I14, I2, I11 

 )ºý½wñÀĊă¾~ ìýwz ûv¾ĉºù Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

 ¢Ċúăv ĈýwÆýv ¢ùv¾í Ăz ûv¾ĉºù
Ĉù )ºþă¹ 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  
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Ĉ¤ĉ¾ĉºù ôùvĀÝ 

 ¢õvºÝ 

ù ½v¾é¾z v½ ¡vÿwÆù ìýwz ûv¾ĉºùĈ )ºþþí $ ¢îă ÿ ðývÿ-+,1# I10, I9, I1, 

I13, I11  

 ºê¤Þù ĈÝwú¤«v ¢õvºÝ Ăz ìýwz ûv¾ĉºù
  )ºþ¤Æă 

 ¡ĀÆþă ÿ ìĉw£
$,43-# 

I6, I8, I10, 

I17, I4  

  ćwă¹¾{ăv½ ¿v Ĉîĉ IĈÉ¿Āùv ¢õvºÝ
 Ĉù ìýwz ûv¾ĉºù  )ºÉwz 

 ¡ĀÆþă ÿ ìĉw£
$,43-# 

I10, I8, I1, 

I3, I4  

  ûv¾ĉºù ćwă½ÿwz Ăöú« ¿v ãwÎýv ¢ĉwÝ½
 )¢Åv ìýwz 

$ ¢îă ÿ ðývÿ-+,1# I12, I5, 
I14, I2, I11 

 ć¾òý āºþĉj 

 øÊ¯ ü¤Év¹ Ăz ûv¾ĉºù  ½ÿwz Ĉýwù¿wÅ ¿vºýv
  )ºý½v¹ 

  ûv½wîúă ÿ Ã¾Ċ~
$-++3# 

I10, I9, I1, 
I13, I11  

āºþĉj ü¤Év¹ ćv¾z ûv¾ĉºù ¿v wĉĀ~ ćv
 ā¹wæ¤Åv üĉĀý ćwă¹¾{ăv½Ĉùºþþí ) 

  ûv½wîúă ÿ Ã¾Ċ~
$-++3# 

I6, I8, I10, 

I17, I4  

 Iìýwz ûv¾ĉºùj Ç¿Āù ºù v½ üĉĀý ćwă
 Ĉù ½v¾é ¾Úý )ºþă¹ 

$ Àýwù-++3# I2, I6, I10, 

I20  

  ćÀĉ½ Ăùwý¾z
Ĉýwù½j 

  ìĉ ½¹ v½ ìýwz ¢ĉ½Āùwù Iìýwz ûv¾ĉºù
 øĊÅ¾£ ówtºĉv ±¾Õ Ĉùºþþí  ) 

Ĉõ $-++4  ÿ Ā«v½j¹ I#
$ ûv½wîúă-+,0# 

I11, I9, 

I10, I14, I5 

 ìýwz ûv¾ĉºù  ÃwÅv ¾z v½ Ĉăºýwù¿wÅ
Ĉù ÷w¬ýv Ôĉv¾É )Üzwþù Ăý Iºþă¹ 

$ Àýwù-++3# I6, I1, I14 

  ĂùwþĊ{ÉĀ· v½ ìýwz ćwúý½ÿ¹ ìýwz ûv¾ĉºù
 øĊÅ¾£ Ĉùºþþí  ) 

Ĉõ $-++4  ÿ Ā«v½j¹ I#
$ ûv½wîúă-+,0# 

I12, I5, 
I14, I2, I11 

 ĈÕw{£½v ôùvĀÝ 

 ûÿ½¹ Ów{£½v
 ć¹¾å 

ĈñÂĉÿ Iûv¾ĉºù ĈzĀ· Ăz v½ ¹Ā· ćwă
Ĉù  )ºþÅwþÉ 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0  ÿ Ã¾Ċ~ I#

$ ûv½wîúă-++3# 

I10, I9, I1, 

I13, I11  

 ĂéĒÝ ¿v ìýwz ûv¾ĉºùćºþù ÿ wă
 )ºþăwñv ¹Ā· ćwă¹vºÞ¤Åv 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0  ÿ Ã¾Ċ~ I#

$ ûv½wîúă-++3# 

I6, I8, I10, 

I17, I4  

 ¹Ā· ¡wí¾³ ¾z Ĉýwù¿ ¾ă ½¹ ûv¾ĉºù
 )ºþ¤Æă ÔöÆù 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0  ÿ Ã¾Ċ~ I#

$ ûv½wîúă-++3# 

I10, I9, I1, 

I13, I11  

 ûwĊù Ów{£½v
 ć¹¾å 

 ÿ ûv½wîúă wz ãwæÉ ĈÕw{£½v ûv¾ĉºù
  )ºý½v¹ ¹Ā· ûwþí½wí 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

 ćv¾z ûwþí½wí ¡½ĀÊù ¿v ā½vĀúă Iûv¾ĉºù
úÎ£ Ċ ø ā¹wæ¤Åv ć¾ĊñĈùºþþí ) 

Ă{³wÎù I10, I8, I1, 

I3, I4  

  ÿ ć¾îæúă Ăz v½ ûv¾òĉ¹ Iûv¾ĉºù
øă ¡ĀÝ¹ ĈĉvÀåvĈùºþþí  ) 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0  ÿ Ã¾Ċ~ I#

$ ûv½wîúă-++3# 

I12, I5, 

I14, I2, I11 

 üĊz Ów{£½v
 Ĉýwù¿wÅ 

 ÇĒ£ ûv¾ĉºùĈùºþþí   ć½vºĉw~ Ów{£½v w£
 wz ûwù¿wÅwă  )ºþÉwz Ă¤Év¹ ¾òĉ¹ ć 

  ûv½wîúă ÿ Ā«v½j¹
$-+,0  ÿ Ã¾Ċ~ I#

$ ûv½wîúă-++3# 

I10, I9, I1, 

I13, I11  

 Üåwþù ¿v ûv¾ĉºù ûwù¿wÅwă Ûwå¹ I¾òĉ¹ ć
Ĉùºþþí ) 

Ă{³wÎù I2, I6, I10, 

I20  

  ¾ĉwÅ ¹½Ā·¿wz ¿v Iìýwz ûv¾ĉºù ûwù¿wÅwă  
 I¹Ā· ć½wí ²ÖÅ ćwê£½v ćv¾z ÷¹¾ù ÿ

 ā¹wæ¤ÅvĈùºþþí ) 

Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 
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  ćwĄĊñÂĉÿ
 ć¹¾å 

 ½ºÍ ĂÞÅ 
 ÷wòþă Ăz ÈĉĀ· ó¾¤þí ĈĉwývĀ£ ûv¾ĉºù

  )ºý½v¹ v½ øÊ· 
Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  
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 ûwÊý ¢{¨ù Èþívÿ wă¹wê¤ýv Ăz ûv¾ĉºù
Ĉùºþă¹ ) 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

  Üå½ ćv¾z ć¹wĉ¿ ĂöÍĀ³ ÿ ¾{Í ûv¾ĉºù
  )ºý½v¹ ÛĀ«½ xwz½v ¡ĒîÊù 

Ă{³wÎù I10, I8, I1, 

I3, I4  

 ĈÉĀí ¢¸Å 

 )ºý½v¹ ć¹wĉ¿ ĂéĒÝ I¹Ā· ½wí Ăz ûv¾ĉºù $ üĊöå-++3  # I10, I6, I5, 

I1, I7 

  )ºý½v¹ ¹Ā· ½wí ćv¾z ćĀé ãvºăv ûv¾ĉºù Ă{³wÎù I13, I14, 
I15 

 I¹Ā· ½wí û¹v¹ ÷w¬ýv ¾¤Ąz ćv¾z ûv¾ĉºù
 üĉ¾ú£ Ĉùºþþí  ) 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

 ½wí āºþĉj Ăz ºĊùv wz ûv¾ĉºùĈùºþþí ) Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

 ¢évºÍ 

ĉÿ ¿v ĈĉĀò¤Åv½Â ñ Ĉă ìýwz ûv¾ĉºù ćw
  )¢Åv 

$ ûÿ¾ùwí-+,,# I10, I9, I1, 

I13, I11  

 Ăþĉ¹wĄý v½ ¹wú¤Ýv ûv¾ĉºù Ĉùºþþí  ) 
$ üĊöå-++3 ûÿ¾ùwí #
$-+,,# 

I6, I8, I10, 

I17, I4  

  ć½wí ûwĄþ~ ÷ºÝ ÿ ć¿wÅ ãwæÉ Iûv¾ĉºù
 èåĀù ¡wùvºév ćwă½wîăv½ ¿v Ĉîĉ v½

Ĉù  )ºþýv¹ 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

  ÓĀz¾ù ôùvĀÝ
 ûwù¿wÅ Ăz 

¢Ċù¹w· 

 v½ ìýwz ÔÅĀ£ āºÉ Ătv½v ¡wùº· ûv¾ĉºù
 ½v¾é Ĉzwĉ¿½v ¹½ĀùĈùºþă¹  ) 

 
I10, I9, I1, 
I13, I11  

 ûv¾ĉºù ¢ùº·ĈýwÅ½  ¹Ā· ½wí ÃwÅv v½
 ā¹v¹ ½v¾é )ºýv 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

 āºĄÝ¾z v½ ¹Ā· ¡wùº· ¢ĊõĀuÆù ûv¾ĉºù
 ¶Åw~ ÛĀ«½ xwz½v Ăz ÿ ºý½v¹Ĉùºþă¹  ) 

Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 

 ûvÀĊù ÃwÅv ¾z v½ ¹Ā· ¡wúĊúÎ£ Iûv¾ĉºù
¢ùº·ĈýwÅ½  »w¸£v ÷¹¾ù Ăz Ĉùºþþí ) 

Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

¢ĊÞéĀù wz ĂĄ«vĀù ½¹ ûv¾ĉºù ºĉº« ćwă
ćv¾z ¢Í¾å ¹w¬ĉv ¾îå Ăz Ić½wí  )ºþ¤Æă 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

 ºĄÞ£ 

 ºĄÞ¤ù ¹Ā· ûwþí½wí Ăz ¢{Æý ûv¾ĉºù
  )ºþ¤Æă 

Ă{³wÎù I13, I14, 
I15 

 Ç¿½v ûv¾ĉºù  v½ ìýwz āºÉ Ă¤å¾ĉ¼~ ćwă
 )ºý½v¹ óĀ{é 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

  ÀĊùj ¢ĊêåĀù ½wí ćv¾z ÇĒ£ Ăz Iûv¾ĉºù
 ûwÊý ć¹wĉ¿ ôĉwú£Ĉùºþă¹  ) 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

  yÎÞ£
 Ĉýwù¿wÅ 

ûv¾ĉºùI   wă½ v½ ìýwz Iûv¾´z ÜévĀù ½¹
ý Ĉúºþþí ) 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

 Çÿ½ ¿v ûv¾ĉºù ³ ćv¾z äö¤¸ù ćwă  ô
ôĉwÆù  ā¹wæ¤Åv Ĉýwù¿wÅĈùºþþí ) 

$ üĊöå-++3  # I10, I8, I1, 

I3, I4  

v¾ĉºù  Ûwå¹ ĈzĀ· Ăz ìýwz Üåwþù ¿v û
Ĉù )ºþþí 

Ă{³wÎù I2, I6, I10, 

I20  

ĉºù  ÔĊ´ù ¾{« øĊöÆ£ Ĉñ¹wÅ Ăz ûv¾
 Ĉúý )ºýĀÉ 

$ üĊöå-++3  # I13, I14, 
I15 

ĈĉwývĀ£ ¾z ûv¾ĉºù Ēùwí ¹Ā· ûwþí½wí ćwă
ûv ¿v ÿ ºþ¤Æă äévÿ Ĉù Ûwå¹ wă  )ºþþí 

$ üĊöå-++3 ûÿ¾ùwí #
$-+,,# 

I12, I5, 
I14, I2, I11 

  ÓĀz¾ù ôùvĀÝ
 ¢ĉ¾ĉºù Ăz 

¢í½wÊù 
 z Ĉ¤Í¾å ¾ă ¿v ûv¾ĉºù wz ¢í½wÊù ćv¾

Ĉù ā¹wæ¤Åv üĉ¾ĉwÅ  )ºþþí 
Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 
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ºév ÷wú£ ûv¾ĉºù  ćĀ´ý Ăzv½ Ĉîýwz ¡wùv
ā¹¾í øĊÚþ£  øăwz ûwþí½wí Ăúă Ăí ºýv

  )ºþÉwz Ă¤Év¹ ¢í½wÊù 

Ă{³wÎù I13, I14, 

I15 

ìýwz ¾ĉwÅ ½¹ ¹Ā· ûwĉw¤úă wz ûv¾ĉºù ÿ wă
  )ºý½v¹ ć½wí ¢í½wÊù ÿ ć½wîúă yÞÉ 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

Ĉýw{Ċ¤Ê~ 

 ĉwú³ ûv¾ĉºù  Ăz ¹Ā· ûwþí½wí ¿v Ĉõwù ¢
Ĉù ôúÝj  )ºý¹½ÿ 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

 þÞù ¢ĉwú³ ûv¾ĉºù  ûwþí½wí ¿v v½ ÷¿đ ćĀ
Ĉù ôúÝ Ăz  )ºý½ÿj 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

v¾ĉºù ¢ĉwú³ ½ĀÊí Ĉîýwz ½w¤·wÅ ¿v û
Ĉù )ºþþí 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

 ĈzwĊÉ¿½v 

z ĈþĉĀî£ ĈzwĊÉ¿½v ¿v ûv¾ĉºù  ćv¾
Ĉù ā¹wæ¤Åv ûwþí½wí ĈzwĊÉ¿½v )ºþþí 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

¿½v ¹Ā· Iûv¾ĉºù ¹Ā· ½wí Ă³Āõ¾Å v½ ĈzwĊÉ
Ĉù ½v¾é  )ºþă¹ 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

Ē·v ÿ üĉĀý ćwăĀòõv ¿v ûv¾ĉºù  ½vºù ç
Ĉù ā¹wæ¤Åv ĈzwĊÉ¿½v ćv¾z )ºþþí 

Ă{³wÎù I10, I8, I1, 
I3, I4  

  üĊz ½¹ āºÉ Ă¤å¾ĉ¼~ óĀÍv ¿v Ĉzwĉ¿½v ¾ñ¹
  )¢Åv ûv¾ĉºù 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

w
ă
º
ù
w
Ċ
~

 

 ĈöâÉ Ĉñºþõwz 

 Ĉñºþõwz
Ăå¾³ ćv 

 )ºþötwé Ç¿½v ¹Ā· ½wí ćv¾z ûv¾ĉºù Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

Ăå¾³ ¢Ċ³ĒÍ ¿v ûv¾ĉºù  ÷¿đ ćv
  )ºý½v¹½Ā·¾z 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

Ăĉw~ v½ ĈöâÉ ¹¾îöúÝ ûv¾ĉºù  ćv¾z ćv
Ĉù ¹Ā· Ăå¾³ ĈzwĊÉ¿½v  )ºþýv¹ 

Ă{³wÎù I2, I6, I10, 

I20  

 ć¹¾å Ĉñºþõwz 

¾ĉºù ìĊý ówå Ăz v½ ½w¤å½ ¾ĊĊâ£ ûv
Ĉù )ºý¾Ċñ 

Ă{³wÎù I11, I9, 

I10, I14, I5 

wý ¿v ûv¾ĉºù ĈzĀ· Ăz Ić½w¤å½ ¡wúĉĒù
Ĉù ½Ā{Ý )ºþþí 

Ă{³wÎù I6, I1, I14 

 ÿ øî´ù Ĉ¤ĊÎ¸É ćv½v¹ ûv¾ĉºù
»Āæý )ºþ¤Æă ¾ĉ¼~wý 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

 Ĉñºþõwz
 Ĉýwù¿wÅ 

Ĉù Ĉýwù¿wÅ ĈõwÞ£ Ăz ûv¾ĉºù  )ºþÊĉºýv Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

 þù ûv¾ĉºù ¹vºúöé ¹Ā· Üåwþù v½ ìýwz Üåw
Ĉù )ºþþí 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

 ²ÖÅ ćwê£½v ¾îå Ăz ÷vºù ûv¾ĉºù
 )ºþ¤Æă ìýwz Ĉ£wùº· 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

¾ĉºù ÇĒ£ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù yÆí ćv¾z ûv
Ĉù )ºþþí 

Ă{³wÎù I6, I8, I10, 

I17, I4  

  ć¾Ċñ¹wĉ
 Ĉýwù¿wÅ 

  ¢ĊõĀuÆù
 ć¾Ċñ¹wĉ 

 ûv¾ĉºù  óĀuÆù ć¾Ċñ¹wĉ Ăz ¢{Æý v½ ¹Ā·
Ĉù  )ºþýv¹ 

Ă{³wÎù I10, I8, I1, 

I3, I4  

 ć¾Ċñ¹wĉ Iûv¾ĉºù ½Āùv ÃwÅv ûvĀþÝ Ăz v½
Ĉù ¾Úý ½¹  )ºý¾Ċñ 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

 v½ ûwþí½wí ć¾Ċñ¹wĉ ¢ĊõĀuÆù ûv¾ĉºù ¾z
Ĉù āºĄÝ  )ºý¾Ċñ 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  
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  ôí Ç¾òý
 ¾òý 

  ºĉwz ûwþí½wí ÷wú£ Ăí ºýºê¤Þù Iûv¾ĉºù
 )ºþþĊ{z Ç¿Āùj 

Ă{³wÎù I2, I6, I10, 

I20  

 ÷v¹wù ć¾Ċñ¹wĉ Ăz ºê¤Þù ûv¾ĉºù  ¾úÞõv
  )ºþ¤Æă 

Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 

 z Ĉ¤Í¾å ¾ă ¿v ûv¾ĉºù  ć¾Ċñ¹wĉ ćv¾
¾ĊáĈù ā¹wæ¤Åv ĈúÅ½ )ºþþí 

Ă{³wÎù I13, I14, 

I15 

 Èýv¹ øĊĄÆ£ 

ýv¹ Iûv¾ĉºù  Ăz ûv¾òĉ¹ wz v½ ¹Ā· È
Ĉù ëv¾¤Év  )ºý½v¼ñ 

Ă{³wÎù I12, I5, 
I14, I2, I11 

 ûwþí½wí Iìýwz ½¹ Ăí ºýºê¤Þù Iûv¾ĉºù
  )ºþþí ½wîÉj v½ ¹Ā· ĈþúÑ Èýv¹ ºĉwz 

Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 

 Ăz v½ ûwþí½wí Iûv¾ĉºù ëv¾¤Év  ć½v¼ñ
Ĉù èĉĀÊ£ I¹Ā· Èýv¹ )ºþþí 

Ă{³wÎù I13, I14, 

I15 

ĈöâÉ çwĊ¤Év 

  äéÿ v½ ¹Ā·
 û¹¾í 

 ¿v ¾~ ÃwÆ³v û¹¾í ½wí ÜéĀù ûv¾ĉºù
 )ºý½v¹ Iû¹Āz ćÁ¾ýv 

Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

 ½wí ÜéĀù ûv¾ĉºù  ÿ ¡Āé ÃwÆ³v û¹¾í
Ĉù ¡½ºéºþþí ) 

Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

Ĉù ç¾á ¹Ā· ½wí ½¹ ûv¾ĉºù )ºýĀÉ Ă{³wÎù I10, I9, I1, 

I13, I11  

  )ºý½v¹ ¢ĊÅwÆ³ ¹Ā· ôâÉ Ăz ûv¾ĉºù Ă{³wÎù I6, I8, I10, 
I17, I4  

 ½wí x¼«
 ûºÉ 

 ¢Ċzv¼« ûwÊöâÉ Ăí ºýºê¤Þù ûv¾ĉºù
  )¹½v¹ ½wí Ăz Èĉv¾ñ ćv¾z Ĉåwí 

Ă{³wÎù I10, I9, I1, 
I13, I11  

 Ĉ{Æý āwå½ ûwÉ½wí Ăíºýºê¤Þù ûv¾ĉºù
 )¢Åv ā¹¾í øăv¾å ûwÊĉv¾z 

Ă{³wÎù I6, I8,Д 

I10, I17, I4  

ù Üåwþù Iìýwz ½¹ ÜévĀù Ăúă ½¹ v½ ûv¾ĉº
Ĉù ¾Úý )¹¾Ċñ 

Ă{³wÎù I10, I6, I5, 

I1, I7 

 Ăz çwĊ¤Év
 ôâÉ 

Ĉù ½w¸¤åv ¹Ā· ½wí Ăz ûv¾ĉºù )ºþþí Ă{³wÎù I13, I14, 

I15 

 ÿ çĀÉ ½wí ¾É Ăz ü¤å½ ćv¾z Iûv¾ĉºù
 )ºý½v¹ ½ĀÉ 

Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

 ¢Åÿ¹ v½ ûwÉ½wí Ăí ºýºê¤Þù ûv¾ĉºù
 )ºý½v¹ 

Ă{³wÎù I12, I5, 

I14, I2, I11 

 

 wă¹¾{ăv½ ÿ wă½wí ÿ¿wÅ 

Ăùwý¾z üĉÿº£ ¢öĊÒå ć¾{ă½ Ç¿Āùj ćv¾z Ĉ£wĊöúÝ  ¾z Ĉþ¤{ù v¾ñ
¢ùº·ć½Ā´ù 

I6, I9, I3 

¢ĉĀõÿv üĊĊÞ£½Ā´ù ¢ùº· ðþă¾å ¹Ā{Ąz ½ĀÚþù Ăz Ăùwý¾z ćwă I2, I1 , I7 

Ĉöù ìýwz ½¹ ć½Ā´ù ¢öĊÒå ûvÀĊù Ĉzwĉ¿½v I10, I6, I5, 
I20 

 ¾Ċñ w~ ÿ ¢Å¹ üĊývĀé Āâõ I13, I14, 

I15 

  )½vÀò¤ùº· ÿ ôÑwå ûv¾ĉºù ¢Ċz¾£ ¢Ą« ½¹ ĂýwéĒ· ćwă¹¾{ăv½ Ătv½v I3, I4, I11, 

I5 

 ôÑwå ûv¾ĉºù ¿v ¢ĉwú³ I12, I8, I3 

½Ā´ù ðþă¾å ĈÉ¿Āùj Ăùwý¾z ćwê£½v I10, I9, I1, 

I18, I19 

 ðþă¾å ćwê£½v¢ùº·ć½Ā´ù  ìýwz ûv¾ĉºù üĊz I3, I4, I11, 

I5 

 wă¾¤Æz 
z Ā« ¹Ā{Ąz ìýw¢öĊÒå ć¾{ă½ Ç¾ĉ¼~ ćv¾z v¾ñ I12, I5, 

I14, I2, I11 

wă¹¾{ăv½ ¾ĊĊâ£¢öĊÒå ć¾{ă½ ¢Ċz¾£ ćv¾z ĈÉ¿Āùj ć v¾ñ I3, I4, I11, 

I5 
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Ĉò¤ÆĉwÉ ć¿wÆĄzĂå¾³ ćwă ìýwz ûv¾ĉºù ćv I12, I8, I3 

 ðþă¾å ćwê£½v Ăz Ă«Ā£¢ùº·ć½Ā´ù  ¢ĉ¾ĉºù ÔÅĀ£ ûwþí½wí I10, I9, I1, 

I18, I19 

zĂùwý¾ ûv¾ĉºù ¢ùº· üúÑ Ç¿Āùj ¢Ą« ćÀĉ½ I6, I10, 

I17, I4 

¢ĊõwÞå ¿v ÷ÿvºù ĈzwĊÉ¿½v ìýwz ûv¾ĉºù ćwă I10, I8, I1, 

I3 

ÜývĀù 
 

Ăùwý¾z ¹Ā«ÿ ÷ºÝ¢öĊÒå ć¾{ă½ Ç¿Āùj èĊé¹ ćÀĉ½  ðþă¾å ÿ v¾ñ
¢ùº·ć½Ā´ù  

I5, I14, I16 

 ìýwz ćÀí¾ù ûwù¿wÅ ćĀÅ ¿v Ì¸Êù Ĉ¤ÅwĊÅ û¹Ā{ý I2, I6, I10, 
I14 

½¹ ¾Úý ýÿ Çv¹w~ ü¤Évº  ½vÀò¤ùº· ûv¾ĉºù ćv¾z yÅwþù èĉĀÊ£ I11, I19, 
I10, I14, I5 

 Ĉîýwz yÞÉ ÿ ìýwz ûv¾ĉºù üĊz Üĉwþù ¢Å½¹ ÌĊÎ¸£ ÷ºÝ I6, I1, I20 

Ăå¾³ ć¿wÆĄz Ăz Ă«Ā£ ÿ ûv¾ĉºù Ç¿Āùj ÷ºÝ ûwÊĉv ćv I11, I7, I3, 
I19 

 èĊé¹ ĈzwĊÉ¿½v Ăz Ă«Ā£ ÷ºÝ ðþă¾å¢ùº·ć½Ā´ù  ûv¾ĉºù üĊz ½¹ I3, I4, I11, 
I5 

Ăùwý¾z ÷ºÝ ìýwz Ăz ¹½vÿ ā¿w£ ûv¾ĉºù ćv¾z ćÀĉ½ I12, I8, I3 

 {ă½ Ç¿Āùj ±¾Õ ćv¾«v ćv¾z Ĉåwí Ă«¹Āz ÌĊÎ¸£ ÷ºÝ ć¾
¢öĊÒåv¾ñ 

I10, I9, I1, 

I18, I19 

ĂõĀêù ÿ øĊăwæù ÃwÅv ¾z  ć½Ā´ù ć½v¼ñºí ĂþĊù¿ Iô{é óÿº« ćwă  )¢Åv āºÉ ā¹½ÿj ¾ĉ¿ óÿº« ½¹ Ăí ºÉ øăv¾å

ĂõĀêù ÿ øĊăwæù üĊz ć½Ā´ù ć½v¼ñºí ½¹)ºĉ¹¾ñ ½v¾é¾z Ów{£½v øă wz Ô{£¾ù ćwă 

 óÿº«- 5Ă¤åwĉ½w¤·wÅ ĂúĊý Ă{³wÎù ìĊþî£ ¿v ôÍw³ ĈĉwĄý ć½v¼ñºí 

 øĊăwæù 
 ć½v¼ñºí

 Ĉzw¸¤ýv 

 ć½v¼ñºí

 ć½Ā´ù 
 #Ì·wÉ$ ¿wz ć½v¼ñºí 
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 ć¹¾å ôùvĀÝ 

Ýw¬É ¢ 

ýwz ûv¾ĉºùz Iì ĂĈù ãv¾¤Ýv ¹Ā· ćwÖ· Ăz Ĉ¤³v½ )ºþþí 

Ĉù Ûwå¹ ¹Ā· ¡wùvºév ¿v Iûv¾ĉºù)ºþþí  

  )ºý½v¹ āºĄÝ¾z v½ ¹Ā· ¡wùvºév ¢ĊõĀuÆù ûv¾ĉºù 

óvº¤Ýv 

 Ăòý v½ óvº¤Ýv º³ ¹Ā· ćwă½w¤å½ ½¹ ûv¾ĉºùĈù  )ºý½v¹ 

  )ºý½vºý Ôĉ¾æ£ ÿ Óv¾åv ¹Ā· ½w¤å½ ½¹ ûv¾ĉºù 

Ĉù Ăòý v½ ¹v¾åv øĉ¾³ ìýwz ûv¾ĉºù)ºý½v¹   

 ¢ĊýwÆýv 

Ĉù ¢ĊýwÆýv ¿v ćv āĀö« Iü¤Év¹ yÅwþù ½w¤å½ ìýwz ûv¾ĉºù Ăý ºþýv¹
 )ć½vºþĉ¹ 

 )ºý½wñÀĊă¾~ ìýwz ûv¾ĉºù 

Ĉù ¢Ċúăv ĈýwÆýv ¢ùv¾í Ăz ûv¾ĉºù )ºþă¹ 

  ôùvĀÝ
 Ĉ¤ĉ¾ĉºù 

 ¢õvºÝ 

 ½v¾é¾z v½ ¡vÿwÆù ìýwz ûv¾ĉºùĈù)ºþþí  

  )ºþ¤Æă ºê¤Þù ĈÝwú¤«v ¢õvºÝ Ăz ìýwz ûv¾ĉºù 

 IĈÉ¿Āùv ¢õvºÝĈù ìýwz ûv¾ĉºù ćwă¹¾{ăv½ ¿v Ĉîĉ  )ºÉwz 

 )¢Åv ìýwz ûv¾ĉºù ćwă½ÿwz Ăöú« ¿v ãwÎýv ¢ĉwÝ½ 

āºþĉj ć¾òý 

 øÊ¯ ü¤Év¹ Ăz ûv¾ĉºù  )ºý½v¹ ½ÿwz Ĉýwù¿wÅ ¿vºýv 

āºþĉj ü¤Év¹ ćv¾z ûv¾ĉºù Ā~ ćv ¿v wĉĈù ā¹wæ¤Åv üĉĀý ćwă¹¾{ăv½ )ºþþí 

 Iìýwz ûv¾ĉºùj Ç¿ĀùĈù ½v¾é ¾Úý ºù v½ üĉĀý ćwă )ºþă¹ 

Ăùwý¾z  ćÀĉ½
Ĉýwù½j 

wz ¢ĉ½Āùwù Iìýwz ûv¾ĉºùĈù øĊÅ¾£ ówtºĉv ±¾Õ ìĉ ½¹ v½ ìý )ºþþí 

ù¿wÅ ìýwz ûv¾ĉºùĈù ÷w¬ýv Ôĉv¾É ÃwÅv ¾z v½ Ĉăºýw )Üzwþù Ăý Iºþă¹ 

½ÿ¹ ìýwz ûv¾ĉºùĈù øĊÅ¾£ ĂùwþĊ{ÉĀ· v½ ìýwz ćwúý )ºþþí 
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 ĈÕw{£½v ôùvĀÝ 

 ûÿ½¹ Ów{£½v
 ć¹¾å 

ĈñÂĉÿ Iûv¾ĉºùĈù ĈzĀ· Ăz v½ ¹Ā· ćwă )ºþÅwþÉ 

 ¹Ā· ćwă¹vºÞ¤Åv ÿ wĄĉºþù ĂéĒÝ ¿v ìýwz ûv¾ĉºùj  )ºþăwñ 

 )ºþ¤Æă ÔöÆù ¹Ā· ¡wí¾³ ¾z Ĉýwù¿ ¾ă ½¹ ûv¾ĉºù 

 ûwĊù Ów{£½v
 ć¹¾å 

  )ºý½v¹ ¹Ā· ûwþí½wí ÿ ûv½wîúă wz ãwæÉ ĈÕw{£½v ûv¾ĉºù 

½wí ¡½ĀÊù ¿v ā½vĀúă Iûv¾ĉºùúÎ£ ćv¾z ûwþí Ċ øĈù ā¹wæ¤Åv ć¾Ċñ )ºþþí 

½ ûv¾òĉ¹ Iûv¾ĉºùĈù ¡ĀÝ¹ ĈĉvÀåv øă ÿ ć¾îæúă Ăz v )ºþþí 

 üĊz Ów{£½v
 Ĉýwù¿wÅ 

Ĉù ÇĒ£ ûv¾ĉºù wz ć½vºĉw~ Ów{£½v w£ ºþþí ûwù¿wÅwă  Ă¤Év¹ ¾òĉ¹ ć
  )ºþÉwz 

 Üåwþù ¿v ûv¾ĉºù ûwù¿wÅwăĈù Ûwå¹ I¾òĉ¹ ć )ºþþí 

  ¾ĉwÅ ¹½Ā·¿wz ¿v Iìýwz ûv¾ĉºù ûwù¿wÅwă  ćv¾z ÷¹¾ù ÿ ²ÖÅ ćwê£½v
Ĉù ā¹wæ¤Åv I¹Ā· ć½wí )ºþþí 
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ĈñÂĉÿ  ćwă
 ć¹¾å 

 ½ºÍ ĂÞÅ 

  )ºý½v¹ v½ øÊ· ÷wòþă Ăz ÈĉĀ· ó¾¤þí ĈĉwývĀ£ ûv¾ĉºù 

ûv¾ĉºù Ĉù ûwÊý ¢{¨ù Èþívÿ wă¹wê¤ýv Ăz )ºþă¹ 

  )ºý½v¹ ÛĀ«½ xwz½v ¡ĒîÊù Üå½ ćv¾z ć¹wĉ¿ ĂöÍĀ³ ÿ ¾{Í ûv¾ĉºù 

 ĈÉĀí ¢¸Å 

 )ºý½v¹ ć¹wĉ¿ ĂéĒÝ I¹Ā· ½wí Ăz ûv¾ĉºù 

  )ºý½v¹ ¹Ā· ½wí ćv¾z ćĀé ãvºăv ûv¾ĉºù 

 · ½wí û¹v¹ ÷w¬ýv ¾¤Ąz ćv¾z ûv¾ĉºùĈù üĉ¾ú£ I¹Ā )ºþþí 

Ĉù ½wí āºþĉj Ăz ºĊùv wz ûv¾ĉºù )ºþþí 

 ¢évºÍ 

ĉÿ ¿v ĈĉĀò¤Åv½ÂĈñ  )¢Åv ìýwz ûv¾ĉºù ćwă 

Ĉù Ăþĉ¹wĄý v½ ¹wú¤Ýv ûv¾ĉºù )ºþþí 

ãwæÉ Iûv¾ĉºù ¡wùvºév ćwă½wîăv½ ¿v Ĉîĉ v½ ć½wí ûwĄþ~ ÷ºÝ ÿ ć¿wÅ
Ĉù èåĀù )ºþýv¹ 

  ÓĀz¾ù ôùvĀÝ
 ûwù¿wÅ Ăz 

¢Ċù¹w· 

 Ā£ āºÉ Ătv½v ¡wùº· ûv¾ĉºùĈù ½v¾é Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù v½ ìýwz ÔÅ  )ºþă¹ 

 ûv¾ĉºù ¢ùº·ĈýwÅ½  ā¹v¹ ½v¾é ¹Ā· ½wí ÃwÅv v½ )ºýv 

ºĄÝ¾z v½ ¹Ā· ¡wùº· ¢ĊõĀuÆù ûv¾ĉºù  ¶Åw~ ÛĀ«½ xwz½v Ăz ÿ ºý½v¹ ā
Ĉù )ºþă¹ 

 ûvÀĊù ÃwÅv ¾z v½ ¹Ā· ¡wúĊúÎ£ Iûv¾ĉºù¢ùº·ĈýwÅ½ ù Ăz »w¸£v ÷¹¾
Ĉù )ºþþí 

¢ĊÞéĀù wz ĂĄ«vĀù ½¹ ûv¾ĉºùº« ćwă ¢Í¾å ¹w¬ĉv ¾îå Ăz Ić½wí ºĉ
  )ºþ¤Æă 

 ºĄÞ£ 

 )ºþ¤Æă ºĄÞ¤ù ¹Ā· ûwþí½wí Ăz ¢{Æý ûv¾ĉºù 

 Ç¿½v ûv¾ĉºù  )ºý½v¹ óĀ{é v½ ìýwz āºÉ Ă¤å¾ĉ¼~ ćwă 

 ûwÊý ć¹wĉ¿ ôĉwú£ ÀĊùj ¢ĊêåĀù ½wí ćv¾z ÇĒ£ Ăz Iûv¾ĉºùĈù  )ºþă¹ 

 Ĉýwù¿wÅ yÎÞ£ 

ûv¾ĉºùI Ĉúý wă½ v½ ìýwz Iûv¾´z ÜévĀù ½¹  )ºþþí 

 Çÿ½ ¿v ûv¾ĉºùz äö¤¸ù ćwăĈù ā¹wæ¤Åv Ĉýwù¿wÅ ôĉwÆù ô³ ćv¾ )ºþþí 

v¾ĉºùĈù Ûwå¹ ĈzĀ· Ăz ìýwz Üåwþù ¿v û  )ºþþí 

ĉºùĈúý ÔĊ´ù ¾{« øĊöÆ£ Ĉñ¹wÅ Ăz ûv¾ )ºýĀÉ 

ĈĉwývĀ£ ¾z ûv¾ĉºù ¿v ÿ ºþ¤Æă äévÿ Ēùwí ¹Ā· ûwþí½wí ćwăjû Ûwå¹ wă
Ĉù )ºþþí 

  ÓĀz¾ù ôùvĀÝ
 ¢ĉ¾ĉºù Ăz 

¢í½wÊù 

 z Ĉ¤Í¾å ¾ă ¿v ûv¾ĉºùĈù ā¹wæ¤Åv üĉ¾ĉwÅ wz ¢í½wÊù ćv¾ )ºþþí 

ºév ÷wú£ ûv¾ĉºùv½ Ĉîýwz ¡wùv  ćĀ´ý Ăzā¹¾í øĊÚþ£ ûwþí½wí Ăúă Ăí ºýv
wz   )ºþÉwz Ă¤Év¹ ¢í½wÊù øă 

ìýwz ¾ĉwÅ ½¹ ¹Ā· ûwĉw¤úă wz ûv¾ĉºù  ¢í½wÊù ÿ ć½wîúă yÞÉ ÿ wă
 )ºý½v¹ ć½wí 

Ĉýw{Ċ¤Ê~  ĉwú³ ûv¾ĉºùĈù ôúÝ Ăz ¹Ā· ûwþí½wí ¿v Ĉõwù ¢j  )ºý¹½ÿ 
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 þÞù ¢ĉwú³ ûv¾ĉºùĈù ôúÝ Ăz ûwþí½wí ¿v v½ ÷¿đ ćĀ )ºý½ÿj 

v¾ĉºùĈù ¢ĉwú³ ½ĀÊí Ĉîýwz ½w¤·wÅ ¿v û )ºþþí 

 ĈzwĊÉ¿½v 

z ĈþĉĀî£ ĈzwĊÉ¿½v ¿v ûv¾ĉºùĈù ā¹wæ¤Åv ûwþí½wí ĈzwĊÉ¿½v ćv¾ )ºþþí 

¿½v ¹Ā· Iûv¾ĉºùĈù ½v¾é ¹Ā· ½wí Ă³Āõ¾Å v½ ĈzwĊÉ )ºþă¹ 

Ē·v ÿ üĉĀý ćwăĀòõv ¿v ûv¾ĉºù ĈzwĊÉ¿½v ćv¾z ½vºù çĈù ā¹wæ¤Åv )ºþþí 

  )¢Åv ûv¾ĉºù üĊz ½¹ āºÉ Ă¤å¾ĉ¼~ óĀÍv ¿v Ĉzwĉ¿½v ¾ñ¹ 
w
ă
º
ù
w
Ċ
~

 

 ĈöâÉ Ĉñºþõwz 

Ăå¾³ Ĉñºþõwz ćv 

 )ºþötwé Ç¿½v ¹Ā· ½wí ćv¾z ûv¾ĉºù 

Ăå¾³ ¢Ċ³ĒÍ ¿v ûv¾ĉºù  )ºý½v¹½Ā·¾z ÷¿đ ćv 

Ăĉw~ v½ ĈöâÉ ¹¾îöúÝ ûv¾ĉºùĈù ¹Ā· Ăå¾³ ĈzwĊÉ¿½v ćv¾z ćv  )ºþýv¹ 

 ć¹¾å Ĉñºþõwz 

¾ĉºùĈù ìĊý ówå Ăz v½ ½w¤å½ ¾ĊĊâ£ ûv  )ºý¾Ċñ 

wúĉĒùwý ¿v ûv¾ĉºùĈù ½Ā{Ý ĈzĀ· Ăz Ić½w¤å½ ¡ )ºþþí 

»Āæý ÿ øî´ù Ĉ¤ĊÎ¸É ćv½v¹ ûv¾ĉºù )ºþ¤Æă ¾ĉ¼~wý 

 Ĉýwù¿wÅ Ĉñºþõwz 

Ĉù Ĉýwù¿wÅ ĈõwÞ£ Ăz ûv¾ĉºù  )ºþÊĉºýv 

 þù ûv¾ĉºù v½ ìýwz ÜåwĈù ¹vºúöé ¹Ā· Üåwþù )ºþþí 

 )ºþ¤Æă ìýwz Ĉ£wùº· ²ÖÅ ćwê£½v ¾îå Ăz ÷vºù ûv¾ĉºù 

ûv¾ĉºù Ĉù ÇĒ£ Ĉ¤zwé½ ¢ĉÀù yÆí ćv¾z )ºþþí 

  ć¾Ċñ¹wĉ
 Ĉýwù¿wÅ 

  ¢ĊõĀuÆù
 ć¾Ċñ¹wĉ 

 ûv¾ĉºùĈù óĀuÆù ć¾Ċñ¹wĉ Ăz ¢{Æý v½ ¹Ā· )ºþýv¹ 

 ć¾Ċñ¹wĉ Iûv¾ĉºù ½¹ ½Āùv ÃwÅv ûvĀþÝ Ăz v½Ĉù ¾Úý  )ºý¾Ċñ 

 ĊõĀuÆù ûv¾ĉºùĈù āºĄÝ ¾z v½ ûwþí½wí ć¾Ċñ¹wĉ ¢  )ºý¾Ċñ 

ôí Ç¾òý ¾òý 

 )ºþþĊ{z Ç¿Āùj ºĉwz ûwþí½wí ÷wú£ Ăí ºýºê¤Þù Iûv¾ĉºù 

 ÷v¹wù ć¾Ċñ¹wĉ Ăz ºê¤Þù ûv¾ĉºù  )ºþ¤Æă ¾úÞõv 

 z Ĉ¤Í¾å ¾ă ¿v ûv¾ĉºù¾Ċá ć¾Ċñ¹wĉ ćv¾Ĉù ā¹wæ¤Åv ĈúÅ½ )ºþþí 

 Èýv¹ øĊĄÆ£ 

ýv¹ Iûv¾ĉºùĈù ëv¾¤Év Ăz ûv¾òĉ¹ wz v½ ¹Ā· È )ºý½v¼ñ 

 ½wîÉj v½ ¹Ā· ĈþúÑ Èýv¹ ºĉwz ûwþí½wí Iìýwz ½¹ Ăí ºýºê¤Þù Iûv¾ĉºù
 )ºþþí 

ëv¾¤Év Ăz v½ ûwþí½wí Iûv¾ĉºùĈù èĉĀÊ£ I¹Ā· Èýv¹ ć½v¼ñ )ºþþí 

ĈöâÉ çwĊ¤Év 

  äéÿ v½ ¹Ā·
 û¹¾í 

 ½wí ÜéĀù ûv¾ĉºù )ºý½v¹ Iû¹Āz ćÁ¾ýv ¿v ¾~ ÃwÆ³v û¹¾í 

 Āù ûv¾ĉºùĈù ¡½ºé ÿ ¡Āé ÃwÆ³v û¹¾í ½wí Üéºþþí) 

í ½¹ ûv¾ĉºùĈù ç¾á ¹Ā· ½w )ºýĀÉ 

  )ºý½v¹ ¢ĊÅwÆ³ ¹Ā· ôâÉ Ăz ûv¾ĉºù 

 ûºÉ ½wí x¼« 

  )¹½v¹ ½wí Ăz Èĉv¾ñ ćv¾z Ĉåwí ¢Ċzv¼« ûwÊöâÉ Ăí ºýºê¤Þù ûv¾ĉºù 

  )¢Åv ā¹¾í øăv¾å ûwÊĉv¾z Ĉ{Æý āwå½ ûwÉ½wí Ăíºýºê¤Þù ûv¾ĉºù 

ù Üåwþù IìýwzĈù ¾Úý ½¹ ÜévĀù Ăúă ½¹ v½ ûv¾ĉº  )¹¾Ċñ 

 ôâÉ Ăz çwĊ¤Év 

Ĉù ½w¸¤åv ¹Ā· ½wí Ăz ûv¾ĉºù )ºþþí 

 Ăz ü¤å½ ćv¾z Iûv¾ĉºù Å  )ºý½v¹ ½ĀÉ ÿ çĀÉ ½wí ¾ 

 )ºý½v¹ ¢Åÿ¹ v½ ûwÉ½wí Ăí ºýºê¤Þù ûv¾ĉºù 

 Ĉù ûwÊý ĈöùwÝ ôĊö´£ ¿v ôÍw³ ªĉw¤ý  ûwĊù ¿v Ăí ºă¹4+    I¹Ā«Āù #ĂĉĀñ$ Ì·wÉ-2   )¢Åv ĈĉwÅwþÉ ôzwé ĈöÍv Ăæõoù 

 Ĉù đwz óÿvº« ¿vć½v¼ñºí ¿v Ä~ Ăí ¢åwĉ½¹ ûvĀ£ĂæõĀù Ić½Ā´ù ÿ Ĉzw¸¤ýv I¿wz ćwă  ªĉw¤ý )ºýºÉ üĊĊÞ£ wă

 Ĉù ûwÊý ĈöùwÝ ôĊö´£ ¿v ôÍw³Ì·wÉ ûwĊù ¿v Ăí ºă¹  I¹Ā«Āù #ĂĉĀñ$ ćwă4  ĈöÍv Ăæõoù   ÿ-3    ôzwé Ì·wÉ

 )¹Āz ĈĉwÅwþÉ  ĂæõĀù IÃwÅv üĉv ¾z Ýw¬É ćwăāºþĉj I¢õvºÝ I¢ĊýwÆýv Ióvº¤Ýv I¢Ăùwý¾z Ić¾òýćÀĉ½    IĈýwù½j

Ów{£½v  ûÿ½¹Ów{£½v Ić¹¾å  ûwĊùÓw{£½v ÿ ć¹¾å   üĊz  ĂæõĀù iÀ« Ĉýwù¿wÅćwă    ć¾{ă½ āºþă¹ ôĊîÊ£ ÿ ĈöÍv

¢öĊÒå Ĉù v¾ñ z )ºþÉw IüĊþ°úă Ĉù ûwÊý ĈöùwÝ ôĊö´£ ¿v ôÍw³ ªĉw¤ý I¹Ā«Āù ôùvĀÝ ûwĊù ¿v Ăí ºă¹4   Ăæõoù
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  ÿ ĈöÍv..  z )¹Āz ĈĉwÅwþÉ ôzwé Ì·wÉĂæõoù IÃwÅv üĉv ¾ĂÞÅ ćwă  ¢¸Å I½ºÍ  I¢Ċù¹w· I¢évºÍ IĈÉĀí

yÎÞ£ IºĄÞ£    )¢å¾ñ ½v¾é ĈĉwÅwþÉ ¹½Āù ĈzwĊÉ¿½v ÿ Ĉýw{Ċ¤Ê~ I¢í½wÊù Ĉýwù¿wÅwĊ~ ¹½Āù ½¹  ªĉw¤ý IÀĊý wăºù

 Ĉù ûwÊý ĈöùwÝ ôĊö´£ ¿v ôÍw³  I¹Ā«Āù ôùvĀÝ ûwĊù ¿v Ăí ºă¹4   ĈöÍv Ăæõoù    ÿ-4    ĈĉwÅwþÉ ôzwé Ì·wÉ

ćwăºùwĊ~ IÃwÅv üĉv ¾z )¹Āz   ðþă¾å  ¢ùº· ć½Ā´ù   ½¹   ìýwz  Ĉöù  ûv¾ĉv  Ĉñºþõwz IôùwÉ  Ăå¾³Ĉñºþõwz Ićv   Ić¹¾å

Ĉñºþõwz  ¢ĊõĀuÆù IĈýwù¿wÅ   Ç¾òý Ić¾Ċñ¹wĉ  ôíøĊĄÆ£ I¾òý  ¹Ā· IÈýv¹  v½   äéÿ  x¼« Iû¹¾í  ½wí   ÿ ûºÉ

çwĊ¤Év Ăz    )ºý¹Āz ôâÉ 

~ ÷½wĄ¯ óvĀÅ¢öĊÒå ć¾{ă½ üĊz ĈöÝ Ôzvÿ½ 5ÈăÿÂ  ûj ćwăºùwĊ~ ÿ ½Ā´ù ¢ùº· ðþă¾å Iv¾ñ

 K¢Åv ĂýĀò¯ 

¹ Ĉù ā¹wæ¤Åv ćºĊtw£ ć½w¤·wÅ ¡đ¹wÞù óºù ¿v çĀå óvĀÅ Ăz ¶Åw~ ½ĀÚþù Ăz IÈ¸z üĉv ½  I½ĀÚþù üĉºz )¹ĀÉ

  Çÿ½ xw¸¤ýv ÿ óºù ¹ĀĊé û¹Āúý ĂåwÑv I½w¤·wÅ øÅ½ ¿v Ä~¾¨ívº³ ¢Å½¹ ¾ĊÆù ½v¹Āúý ÿ āºÉ v¾«v óºù IĈĉwúý

ôîÉ Ç¿v¾zôîÉ )ºùj ¢Å¹ Ăz ¾ĉ¿ ćwăāºÉ Ç¿v¾z ¾ĊÆù ½v¹Āúý ¾ĉ¿ ćwă ā¹v¹ Ăz Ĉù ûwÊý v½ wă )ºă¹ 
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 ôîÉ,¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ¢õw³ ½¹ ÈăÿÂ~ ć½w¤·wÅ óºù 5 
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 ôîÉ- yĉv¾Ñ ć½v¹wþÞù ¢õw³ ½¹ ÈăÿÂ~ ć½w¤·wÅ óºù 5 

ûwúăôîÉ ½¹ Ăí ½ĀÕĂĊöí I¢Åv āºÉ ā¹v¹ ûwÊý đwz ćwă½w~ ¾ĉ¹wêù ćv  ćwă½wz āv¾úă Ăz óºù Ăz ÓĀz¾ù ćwă¾¤ù

  ¢Å¹ Ăz Ĉ£ ć½v¹wþÞù yĉv¾Ñ ÿ ¹½vºýw¤Åv yĉv¾Ñ ¾ĉ¹wêù Ăz Ă«Ā£ wz )¢Åv āºÉ ā¹v¹ ûwÊý ¾ĊÆù yĉv¾Ñ ÿ ĈöùwÝ

ôîÉ ½¹ āºùj  ¿v ¾£đwz Ĉ£ ¾ĉ¹wêù$ đwz ćwă-)03 Ĉù #¯ ûvĀ£  øĊê¤Æù Ôzvÿ½ ôùvĀÝ üĊz Ăí ¹¾í Ów{þ¤Åv üĊþ

Ì·wÉ Ăí ĂýĀòýwúă )¹½v¹ ¹Ā«ÿ Ĉ· ćwă ( ÿ ÿ¹RMSEA  Ĉù ûwÊýā¹v¹ Ăz v½ ć¾¤{Åwþù Ç¿v¾z óºù Iºþă¹ wă

 Ĉù Ătv½v Ĉ«ÿ¾· )ºþí )¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈÅ½¾z ¹½Āù ¾ĉ¿ óÿº« ½¹ Āòõv ćwă 
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 óÿº«. Ì·wÉ 5 óºù ¾ĊÆù ôĊö´£ Ç¿v¾z ćwă 

Ì·wÉ ÷wý   
 Ì·wÉ Ç¿v¾z ćwă 

  ½vºêù  ¿w¬ù º³ 

Chi-square/df -)1-  ¿v ¾¤úí. 
RMSEA #¹½ÿj¾z ćwÖ· üĊòýwĊù ĂÊĉ½$ +)+01  ¿v ¾¤úí+), 

CFI #Ă¤åwĉ ôĉºÞ£ Ĉñºý¿v¾z$ +)43  ¿v ¾¤ñ½Àz+)4 

NFI #āºÉ ÷¾ý Ĉñºý¿v¾z$ +)42  ¿v ¾¤ñ½Àz+)4 

GFI #Ç¿v¾z ĈĉĀîĊý$ +)4/  ¿v ¾¤ñ½Àz+)4 

AGFI #āºÉ ôĉºÞ£ Ç¿v¾z ĈĉĀîĊý$ +)4-  ¿v ¾¤ñ½Àz+)4 

  āºăwÊù Ăí ĂýĀòýwúăĈù ¹ĀÉ  Ì·wÉ )¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈzĀöÖù ¢ĊÞÑÿ ½¹ Āòõv Ç¿v¾z ćwă 

 Ĉù ĂÚ³Ēù Ăí ½ĀÕ ûwúă )¢Åv āºÉ ā¹½ÿj ć½v¹wþÞù ¾ĉ¹wêù āv¾úă Ăz ¾ĊÆù yĉv¾Ñ I¾ĉ¿ óÿº« ½¹ Ăúă I¹ĀÉ

 āºÉ Ă¤å¾ñ ½v¾é Ç¾ĉ¼~ ¹½Āù wă¾ĊÆù )¢Åv 

 óÿº«/ûj ¢ĊÞÑÿ ÿ ć½v¹wþÞù ¾ĉ¹wêù I¾ĊÆù yĉv¾Ñ 5 wă 

 ¾ĊÆù  ¾ĊÆù yĉ¾Ñ  ½vºêùt ¢ĊÞÑÿ 

 ć¹¾å ôùvĀÝ Ŷ 
  ðþă¾å āºþă¹ ôĊîÊ£ ôùvĀÝ

 ½Ā´ù ¢ùº· 

+)00 0)-3  ºÉ ºĊĉw£ 

Ĉ¤ĉ¾ĉºù ôùvĀÝ Ŷ +)03 0)/.  ºÉ ºĊĉw£ 

 ĈÕw{£½v ôùvĀÝ Ŷ +)1- 0)44  ºÉ ºĊĉw£ 

  āºþă¹ ôĊîÊ£ ôùvĀÝ
 ðþă¾å ½Ā´ù ¢ùº· 

Ŷ  ĈöâÉ Ĉñºþõwz +)4+ ,-)20  ºÉ ºĊĉw£ 

Ŷ  Ĉýwù¿wÅ ć¾Ċñ¹wĉ +)30 ,+),0  ºÉ ºĊĉw£ 

Ŷ ĈöâÉ çwĊ¤Év +)4+ ,,)2+  ºÉ ºĊĉw£ 

óvoÅ  ø¬þ~5  Ă¯ õºùĈ   ùĈ  ûvĀ£  v¾zć  ¾{ă½ć  ÒåĊ¢öv¾ñ  Ăz  ½ĀÚþù  ½v¾ê¤Åv  ðþă¾å  ¢ùº·ć½Ā´ù  ½¹  
 ìýwz   öù Ĉ  vĉûv¾   Ătv½v   K¹¾í 

 ÃwÅv ¾z ¢ĉwĄý ½¹Ì·wÉĂæõoù ÿ wă  ûwñ¾{· wz Ă{³wÎù ÿ ĈÊăÿÂ~ ¡vºþ¤Æù ÃwÅv ¾z Ăí āºÉ ĈĉwÅwþÉ ćwă

øă ÿ ºÉ ĈĉwÅwþÉ½¹ ÿ āºÉ ĈĉwÅwþÉ āºý½v¹¿wz ÿ āºþþí ôĊĄÆ£ ôùvĀÝ Iwă½wí ÿ ¿wÅ üĊþ¯ ā¹v¹ ôĊö´£ ¢ĉwĄý wă

¹¾îĉÿ½ wz ÈăÿÂ~ ĈùĀĄæù ćĀòõv Ĉúí È¸z ½¹ Ăĉ¾Úý ā¹v¹þz¹wĊ Ăz Ĉù Ătv½v ¾ĉ¿ ôîÉ ¡½ĀÍ )¹¹¾ñ 
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¶ć¹¾å ôùvĀÝ 

¶Ĉ¤ĉ¾ĉºù ôùvĀÝ 

¶ĈÕw{£½v ôùvĀÝ 

 wă¾¤Æz 
â£ĊĊ¾ wă¹¾{ăv½ć É¿ĀùjĈ v¾zć z¾£Ċ¢ ¾{ă½ć ¢öĊÒåv¾ñ J¿wÆĄzć 

wÉĉò¤ÆĈwăć Ăå¾³vć ºùĉûv¾ ìýwz JĂ«Ā£ Ăz wê£½vć ðþă¾å 

¢ùº·ć½Ā´ù ûwþí½wí ÔÅĀ£ ºùĉ¾ĉ¢ JĂùwý¾z½ĉÀć ¢Ą« Ç¿Āùj üúÑ 

¢ùº· ºùĉûv¾ JÉ¿½vĊzwĈ ÷ÿvºù  

¹¾{ăv½ 

ÿº£ĉü Ăùwý¾z öúÝĊ£wĈ v¾zć Ç¿Āùj ¾{ă½ć ÒåĊ¢öv¾ñ þ¤{ùĈ ¾z 

¢ùº·ć½Ā´ù JÞ£ĊĊü Āõÿvĉ¢wăć Ăùwý¾z Ăz ½ĀÚþù ¹Ā{Ąz ðþă¾å ¢ùº· 

½Ā´ù J¿½vĉzwĈ ùĊûvÀ ÒåĊ¢ö ½Ā´ùć ½¹ ìýwz öù JĈĀâõ ývĀéĊü ¢Å¹ ÿ w~ 

ñĊ¾ JĂtv½v wă¹¾{ăv½ć ĂýwéĒ· ½¹ ¢Ą« z¾£Ċ¢ ºùĉûv¾ ôÑwå ÿ ½vÀò¤ùº· J

wú³ĉ¢ ¿v ºùĉûv¾ ôÑwå Jwê£½vć Ăùwý¾z É¿ĀùjĈ ðþă¾å ½Ā´ù Jwê£½vć 

ðþă¾å ¢ùº·ć½Ā´ù zĊü ºùĉûv¾ ìýwz J¹Ā{Ąz Ā« ìýwz v¾zć ¼~ĉÇ¾ 

¾{ă½ć ÒåĊ¢öv¾ñ 

 ÜývĀù 
÷ºÝ ¹Ā«ÿ Ăùwý¾z½ĉÀć é¹Ċè Ç¿Āùj ¾{ă½ć ¢öĊÒåv¾ñ ÿ ðþă¾å 

¢ùº·ć½Ā´ù Jû¹Ā{ý ¤ÅwĊÅĈ Ì¸Êù ¿v ĀÅć ûwù¿wÅ Àí¾ùć ìýwz J

ü¤Évºý¾Úý½¹ Çv¹w~ ÿ ĀÊ£ĉè yÅwþù v¾zć ºùĉûv¾ ½vÀò¤ùº· J÷ºÝ 

Î¸£ĊÌ ¢Å½¹ wþùĉÜ zĊü ºùĉûv¾ ìýwz ÿ yÞÉ îýwz JĈ÷ºÝ Ç¿Āùj 

ºùĉûv¾ ÿ Ă«Ā£ Ăz ¿wÆĄzć Ăå¾³ćv vĉûwÊ J÷ºÝ Ă«Ā£ Ăz É¿½vĊzwĈ é¹Ċè 

ðþă¾å ¢ùº·ć½Ā´ù ½¹ zĊü ºùĉûv¾ J÷ºÝ Ăùwý¾z ½ĉÀć v¾zć ºùĉûv¾ 

ā¿w£ ¹½vÿ Ăz ìýwz J÷ºÝ Î¸£ĊÌ Ă«¹Āz åwíĈ v¾zć v¾«vć ±¾Õ Ç¿Āùj 

{ă½Ĉ ¢öĊÒåv¾ñ ) 

ć½Ā´ù āºĉº~ 

¶ ĈñÂĉÿ ć¹¾å ćwă 

¶ûwù¿wÅ Ăz ÓĀz¾ù ôùvĀÝ  

¶ ¢ĉ¾ĉºù Ăz ÓĀz¾ù ôùvĀÝ 

ºùwĊ~ 

¶  ĈöâÉ Ĉñºþõwz 

¶ Ĉýwù¿wÅ ć¾Ċñ¹wĉ 

¶ ĈöâÉ çwĊ¤Év 

 ôîÉ. ÈăÿÂ~ ĈùĀĄæù óºù 5 
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Ă¬Ċ¤ýć¾Ċñ ¡v¹wĄþÊĊ~ ÿ 

{£¾ù ¾¤ÊĊz ÿ ¢Évºý Ĉývºþ¯ yÅwþ£ ĈúöÝ ĂÞùw« wz ¢öĊÒå ÷ĀĄæù ¾Ċ·v Ăă¹ ºþ¯ w£ā¿Ā³ wz ÔāºÉ ¾í» ćwă  ¹Āz

  ĈýwÆýv ôĉwÒå Èêý ÿ ¢öĊÒå ÷ĀĄæù ¢Ċúăv ôĊõ¹ Ăz ÿûwÆýv ôùwî£ ÿ ĈõwÞ£ ½¹ ĈéĒ·v ÿ  ÿ wăûwù¿wÅ wă üĉv I

 Ă«Ā£ ¹½Āù Ĉñ¿w£ Ăz ÷ĀĄæù  ½¹ )¢Åv āºÉ ¹½vÿ ć¾{ă½ ¡wĊz¹v Ăz ÿ ¢Åv Ă¤å¾ñ ½v¾é ĈăwòÊýv¹ ÿ ĈúöÝ ôåw´ù

Ċâ£ ów³ ½¹ ÀĊ¯ Ăúă Ăí ĈýĀþí ćwĊý¹āwñ ĂĊî£ ûvĀþÝ Ăz ôĉwÒå I¢Åv ¾Ċĉwă ìúí ¹v¾åv Ăz Ăí ºþ¤Æă ¢zw§ Ĉ

 Ĉùºþă¹ ÀĊú£ yÅwþùwý ¿v v½ yÅwþù ÿ I¢Å½¹wý ¿v v½ ¢Å½¹ w£ ºþþí  )¢öĊÒå ć¾{ă½ ÷ĀĄæù  v¾ñ ûv¾ĉºù üĊz ½¹

É ½vºĉº~ ÈÅ¾~ üĉv Ăz ¶Åw~ ½¹ ĈîýwzĂí ¢Åv āº  Ĉù ĂýĀò¯ ¢öĊÒå ÷ĀĄæùĂþĊù¿ wz yÅwþ¤ù ºývĀ£  Ĉîýwz ćwă

ºý½v¹ ìýwz ½¹ ðþă¾å ć¿wÅ Ĉþá ÿ ¢ĉĀê£ ½¹ ĈÊêý Ă¯ ÿ ¹ĀÉ äĉ¾Þ£  )¢öĊÒå ć¾{ă½ñ  ìýwz ûv¾ĉºù üĊz ½¹ v¾

 Ĉù w¤ĉwĄýºăvĀ· wz ÿ Ă¤åwĉ ĂÞÅĀ£ Ĉýv¾ĉºù ¢Ċz¾£ Ăz)ºÅ¾z āºþõ  )ºý½v¹ āºĄÝ ¾z v½ ć¾{ă½ ¾ĊÖ· ĂæĊÙÿ Ăí ć¹v¾åv

 ¢·v¹¾~ ÛĀÑĀù üĉv ĈÅ½¾z Ăz ¾Ñw³ ÈăÿÂ~ IÃwÅv üĉv ¾zĂæõĀù ÿ ¢öĊÒå ć¾{ă½ Iāºþă¹ ôĊîÊ£ ćwăv¾ñ   v½

 )¹¾í ĈĉwÅwþÉ IĈöù ìýwz ûv¾ĉºù ¹Ā· ¿v ÈÅ¾~ ÿ ¾ùv ûwñ¾{· wz Ă{³wÎù Ić¾Úý Ĉýw{ù ½ÿ¾ù wz ÈăÿÂ~ üĉv ½¹

v ĈÕw{£½v ÿ Ĉ¤ĉ¾ĉºù Ić¹¾å äö¤¸ù ôùvĀÝ Ăí ºÉ ûvĀþÝ¢öĊÒå ć¾{ă½ āºþă¹ ôĊîÊ£ ôùvĀÝ ¿ ûv¾ĉºù ćv¾ñ

 Ĉù Ĉöù ìýwz  ðþă¾å üĊþ°úă ÈăÿÂ~ üĉv ½¹ )ºþÉwz¢ùº·ć½Ā´ù  z ½v¾é Ă«Ā£ ¹½Āù ć½Ā´ù āºĉº~ ûvĀþÝ Ă

ĉÿ ¹wÞzv wz ÀĊý ÷ĀĄæù üĉv )ºÉ Ĉå¾Þù ½vÀò¤ùº· ć¾{ă½ ôÍw³ ÿ ¢å¾ñÂ  ôùvĀÝ ÿ Ĉýwù¿wÅ ôùvĀÝ Ić¹¾å Ĉñ

  )ºÉ Ă¤·wþÉ Ĉ¤ĉ¾ĉºùz Ă«Ā£ ûvºêå Ăí ºÉ ûvĀþÝ ÈăÿÂ~ üĉv ½¹  ðþă¾å Ă¢ùº·ć½Ā´ù  Ăùwý¾z ÷ºÝ ÿ ćÀĉ½

  IĈĉwăºùwĊ~ IøĄù üĉv Ăz ûºĊÅ½ ćv¾z  ć¾Ċñ¹wĉ ÷ºÝ I¢ùº· ¢ĊæĊí Èăwí I¢ùº· ¢Å½¹ ć¾{ă½ ÷ºÝ ûĀ°úă

 Ā« ¹w¬ĉv I¢ùº·  Èõw¯ ¿v ûwĉ¾¤Êù wz ¾§Āù Ów{£½v ¢ĉ¾ĉºù ÷ºÝ ÿ ¢ÆĊý ¢ùº· ¾z Ĉþ¤{ù Ăí Ĉýwù¿wÅ  ÷ºÝ ćwă

üúÑ )¢Åv ½Ā´ù ¢ùº· ðþă¾å ¹Ā«ÿ  üĉvĂí   üĊþ¯¾ñv  Ĉòþă¾å   ½¹   ìýwz  IºÉw{ý   ôùwÝ   ¾ĊĊâ£   ÿ  Ç¿½vĈþĉ¾åj  

Ăí ôùwÝ  ĈúĄù ½¹ ûºĊÅ½ Ăz ûwù½jćwă ìĉ ûwù¿wÅ ÿ ½¹ ¢ĉwĄý ìĉ ĂÞùw« I¢Åv  èê´ù  Ĉúý¹¹¾ñ ) IüĊþ°úă  

 Ĉîzw¯  ½¹  I½wí  yÆí  Èýv¹  Iºĉº«   Ĉăwñj  ÿ  ¢í½wÊùć¾ĉ¼~  ¹w¬ĉv   Ĉúý¹ĀÉ)    wùv½¹   Ĉ£½ĀÍ  ĈéĒ·v ¡wîý Ăz Ăí

¢öĊÒå ÿ Ĉù ¹¹¾ñ Ă«Ā£ Ĉĉv¾ñ  Ăz Ă«Ā£ Ăîþĉv üúÑ )ºýwÉĀ~ ôúÝ Üùw« ûvºz ûvĀ£ĈñÂĉÿ Ăz Ăí Ĉýv¾ĉºù ćwă

 Ĉù Ă¤å¾ñ ½wí ÿ ¢évºÍ I½ºÍ ĂÞÅ ºþýwù ºýĀÉ  ćv¾«v    ûwþí½wí ¿v ¢ĉwú³ ¢õvºÝ Ĉù¹ øĄù Ĉùwñ ºývĀ£ ½   ¢Ą«

ºÉwz ðþă¾å üĉv w¬ĉv Ĉ£½ĀÍ ½¹ )¢ùº· ðþă¾å ĂíĈù I¹ĀÉ Ăþĉ¹wĄý ûv¾ĉv Ĉöù ìýwz ½¹ ½Ā´ù  ½wÚ¤ýv ûvĀ£

ĉºù üĊz ½¹ ĈöâÉ Ĉñºþõwz ûĀ°úă ĈĉwăºùwĊ~  üĉv ½¹ )¢Év¹ v½ Ĉýwù¿wÅ ć¾Ċñ¹wĉ ÿ ûwÊĉv ĈöâÉ çwĊ¤Év Iûv¾

 ćv¾«v ćwă½wíÿ¿wÅ I¹Ā«Āù ćwă¾¤Æz IwăºùwĊ~ ÿ ć½Ā´ù IĈöÝ ôùvĀÝ ¾z āÿĒÝ Ăí ºÉ Ătv½v Üùw« Ĉõºù ÈăÿÂ~

 IÃwÅv üĉv ¾z )ºþ¤å¾ñ ½v¾é ĈĉwÅwþÉ ¹½Āù ÀĊý ÿ½ ÈĊ~ ÜývĀù ÿ óºùüĉÿº£ Ăùwý¾z  Ĉ£wĊöúÝ ćv¾z Ç¿Āùj  ć¾{ă½  

¢öĊÒåv¾ñ   Ĉþ¤{ù   ¾z  ¢ùº·ć½Ā´ùüĊĊÞ£ I  ¢ĉĀõÿvćwă  Ăùwý¾z  Ăz   ½ĀÚþù   ¹Ā{Ąz  ðþă¾å  ¢ùº·Ĉzwĉ¿½v I½Ā´ù  

ûvÀĊù  ¢öĊÒå  ć½Ā´ù   ½¹   ìýwz   Āâõ IĈöù   üĊývĀé   ¢Å¹  ÿ  w~Ătv½v I¾Ċñ  ćwă¹¾{ăv½  ĂýwéĒ·   ½¹   ¢Ą«  ¢Ċz¾£  ûv¾ĉºù 

ôÑwå  ÿ  ½vÀò¤ùº·¢ĉwú³ I  ¿v  ûv¾ĉºù  ćwê£½v IôÑwå  Ăùwý¾z   ĈÉ¿Āùj  ðþă¾å  ćwê£½v I½Ā´ù   ðþă¾å  

¢ùº·ć½Ā´ù   üĊz  ûv¾ĉºù  ¹Ā{Ąz Ić¹wĄþÊĊ~ ćwă½wíÿ¿wÅ ûvĀþÝ Ăz ìýwz   Ā«   ìýwz   ćv¾z  Ç¾ĉ¼~   ć¾{ă½  

¢öĊÒå ¾ĊĊâ£ Iv¾ñ  ćwă¹¾{ăv½  ĈÉ¿Āùj ćv¾z ¢Ċz¾£ ć¾{ă½ ¢öĊÒåć¿wÆĄz Iv¾ñ   Ĉò¤ÆĉwÉćwă Ăå¾³ćv ûv¾ĉºù 

Ă«Ā£ Iìýwz  Ăz  ćwê£½v  ðþă¾å  ¢ùº·ć½Ā´ù   ûwþí½wí  ÔÅĀ£  Ăùwý¾z I¢ĉ¾ĉºù  ćÀĉ½  ¢Ą«  Ç¿Āùj  üúÑ  ¢ùº· 
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 ĈzwĊÉ¿½v Iûv¾ĉºù ÷ÿvºù ¿v ¢ĊõwÞåćwă ûv¾ĉºù ÷ºÝ ÿ ¹Ā«Āù ćwă¾¤Æz ûvĀþÝ Ăz Iìýwz ¹Ā«ÿ Ăùwý¾zćÀĉ½  èĊé¹  

Ç¿Āùj  ć¾{ă½  ¢öĊÒå v¾ñ  ÿ  ðþă¾å  ¢ùº·ć½Ā´ùû¹Ā{ý I   Ĉ¤ÅwĊÅ  Ì¸Êù  ¿v  ćĀÅ  ûwù¿wÅ  ćÀí¾ù   Iìýwz

½¹ ¾Úý ü¤Évºý Çv¹w~ ÿ  èĉĀÊ£ yÅwþù ćv¾z ûv¾ĉºù ½vÀò¤ùº·I ÷ºÝ ÌĊÎ¸£ ¢Å½¹  Üĉwþù üĊz ûv¾ĉºù  ìýwz  

ÿ  yÞÉ  ÷ºÝ IĈîýwz  Ç¿Āùj  ûv¾ĉºù  ÿ  Ă«Ā£  Ăz  ć¿wÆĄz  Ăå¾³ ćv  ÷ºÝ IûwÊĉv  Ă«Ā£  Ăz   ĈzwĊÉ¿½v   èĊé¹   ðþă¾å  

¢ùº·ć½Ā´ù  ½¹  üĊz  ÷ºÝ Iûv¾ĉºù  Ăùwý¾zćÀĉ½  ćv¾z  ûv¾ĉºù  ā¿w£  ¹½vÿ  Ăz  ÷ºÝ ÿ ìýwz  ÌĊÎ¸£  Ă«¹Āz  Ĉåwí  

ćv¾z ćv¾«v ±¾Õ Ç¿Āùj ć¾{ă½ ¢öĊÒå)ºþ¤å¾ñ ½v¾é ĈĉwÅwþÉ ¹½Āù óºù ćv¾«v ÜývĀù ûvĀþÝ Ăz v¾ñ 

Ă¤åwĉ ÃwÅv ¾z 5¢Åv Ătv½v ôzwé ¹wĄþÊĊ~ ºþ¯ ÈăÿÂ~ ćwă 

¶   ¹ÿ½ÿ ¿v ÈĊ~ ¢Åv ¿wĊý ½ĀÚþù üĉºz ¹¹¾ñ ā¹wæ¤Åv Ûw¬É ć¹v¾åv ¿v Ĉöù ìýwz ûv¾ĉºù ÷vº¸¤Åv ½¹

ùûj ¿v IûwÊĉv ÷vº¸¤Åv ÿ ûv¾ĉº )¹¾Ċñ ÷w¬ýv Ă{³wÎù wă 

¶ Ç¿Āùj  )¹ĀÉ ā¹v¹ ûv¾ĉºù Ăz ć¾òý āºþĉj ½ĀÚþù Ăz ĈăÿÂ~ āºþĉj ćwă 

¶ ćÀí¾ù ìýwz Ĉöí ¢ĉ½Āùwù Ăz Ă«Ā£ wz w£ ¹ĀÉ Ă¤ÅvĀ· yÞÉ ¾ă ûv¾ĉºù ¿vI ĉ½Āùwù  Ă{ÞÉ ¢õwÅ½ ÿ ¢

¹ ÿ øĊÅ¾£ v½ ¹Ā·½   )ºþă¹ ½v¾é Àí¾ù ìýwz ½wĊ¤·v 

¶   ÿ ìýwz üĊz ½vºĉw~ ¡wÕw{£½vûwù¿wÅwă  Ăz ìýwz ćĀÅ ¿v üĉ½ÿwÊù ½ĀÚþù üĉºz ¹¹¾ñ ½v¾é¾z ¾òĉ¹ ć

ûwù¿wÅwă   )¹ĀÉ ½v¾é¾z üĊzwù Ĉå Ów{£½v w£ ºýĀÉ ówÅ½v ¾òĉ¹ ¡wÆÅĀù ÿ 

¶ ôúÞõv½Ā¤Å¹ ÿ üĊývĀé ĂÝĀú¬ù  )¹¹¾ñ üĉÿº£ ûv¾ĉºù ćv¾z ¢Ċù¹w· ûvÀĊù wz Ów{£½v ½¹ Ĉîýwz ćwă 

¶ ûv¾ĉºù ÷wú£ ¡wùvºév Ĉîýwz Ăzv½ ćĀ´ý øĊÚþ£ Ăí ºþþí Ăúă  ûwþí½wí øăwz ¢í½wÊù  Ă¤Év¹ ºþÉwz ) 

¶ Ăí Ĉýv¾ĉºù ćv½v¹  Ĉ¤ĊÎ¸É øî´ù ÿ »Āæý ¾ĉ¼~wý   )ºýĀÉ Ă¤å¾ñ ½wí Ăz Iºþ¤Æă 

¶ Å ÈĉvÀåv ¾îå Ăz ÷vºù Ăí Ĉýv¾ĉºù Ăz ²Ö )¹ĀÉ ā¹v¹ Çv¹w~ Iºþ¤Æă ¡wùº· 
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