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‌

‌چکیدٌ
ٔؼٙٛیت زض وبض پطؾتبضاٖ ثط ٔیعاٖ قبزی ٔكبٞسٜ قسٜ زض ضفتبض  تأحیطحبضط ثب ٞسف ثطضؾی  پػٚٞف     

اظ ٘ظط ٞسف وبضثطزی ٚ اظ ٘ظط قیٜٛ ٌطزآٚضی اعلاػبت پیٕبیكی  پػٚٞفآ٘بٖ نٛضت ٌطفتٝ اؾت. ایٗ 
. جبٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف وّیٝ پطؾتبضاٖ قبغُ زض ثرف زِٚتی اؾتتٛنیفی  ٞبی پػٚٞفٌطٜٚ اظ 

ٞب پطؾكٙبٔٝ  زازٜ آٚضی جٕغ. اثعاض ثبقٙس ٔی٘فط  164 آٔسٜ زؾت ثٝوٝ تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی  اؾتاؾتبٖ لٓ 
زا٘كٍبٜ ٚ پطؾكٙبٔٝ ؾٙجف قبزی اضائٝ قسٜ تٛؾظ ض اضائٝ قسٜ تٛؾظ اقٕٛؼ ٚ زاچٖٛ ٔؼٙٛیت زض وب

ٞبی وٌِٕٛٛطٚف اؾٕیط٘ف، ٔیبٍ٘یٗ یه جبٔؼٝ آٔبضی  ٞب ٘یع اظ آظٖٔٛ تحّیُ زازٜ ٔٙظٛض ثٝ. اؾتآوؿفٛضز 
 LISREL افعاض ٘طْ ٚؾیّٝ ثٝی تأییسٚ آظٖٔٛ تحّیُ ػبّٔی  SPSS افعاض ٘طْ ٚؾیّٝ ثٝٚ آظٖٔٛ فطیسٔٗ 

وبض )وبض ثب ٔؼٙی، ٚحست ٚ  ی ٔؼٙٛیتٞب ٔؤِفٝی پػٚٞف ٘كبٖ زاز وٝ ٞب یبفتٝاؾتفبزٜ قسٜ اؾت. 
ی ؾبظٔبٖ( ٚ قبزی پطؾتبضاٖ زض ؾغح ٔغّٛثی لطاض زاض٘س. ٕٞچٙیٗ ٘تبیج ٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓیٍبٍ٘ی، 

ی ٔؼٙٛیت زض وبض ثط قبزی پطؾتبضاٖ ٞب ٔؤِفٝی ٘كبٖ زاز وٝ تأییساظ آظٖٔٛ تحّیُ ػبّٔی  آٔسٜ زؾت ثٝ
 ٌصاضز. ٔؿتمیٓ ٔی تأحیط
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 مقدمٍ.‌1

ا٘س، ثٙبثطایٗ ٔغبِؼٝ ٚ ثطضؾی  ٞب زض جؿتجٛی ٔٙجغ قبزی ثٛزٜ ی عٛلا٘ی، ا٘ؿبٖٞب ظٔبٖثطای       
. ضٚیىطزٞبی ٘ظطی ٚ تئٛضیه ثطای زضن ٚ [16] اؾتقبزی ٚ ػُّ انّی آٖ ٔٙبؾت ٚ لاظْ 
ٞبی  ٚ فطَٔٛ ٞب ِؼُٕ، ٞٓ قبُٔ زؾتٛضاسزٞٙ ٔیلطاض  تأحیطقٙبذت فطآیٙسٞبیی وٝ قبزی ضا تحت 

ذبضجی  ػٛأُی پبییٗ ثٝ ثبلا ثط ٘مف ٞب ِؼُٕاثبقٙس. زؾتٛض ٔیپبییٗ ثٝ ثبلا ٚ ٞٓ ثبلا ثٝ پبییٗ 
 وٙٙس ٔی. اٌطچٝ، اغّت ٔغبِؼبت ٌعاضـ وٙٙس ٔی تأویسٞب  قٙبذتی جٕؼیتٔب٘ٙس ٟٔبضت ٚ تجطثٝ ٚ 

وٓ اؾت. ثٙبثطایٗ  ثؿیبضی اظ ایٗ ٔتغیطٞب، ٘ؿجتبً تأحیطذبضجی ثؿتٍی زاضز،  ػٛأُوٝ قبزی ثٝ 
، ٔٛضز وٙٙس ٔی تأویسٞبی زضٖٚ افطاز،  ٚ ذهیهٝ ٞب ٚیػٌیی ثبلا ثٝ پبییٗ ٘یع وٝ ثط ٞب ِؼُٕازؾتٛض

تغییطپصیطی  ی ذبضجی، چٙسیٗ ذهیهٝ زضٚ٘ی، زضٞب ٚیػٌی. زض ٔمبیؿٝ ثب ا٘س لطاضٌطفتٝٔغبِؼٝ 
ی قرهیتی اظ جّٕٝ ٞب ٚیػٌیٞبی زضٚ٘ی قبُٔ  ایٗ ذهیهٝ .ا٘س قسٌٜطفتٝ قبزی، ٔؤحطتط زض٘ظط

ذٛیی ٚ ٔتغیطٞبی ٔطثٛط ثٝ قرهیت اظ جّٕٝ حجبت اؾٙبزی، حجبت  ض٘جٛض ٌطایی ٚ ضٚاٖ ثطٖٚ
 زٞٙس ٔیزض ظٔیٙٝ قبزی ٘كبٖ  ٞب پػٚٞف. ٙسٞؿت٘فؽ  ثٝ ػبعفی، تٟٙبیی، ٔٙجغ وٙتطَ ٚ اػتٕبز

تطی ثب قبزی زاض٘س  اضتجبط لٛی قٙبذتی جٕؼیتی وٝ ذّك ٚ ذٛ ٚ فغطت زض ٔمبیؿٝ ثب ٔتغیطٞب
[14.] 

اؾت  لطاضٌطفتٝیٗ اثؼبز ا٘ؿب٘ی ٔٛضز تٛجٝ تط ٟٔٓیىی اظ  ػٙٛاٖ ثٝی اذیط ٔؼٙٛیت ٞب ؾبَزض      
اظ  ٞب ظٔبٖٔفْٟٛ ٔؼٙٛیت ثطای ؾب .[11] ثب ثٟجٛز ؾلأت ٚ قبزی زاضز زاض ٔؼٙیوٝ یه اضتجبط 

تٛا٘ٙس اظ عطیك ایجبز ٔحیغی ا٘ؿب٘ی )ثط ٔجٙبی  ٔی ٞب ؾبظٔبٖإٞیت ظیبزی ثطذٛضزاض اؾت، چٖٛ 
ثتٛا٘ٙس تٕبْ اؾتؼسازٞبی ذٛز ضا قىٛفب وٙٙس، ثٝ ؾٛز ٚ  وٙبٖٞب وبض ی ا٘ؿب٘ی( وٝ زض آٖٞب اضظـ

ٚ  وٙٙس ٔیٞبی وبضی ذٛز حٕبیت  ی ثعضي اظ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظٞب ؾبظٔبٖ. [12]ٔٙبفغ زؾت یبثٙس 
ی ٘یبظٞبی اػضبی ذٛز ضا ثطآٚضزٜ ؾبظ٘س وٝ ایٗ ٔٛضٛع قبُٔ اجبظٜ اٌط ثٝ تٕبْ ٔؼٙ ٞب ؾبظٔبٖ

ثٙبیی ثطای ثبقٙس. ٔؼٙٛیت ظیط تط ، ٔی تٛا٘ٙس ٔٛفكاؾتٞب  زازٖ ثٝ افطاز ثطای اثطاظ ٔؼٙٛیت آٖ
. اظ ؾٛی زیٍط [1]س وٙتجطثٝ ثكطی اؾت ٚ ثٙبثطایٗ ثبیس لؿٕتی اظ فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی ضا ایجبز 

طایف ثٝ ٔؼٙٛیت ضا یىی ( 1973ٌ. ِٛیٙؿٖٛ ٚ ٌطاف )اؾتزی آفطیٗ ٔؼٙٛیت یىی اظ ػٛأُ قب
تط، قبزتط ٚ  ٞبی ٘كبط آفطیٗ ٔؼطفی وطز٘س. ٘تیجٝ ٔؼٙٛیت ٚالؼی، ؾبذتٗ ا٘ؿب٘ی آضاْ اظ فؼبِیت

ثط وٕه ثٝ ا٘ؿبٖ زض جٟت زاقتٗ ٍ٘طقی ٔخجت ثٝ ظ٘سٌی، ثٝ اٚ  جٛتط اؾت. ٔؼٙٛیت، ػلاٜٚ نّح
 زٞٙسٜ ٘یع تؿّظ ثیكتطی ضٚی ٔؿبئُ زاقتٝ ثبقسٔٙفی ٚ آظاض زض قطایظ ؾرت ٚ وٙس ٔیوٕه 

وٙٙس وٝ زض آٖ ٔطي ٚ ظ٘سٌی ٚ تأٔیٗ  ٞبیی وبض ٔیثب تٛجٝ ثٝ ایٙىٝ پطؾتبضاٖ زض ٔحیظ. [2]
ٞب ٚ زاقتٗ یه ضٚحیٝ قبز  ؾلأتی ثیٕبضاٖ اظ اٞٓ ٔؿبئُ ٔی ثبقس، ثٙبثطایٗ قبزوبْ ثٛزٖ آٖ

ز ٚ ثیٕبضا٘كبٖ وٕه ٕ٘بیس. ٚلتی افطاز زض ٔحیظ وبض ذٛز تٛا٘س زض أط تأٔیٗ ؾلأتی ذٛ ٔی
احؿبؼ قبزوبٔی وٙٙس، ٘ٝ تٟٙب ذٛز فطز احؿبؼ ثٟعیؿتی ذطؾٙسی ٚ أیس ثٝ آیٙسٜ زاضز، ثّىٝ 
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ز٘جبَ ثطضؾی تأحیط ٔؼٙٛیت زض  قٛز ؾبظٔبٖ ٘یع ؾٛز ثجطز، ثٝ ٕٞیٗ زِیُ تحمیك حبضط ثٝ بػج ٔیث
 ثبقس. ٔكبٞسٜ قسٜ زض ضفتبض آ٘بٖ ٔی ٔحیظ وبض پطؾتبضاٖ ثط ٔیعاٖ قبزی

‌

‌تحقیقي‌چارچًب‌وظری‌.‌مباوي‌2

ثٝ ثطضؾی اضتجبط ثیٗ ٞٛـ ٔؼٙٛی ٚ قبزی وبضوٙبٖ  2010ثبلطی، اوجطظازٜ ٚ حبتٕی زض ؾبَ      
تؼبِی ذٛزآٌبٞب٘ٝ، تجطثٝ ٔؼٙٛی، ثطزثبضی ٚ  ،ا٘س. زض ایٗ پػٚٞف اثؼبز ٞٛـ ٔؼٙٛی پطزاذتٝ

ؾٙجف قبزی ٘یع اظ پطؾكٙبٔٝ آوؿفٛضز اؾتفبزٜ قسٜ  ٔٙظٛض ثٝٚ  ٘سا قسٌٜطفتٝ ظطثركف زض٘
 ثیٗ ٞٛـ ٔؼٙٛی ٚ قبزی ٚجٛز  اؾت. ٘تبیج پػٚٞف ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ یه ضاثغٝ لٛی

 .[11]زاضز 
تب  8ثٝ ثطضؾی اضتجبط ثیٗ ٔؼٙٛیت ٚ قبزی وٛزوبٖ  2008زض ؾبَ  3ٚ ٚالاؼ 2، و1ّّٕٗٞسض     
اظ  ثباؾتفبزٜاظ پطؾكٙبٔٝ ضفبٜ ٔؼٙٛی ٚ قبزی ٘یع  ثباؾتفبزٜٛزوبٖ ؾبِٝ پطزاذتٙس. ٔؼٙٛیت و 12

  ثیٙی ٔؼٙٛیت یه پیف پػٚٞفاؾبؼ ٘تبیج قبزی آوؿفٛضز ؾٙجیسٜ قسٜ اؾت. ثط پطؾكٙبٔٝ 
)یؼٙی اضظـ ٚ ٔؼٙب زض ظ٘سٌی( ٚ  ٞبی فطزی ثٛزٜ اؾت. حٛظٜ ٛزوبٖوٙٙسٜ ٟٔٓ قبزی زض و

ٞبی ذبل  وٙٙسٜ ثیٙی ذبل پیف عٛض ثٝٔؼٙٛیت قرهی(  ٍٕٞب٘ی )ویفیت ٚ ػٕك ضٚاثظ ثیٗ
 .[14] ا٘س قبزی وٛزوبٖ ثٛزٜ

4ٔبِپط     
ثٝ ثطضؾی ٕٞجؿتٍی ثیٗ قبزی، ٔصٞت ٚ ٔؼٙٛیت پطزاذتٝ اؾت. زض  2010زض ؾبَ  

تطی ثب  ٕٞجؿتٍی لٛی ،زٜ وٝ ٔؼٙٛیت زض ٔمبیؿٝ ثب ٔصٞتوطفطو  ٌط پػٚٞفایٗ پػٚٞف 
 ا٘س: یٗ نٛضت ثٛزٜثٝ ا پػٚٞف ٞبیٝ قبزی زاضز. فطضی

 ثیٗ ٔصٞت، ٔؼٙٛیت ٚ قبزی ضاثغٝ ٔخجت ٚجٛز زاضز. -
 .اؾتتط اظ ضاثغٝ ثیٗ قبزی ٚ ٔصٞت  ضاثغٝ ثیٗ قبزی ٚ ٔؼٙٛیت لٛی -

زٜ اؾت. زض ایٗ پػٚٞف ىط٘ تأییستحمیك ضا  ٞبیٝ اظ پػٚٞف، فطضی آٔسٜ زؾت ثٝ٘تبیج      
ت اظ ظ٘سٌی، ٔصٞت ٚ ضفبٜ قرهی، ٕٞجؿتٍی ثیٗ ٔؼٙٛیت ٚ ضفبٜ قرهی، ٔؼٙٛیت ٚ ضضبی

 [.16] ا٘س قسٜٕٞچٙیٗ ٔصٞت ٚ ضضبیت اظ ظ٘سٌی، ٍٕٞی ضز 
ثٝ ثطضؾی اضتجبط ثیٗ ٔؼٙٛیت زض وبض ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی  1387ٔٛؾٛی زض پػٚٞف ذٛز زض ؾبَ      

( ثؼس وبض ثب 1وبضوٙبٖ پطزاذتٝ اؾت. زض ایٗ پػٚٞف ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض زض لبِت اثؼبز ؾٝ ٌب٘ٝ )
( 1ی ٕٞطاؾتب ٚ تٛإ٘ٙسؾبظی زض لبِت اثؼبز چٟبضٌب٘ٝ )ٞب اضظـ( 3( احؿبؼ ٕٞجؿتٍی ٚ )2ٔؼٙب، )

( قبیؿتٍی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفتٙس. ثط اؾبؼ 4ی ٚ )زاض ٔؼٙی( 3حك ا٘تربة، ) (2ثٛزٖ، ) ٔؤحط
 [.9] سا٘ لطاضٌطفتٝ تأییسٔٛضز  پػٚٞف ٞبیٝ % تٕبٔی فطضی99اعٕیٙبٖ  زض ؾغح آٔسٜ زؾت ثٝ٘تبیج 
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2ٞب ٚ پیٙٝ وبٖ 1وٝ تٛؾظ ضٌِٛ پػٚٞكیزض      
ثٝ  ٌطاٖ پػٚٞفا٘جبْ ٌطفت،  2008زض ؾبَ  

یی ثب ؾٛ ٌٞٓب٘ٝ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض )احؿبؼ اتحبز ٚ ٕٞجؿتٍی تیٕی،  اثؼبز پٙج تأحیطثطضؾی 
س ظ٘سٌی زضٚ٘ی( ثط تؼٟ یٞب ی ؾبظٔب٘ی، احؿبؼ ٔكبضوت زض جبٔؼٝ، ِصت اظ وبض، فطنتٞب اضظـ

زضنس تغییطات تؼٟس  7ٚ  48 ،16ػبعفی، ٞٙجبضی ٚ ٔؿتٕط پطزاذتٙس. پٙج ثؼس ٔؼٙٛیت ثٝ تطتیت 
٘س ظٔب٘ی وٝ افطاز ٔؼٙٛیت زض زازبٖ ٘ك ٞب یبفتٝا٘س.  ػبعفی، ٞٙجبضی ٚ ٔؿتٕط ضا تجییٗ ٕ٘ٛزٜ

 كبٖٞبی ؾبظٔبٖتطی ثطای ٔؤحط نٛضت ثٝ، ایٗ احؿبؼ ضا زاض٘س وٝ ٙسو ٔیٔحیظ وبض ضا تجطثٝ 
 [.20] .وٙٙس ٔیثٝ ؾبظٔبٖ ضا تجطثٝ   اِتعاْ ٚ ٚفبزاضی ٘ؿجت ٚ زض٘تیجٝ وٙٙس ٔیفؼبِیت 

‌

‌کار ‌محیط ‌ي ‌ضادی وٙیٓ،  ٘ظیط ظ٘سٌی ٔی ؾبثمٝ ٚ ثی ٔب زض یه زٚضٜ ظٔب٘ی ثی .معىًيت،
. ثؿیبضی اظ ٔب ٔؼتمس ٞؿتیٓ وٝ ظٔبٖ ثّٛؽ ٚ اؾتتغییط  زضحبَؾطػت  ای وٝ زض آٖ ز٘یب ثٝ زٚضٜ

ی اذیط، جبیٍبٜ ٔؼٙٛیت زض ٞب ؾبَزض . [18] ضؾیسٜ اؾت ؾطیغ ا٘ؿبٖ ٚ ضقس ٔؼٙٛی اٚ فطاتىبُٔ 
یه  ػٙٛاٖ ثٝ ٌطاٖ پػٚٞفای اظ ؾٛی ٔسیطاٖ، ؾطپطؾتبٖ، وبضوٙبٖ ٚ  فعایٙسٜ عٛض ثٝ ٞب ظٔبٖؾب

 [.7]اؾت  لطاضٌطفتٝثب وبضوٙبٖ، ٔكتطیبٖ ٚ جبٔؼٝ ٔٛضز تٛجٝ  ٞب ؾبظٔبٖضطٚضت ثطای تؼبٔلات ثب 

ثحج  ٞب ظٔبٖٞب ٚ ٔمبلات ظیبزی زض ٔٛضز احطات ٚ وبضثطزٞبی ضٕٙی ٔؼٙٛیت زض ؾب وتبة     
یه زٖ وطٚ پیسا [ 12]حبَ، تٙٛع زض ایٗ ظٔیٙٝ، ثبػج ٌؿتطزٌی ٔفْٟٛ قسٜ اؾت ٞط ا٘س. ثٝ وطزٜ

 [.24] اؾتتؼطیف ٔكتطن ٚ ػٕٛٔی ثطای ٔؼٙٛیت ٔكىُ 
ی ٞب ٚیػٌیثؼسی وٝ اظ ٚجٛز ٍ٘ط ٚ چٙس ٘ٝ وٌُطایب یه پسیسٜ ا٘ؿبٖ ػٙٛاٖ ثٝٔؼٙٛیت      

 . ٔؼٙٛیت اظ ٚاغٜ لاتیٗ[15]ضٚز، تؼطیف قسٜ اؾت  قٙبؾی فطاتط ٔی فیعیىی، احؿبؾی ٚ ضٚاٖ
"spititus" ٝ[.5] ضٚقی ثطای ثٛزٖ ٚ تجطثٝ وطزٖ اؾتٔؼٙبی ٘مف ظ٘سٌی یب  ٌطفتٝ قسٜ ٚ ث 

ای ثطای تحت پٛقف  ٘س زض لبِت ٚاغٜتٛا (، ٔؼٙٛیت ٔی2000) 3زٚ٘بِس ثط حؿت تؼطیف ٔه     
ٚ آزاة ٚ اِغجیؼٝ ی، ؾلأت ٚجٛزی، ػمیسٜ ثٝ ٔبٚضاءٞبی ٔصٞجی، اثؼبز تجطث لطاض زازٖ ٍ٘طـ

  [.23] ضؾْٛ ٔصٞجی، تؼطیف قٛز
اػتٕبز،  ؾفطی ثطای یبفتٗ یه زضن ٚ قٙبذت ٔساْٚ، لبثُ ػٙٛاٖ ثٝٔؼٙٛیت ضا  4وبضاوبؼ     

غضف اظ ذٛز ٚجٛزی ٚ اضتجبط ٔتمبثُ ٚ تٙیسٌی آٖ ثب ٚجٛزی ٔمسؼ ٍ٘ط ٚ ػٕیك ٚ  زاض، وُ ٔؼٙی
 وٙس: ٔٛاضز ظیط تأویس ٔی . ایٗ تؼطیف ثطوٙس ٔیٚ ٔتؼبِی تؼطیف 

 اػتجبض ٚ نحت -
 جؿتجٛی ٔؼٙب -

                                                
1. Rego 

2. Pina e Cunha 

3. McDonald 

4. Karakas 
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 اضتجبط ٔتمبثُ ٚ زضٞٓ تٙیسٌی -
 [.15] ٕ٘بیس ٔی تأویستطیٗ ٚضؼیت ا٘ؿبٖ  اثطاظ ثٟتطیٗ ٚ قبیؿتٝ ػٙٛاٖ ثٝتؼبِی  -
‌

‌محیط‌کار وٝ چٙسیٗ تؼطیف اظ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٚجٛز زاضز، تؼساز  یزضحبِ .معىًيت‌در
ٞبیی وٝ  چٝ ٚاغٜ، اٌط ٙسٞؿتزاضی زض وبض ٚ ٚحست زض وبض  ثطٌیط٘سٜ ثؼس ٔؼٙیٞب زض ظیبزی اظ آٖ

 ّك، ػضٛیت ٚ اضتجبط، زاقتٝ ضٚز ٕٔىٗ اؾت اقىبَ ٔرتّفی ٔب٘ٙس ضؾبِت، ٞسف، تؼ وبض ٔی ثٝ
 [.22] سثبقٙ

 :وٙٙس ٔیٌٛ٘ٝ تؼطیف  ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ضا ایٗ( 2003) 2جٛضویٛیؽ ٚ  1ٌیبوبِٖٛ
ی ؾبظٔب٘ی حبثت قسٜ زض فطًٞٙ وٝ تجطثٝ وبضوٙبٖ اظ تؼبِی ضا اظ عطیك ٞب اضظـچبضچٛثی اظ      

بُٔ ضٚقی وٝ احؿبؼ و ٞب اظ پیٛ٘س زاقتٗ ثب زیٍطاٖ ضا ثٝ زٞس ٚ احؿبؼ آٖ فطآیٙس وبض، تطلی ٔی
وٙس وٝ ٔؼٙٛیت زض  ٔی تأویسس. ایٗ تؼطیف وٙ وٙس، تؿٟیُ ٔی ٞب فطاٞٓ ٔی ثٛزٖ ٚ ِصت ضا ثطای آٖ

آٖ ٔحیظ یه  وٝ ایٗس ٚ وٙ لبثُ تٛجٟی ثٝ ایجبز یه ٔحیظ ذبل وٕه ٔی عٛض ثٝوبض  ٔحیظ
 [.12] اؾتػٙهط ٟٔٓ زض فطًٞٙ ؾبظٔب٘ی 

 ز٘س:وطٌٛ٘ٝ تؼطیف  ( ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ضا ای2000ٗ) 4ٚ زاچٖٛ 3اقٕٛؼ
قٙبذت ٚ تكریم ایٗ أط وٝ وبضوٙبٖ یه ظ٘سٌی زضٚ٘ی ٚ ثبعٙی زاض٘س وٝ ٞٓ ثبػج      

قٛز وٝ ایٗ زض ثبفت  قٛز ٚ ٞٓ تٛؾظ آٖ پطٚضـ زازٜ ٔی پطٚض٘ساٖ وبض ثبٔؼٙی ٚ اضظقٕٙس ٔی
 [.17] افتس جبٔؼٝ اتفبق ٔی

ض ضا زض ؾٝ ؾغح ٔكرم وطز٘س: ؾغح (، ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وب2003)ٚ ٕٞىبضا٘ف  5ٔیّیٕبٖ     
زاضی زض وبض، ؾغح ٌطٚٞی ثط حؿت احؿبؼ ٚحست ٚ ؾغح ؾبظٔب٘ی ثط  فطزی اظ ٘ظط ٔؼٙی

 [.22] ی ؾبظٔب٘یٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓتطاظی ٚ  حؿت ٞٓ

 
انّی ظیط ضا ثطای ٔؼٙٛیت  ٔؤِفٝ(، ؾٝ 2000)زاچٖٛ ٚ  اقٕٛؼ‌.ابعاد‌معىًيت‌در‌محیط‌کار

 طفتٙس:ٌ زض٘ظطزض ٔحیظ وبض 
‌

یه جٙجٝ انّی ٔؼٙٛیت زض وبض قبُٔ زاقتٗ یه حؽ ػٕیك اظ اضظـ ٚ ٞسفٕٙسی  .کار‌بامعىي
وٙس وٝ چٍٛ٘ٝ وبضوٙبٖ ثب وبض ضٚظا٘ٝ ذٛز  . ایٗ ثؼس اظ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ثیبٖ ٔیاؾتزض وبض 

ثطٌیط٘سٜ . تجّی ٚ اثطاظ ٔؼٙٛیت زض وبض، قبُٔ ٚ زضوٙٙس ٔیزض ؾغح فطزی اضتجبط ٚ تؼبُٔ ثطلطاض 

                                                
1. Giacalone 

2. Jurkiewicz 

3. Ashmos 

4. Duchon 

5. Milliman 
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ٞبی زضٚ٘ی ذٛز ضا ثطای زضٌیط قسٖ زض  حمبیك ٚ ٌطایف ،ٞب وٝ ٞط فطز اٍ٘یعٜ اؾتایٗ فطو 
 [.19] زٞس ٞبیی زاضز وٝ اضظـ ٚ إٞیت ثیكتطی ثٝ ظ٘سٌی اٚ ٚ ظ٘سٌی زیٍطاٖ ٔی فؼبِیت

‌

‌ قبُٔ زاقتٗ یه پیٛ٘س یب اضتجبط  یه ثؼس ٟٔٓ اظ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض،يحدت‌ي‌يگاوگي.
قٛز  ٔفهُ تٛضیح زازٜ ٔی عٛض ثٝوٝ زض لبِت یه حؽ ٚحست ٚ یٍبٍ٘ی  اؾتثب زیٍطاٖ ػٕیك 

افتس ٚ تؼبٔلات ثیٗ  ایٗ ثؼس اظ ٔؼٙٛیت وبضی زض ؾغح ٌطٚٞی ضفتبض ا٘ؿب٘ی اتفبق ٔی .[10]
ٌیطز. ٚحست زض وبض، ثط ٔجٙبی ایٗ ػمیسٜ اؾتٛاض اؾت وٝ  ٔی زض٘ظطوبضوٙبٖ ٚ ٕٞىبضا٘كبٖ ضا 

ٞب  زضٚ٘ی آٖ٘ٛػی اضتجبط ثیٗ ذٛز وٝ ایٗثیٙٙس ٚ  تجبط ٚ تؼبُٔ ثب یىسیٍط ٔیضضا زض اافطاز ذٛزقبٖ 
وٝ ایٗ ؾغح اظ  وٙٙس ٔی٘كبٖ ( ذبعط2000) 2ثٙت ٚ 1زضٚ٘ی افطاز زیٍط ٚجٛز زاضز. ٘یُٚ ذٛز

ٞب زض  یب ٌطٜٚ ٞب ٔؼٙٛیت زضثطٌیط٘سٜ پیٛ٘سٞبی شٞٙی، احؿبؾی ٚ ضٚحی ٔیبٖ وبضوٙبٖ زض تیٓ
 [.17] ؾتاؾبظٔبٖ، 

‌

‌‌َم آیس وٝ افطاز  ٚجٛز ٔی ؾٛٔیٗ ثؼس ٔؼٙٛیت زض وبض ظٔب٘ی ثٝ ی‌سازمان.َا‌ارزشسًيي‌با
ضا تجطثٝ  ؾبظٔب٘كبٖٔٛضیت ٚ ٞسف ی ذٛزقبٖ ٚ ٔأٞب اضظـیی ثیٗ ؾٛ ٞٓیه حؽ لٛی اظ 

. [12] اؾت. ایٗ جعء اظ ٔؼٙٛیت زض وبض، قبُٔ تؼبُٔ وبضوٙبٖ ثب ٞسف انّی ؾبظٔبٖ وٙٙس ٔی
ی ؾبظٔبٖ، ثٝ ایٗ ٔؼٙی اؾت وٝ افطاز ٔؼتمس٘س وٝ ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ زض ٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ

ی ٔٙبؾت زاض٘س، یه ٚجساٖ ٚ ضٕیط ذٛزآٌبٜ لٛی زاض٘س ٚ ٍ٘طاٖ ضفبٜ ٞب اضظـ ؾبظٔب٘كبٖ
 .[19]وبضوٙب٘كبٖ ٚ جبٔؼٝ ٞؿتٙس 

ضؾٕی ٚ ٌطفتٙس: غیط زض٘ظط( اثؼبز ٚ ػٙبنط ظیط ضا ثطای ٔؼٙٛیت 1999) 4ٚ ز٘تٖٛ 3ٔیتطاف     
ا٘تٟب ثٛزٖ؛  ٌؿتطزٜ زض ثطٌیط٘سٜ ٚ پصیط٘سٜ ٕٞٝ ثٛزٖ؛ ٍٕٞب٘ی ٚ ثی عٛض ثٝغیطؾبذتبضٔٙس ثٛزٖ؛ 

وٙٙسٜ ٔؼٙب ٚ ٞسف زض ظ٘سٌی ثٛزٖ؛ احؿبؼ تطؼ زض پیكٍبٜ ٚجٛزی ٔتؼبِی؛  ٔٙكبء ٚ فطاٞٓ
پبیبٖ  ٔٙجغ ثی تمسؼ ٞط چیعی؛ حؽ ػٕیك اضتجبط ٕٞٝ چیع ثب یىسیٍط؛ آضأف ٚ زٚؾتی ثیكتط؛

 [.15] اظ ایٕبٖ ٚ اٍ٘یعـ

 
 
 

 

 

                                                
1. Neal  

2. Bennett 

3. Mitroff 

4. Denton 
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 [17. اثؼبز ٚ ؾغٛح ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ]1قىُ 

 
( ا٘جبْ ٌطفت، ٘ٛیؿٙسٌبٖ، 2002) ٚ ٕٞىبضا٘ف 1ای زیٍط وٝ تٛؾظ ثبیجطٔٗ زض ٔغبِؼٝ     

زض جسَٚ قٕبضٜ وٝ  ا٘س ٌطفتٝ زض٘ظطزٚ زؾتٝ قبیؿتٍی ٚ لبثّیت  نٛضت ثٝٞبی ٔؼٙٛیت ضا  ٔؤِفٝ
 .ا٘س قسٜ٘كبٖ زازٜ  1

ٛیت حبنُ قسٜ اؾت. ثطای ٔخبَ، زض ٔٛضز ٔؼٙ ٞب پػٚٞفاظ  1قسٜ زض جسَٚ  ػٛأُ ثیبٖ     
فطزی، ذٛزآٌبٞی، ذٛزآٌبٞی احؿبؾی، ذٛزاضظیبثی ٔخجت ٚ اػتٕبز   قٙبذت ٞب، حؿت قبیؿتٍیثط
ط ثبػج ایجبز حؽ اؾتملاَ، ٘ظ ٔؼٙٛیت ثٝ .وٙٙس ٔی٘فؽ، ٍٕٞی ثب ٔؼٙٛیت افعایف پیسا  ثٝ
قٛز. ٕٞچٙیٗ، ثؼضی اظ ایٗ ذهٛنیبت،  ٘یبظی، تٛإ٘ٙسی ظٔب٘ی ٚ ذٛز قىٛفبیی ٔی ثی

 قٛ٘س. ٞب ٔی ٞبی فطزی یب اجتٕبػی ٞؿتٙس یب ٔٙجط ثٝ ایجبز ایٗ ٟٔبضت ٟٔبضت
 

 

 

 

 

 

                                                
1. Biberman 

 سطح‌فردی

 کار‌بامعىي:
 ِصت ثطزٖ اظ وبض  -
 ا٘طغی یبفتٗ اظ وبض  -
 قٛزوبض ثبػج ایجبز إٞیت ٚ ٞسف قرهی ٔی -
 

 سطح‌گريَي

 احساض‌يحدت:
 احؿبؼ پیٛ٘س ٚ اضتجبط ثب ٕٞىبضاٖ -
 حٕبیت وبضوٙبٖ اظ یىسیٍط -
 ثب یه ٞسف ٔكتطناضتجبط  -
 

 سطح‌سازماوي

 َای‌سازمان:َمسًيي‌با‌ارزش
 احؿبؼ اضتجبط ثب اٞساف ؾبظٔبٖ -
 ٞبی ؾبظٔبٖتؼییٗ ٞٛیت ثب ٔبٔٛضیت ٚ اضظـ -
 تٛجٝ ٚ ٍ٘طا٘ی ؾبظٔبٖ ثٝ وبضوٙبٖ -
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 ٞبیی حبنّٝ اظ ٔؼٙٛیت ضقسیبفتٝ ٞب ٚ لبثّیت قبیؿتٍی .1جسَٚ 

‌َا‌مُارت‌ضىاخت‌

یت قب یؿتٍی ٚ لبثّ
)چٍٍٛ٘ی  فطزی

 ٔسیطیت ذٛزٔبٖ(
 

 ذٛزآٌبٞی
 ذٛزآٌبٞی احؿبؾی

 اضظیبثی ٔخجتذٛز
 اػتٕبز ثٝ ٘فؽ

 ٘یبظی اؾتملاَ ٚ ثی
 تٛإ٘ٙسی ظٔب٘ی
 ذٛزقىٛفبیی

 اؾتملاَ
 پصیطی پصیطی/ا٘ؼغبف تغجك

ض٘جٛضی  قتبثعزٌی وٕتط/ ضٚاٖ
 وٕتط

 ػّٕىطز وبضی
 

یت  قبیؿتٍی ٚ لبثّ
)چٍٍٛ٘ی  اجتٕبػی

 سیطیت ضٚاثظ(ٔ

 ٞبی ٔخجت اجتٕبػی ٍ٘طـ
 زِی ٞٓ

 ٌصقت ٚ ایخبض

 ضٚاثظ ذٛة ثب ٕٞىبضاٖ
 ضٚاثظ ذٛة ثب ؾطپطؾتبٖ

 ٌطایی اجتٕبػی ثطٖٚ
 ٕٞىبضی

 ی ٔخجتٞب اضظـتٕبیُ ثٝ 
تمبز  حؿبؾیت وٕتط ٘ؿجت ثٝ ا٘

 

ا٘س ٔٙجط ثٝ تٛ ، ثّىٝ ٔیاؾتثطای ٔخبَ، تٛإ٘ٙسی ظٔب٘ی ٘ٝ تٟٙب ٘ٛع ٔتفبٚتی اظ قٙبذت ظٔبٖ      
ٞب قٛز. افطاز ثب  ٞبی ظٔبٖ ٔحٛض ٚ ا٘جبْ آٖ ثٙسی فؼبِیت ضفتبضٞبی ٔتفبٚتی زض اضتجبط ثب اِٚٛیت

٘فؽ ثبلا تٕبیُ ثٝ ضفتبضی ٔتفبٚت ثب زیٍطاٖ زاض٘س. افطاز ثب  ٚ اػتٕبز ثٝذٛزقىٛفبیی 
ت اجتٕبػی، افطاز اضظیبثی ٔخجت( تٕبیُ ثٝ ٞسایت زیٍطاٖ زاض٘س. اظ جٙجٝ قٙبذ)ذٛز پصیطی ذٛیكتٗ

تط، ٕٞسِی ثیكتط، ٚ ٘ٛع زٚؾتی ثیكتطی اظ ذٛز ٘كبٖ  ٞبی اجتٕبػی ٔخجت ٔؼٙٛی، ٍ٘طـ
ػلاٜٚ، افطازی وٝ ٔؼٙٛیت ثیكتطی  قٛ٘س. ثٝ ٞب ٕٞچٙیٗ اظ عطیك وبض ثیكتط ضاضی ٔی . آٖزٞٙس ٔی

 ، پصیطی ثیكتط كٌطایی اجتٕبػی ثیكتط، تغجی تط، ثطٖٚ قٙبؾی اجتٕبػی ٔخجت ٞبی ضٚاٖ زاض٘س، ٍ٘طـ
ی ٔخجت ٚ حؿبؾیت وٕتط ٞب اضظـٌیطی ٘ؿجت ثٝ  ضٚاثظ ثٟتط ثب ٕٞىبضاٖ ٚ ؾطپطؾتبٖ، ٚ جٟت

 [.24] زٞٙس ٔیثٝ ا٘تمبز ضا اظ ذٛز ٘كبٖ 
 

ٔؼتمس٘س وٝ تكٛیك ٔؼٙٛیت زض ٔحُ  ٌطاٖ پػٚٞف.‌مسايای‌معىًيت‌در‌محیط‌کار‌ي‌سازمان
ػّٕىطز ٚ  ،ٚضی ٞب ثٝ ثٟجٛز ثٟطٜ ٌیطی اظ آٖ بٖ ثب ثٟطٜوبض، ٔعایبیی فطاٚاٖ زاضز، ٔعایبیی وٝ ؾبظٔ

‌پطزاظز. ٞبی ٔبِی ذٛز ٔی قبذم

زٞس ٔؼٙٛیت زض ؾبظٔبٖ اضتجبط ٔخجتی ثب ذلالیت، ضضبیت قغّی، ػّٕىطز  ٘كبٖ ٔی ٞب پػٚٞف     
، نسالت ٚ اػتٕبز، افعایف حؽ تىبُٔ قرهی، وبٞف ٘یبت تطن [8]تیٕی ٚ تؼٟس ؾبظٔب٘ی 

ٔؿتمیٓ ٚ  نٛضت ثٝٞب  ف اذلاق ٚ ٚجساٖ وبضی ٚ اٍ٘یعـ زاضز. ٕٞٝ ایٗذسٔت، افعای
 [.6]ٌطز٘س  غیطٔؿتمیٓ ؾجت ثٟجٛز ػّٕىطز، ؾٛزآٚضی ٚ احطثركی ؾبظٔب٘ی ٔی
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تٛا٘س اؾتفبزٜ ظیبزی اظ ٔؼٙٛیت زاقتٝ ثبقس،  ذبل ٔی عٛض ثٝٞبی ٔسیطیت وٝ  یىی اظ حٛظٜ     
وؿت  زض٘تیجٝه ثٝ تغییط ضفتبض افطاز زض ؾبظٔبٖ ٚ ٔسیطیت تغییط ؾبظٔب٘ی اؾت وٝ ٞسف آٖ وٕ

ٞبی ؾٙتی تغییط افطاز ٚ فطًٞٙ  ی احطثرف ٚ ؾطیغ اؾت. ضٚـنٛضت ثٝاٞساف ػّٕىطزی 
ٞبی ؾبظٔب٘ی ثب ضفتبضٞبی ٔغّٛة ٔتٕطوع اؾت. ایٗ  وطزٖ ؾبذتبضٞب ٚ ؾیؿتٓ ؾٛ ٞٓؾبظٔب٘ی ثط 

 "تغییط اظ ثیطٖٚ ثٝ زضٖٚ"٘یٓ ایٗ ضٚـ ضا تٛا اِؼبزٜ اؾت. ٔی ضٚـ، ٔؿتّعْ تلاـ ٚ اؾتٕطاض فٛق
قٛز. زض ٔمبثُ زا٘ف ٔؼٙٛی  ثٙبٔیٓ؛ ظیطا زض ایٗ ضٚـ، تغییط اثتسا اظ ػٙبنط ثیطٖٚ افطاز آغبظ ٔی

ٔسیطیت قٛز. زض ٚالغ افطازی وٝ  "اظ زضٖٚ ثٝ ثیطٖٚ" نٛضت ثٝتٛا٘س  وٙس وٝ تغییط ٔی پیكٟٙبز ٔی
ٞبی ؾبظٌبض ثب اٞساف ؾبظٔب٘ی ٔٛجت ضقس ٚ  ا٘ٙس ثب ضٚـتٛ ، ٔیوٙٙس ٔیظ٘سٌی ٔؼٙٛی ضا تجطثٝ 

 [.13]تٛؾؼٝ ذٛز ٚ ؾبظٔبٖ قٛ٘س 

‌

ذهٛل قبزی ٚ ٘كبط، افعایف چكٍٕیطی یبفتٝ اؾت. اظ زض زٚ زٞٝ ٌصقتٝ پػٚٞف زض.‌ضادی
ٞبی  ٞب ٔتغیط ثٝ ثؼس، زض ٍ٘بٜ ؾبظٔبٖ ُّٔ ثطای تؼییٗ ؾغح تٛؾؼٝ یبفتٍی وكٛض 2000ؾبَ 

یه ٔتغیط وّیسی ٚاضز  ػٙٛاٖ ثٝجبٔؼٝ ٘یع افطاز یٙسٜ، ذكٙٛزی ٚ ضضبیتٕٙسی ٘كبط، أیس ثٝ آ
نٛضت وٝ اٌط ٔطزْ یه جبٔؼٝ احؿبؼ ٘كبط، ذكٙٛزی ٚ   ٔحبؾجبت قسٜ اؾت. ثٝ ایٗ

تٛاٖ آٖ جبٔؼٝ ضا تٛؾؼٝ یبفتٝ لّٕساز وطز وٝ ایٗ ٘كبٖ زٞٙسٜ إٞیت  ضضبیتٕٙسی ٘ىٙٙس، ٕ٘ی
ٞبی ا٘جبْ قسٜ زض ظٔیٙٝ ذٛقجرتی ٚ ٘كبط، اظ ٘ظط  ج پػٚٞف. ثط اؾبؼ ٘تبیاؾتقبزی ٚ ٘كبط 

 .[4] ضٚز قٕبض ٔی یٗ ٔؿأِٝ ظ٘سٌی ثٝتط ٟٔٓزضنس ٔطزْ، احؿبؼ قبزوبٔی ٚ ٘كبط،  50

 قبزٔب٘ی ػجبضت اؾت اظ پطٚضا٘سٖ ٚ ٕ٘ٛ زازٖ" وٙس ٌٛ٘ٝ تؼطیف ٔی اضؾغٛ قبزی ضا ایٗ     
ثٝ ؾٝ ٘ٛع قبزٔب٘ی ٔؼتمس اؾت: زض وٓ  ٚی زؾت ."تطیٗ نفبت ٚ ذهبیم ا٘ؿب٘ی ػبِی
زا٘ٙس ٚ زض  تطیٗ ؾغح ػمیسٜ ٔطزْ ػبزی اؾت وٝ قبزٔب٘ی ضا ٔؼبزَ ٔٛفمیت ٚ وبٔیبثی ٔی پبییٗ

 .[3] ثبلاتطیٗ ؾغح آٖ قبزٔب٘ی ٘بقی اظ ٔؼٙٛیت اؾت

یه احط ٚ ٘تیجٝ ٔخجت ٚ ؾٛزٔٙس؛ ضضبیت اظ ظ٘سٌی؛ ٚ فمساٖ احط ٚ ٘تیجٝ  ػٙٛاٖ ثٝقبزی      
ٔؼطفت ٚ اظ ػكك تب آؾٛزٌی  قٛز. قبزی، اقبضٜ ثٝ ٞط چیع ذٛة زاضز: اظ ِصت تب تؼطیف ٔی ٔٙفی،
 [.16] ذبعط

 ٙسٞؿتای قبز  : افطاز ثٝ ا٘ساظٜاؾتزض تؼطیفی زیٍط، قبزی یه تجطثٝ ٚ حؽ زضٚ٘ی ٚ شٞٙی      
یه  ػٙٛاٖ ثٝ وٝ ذٛزقبٖ اػتمبز ٚ ثبٚض زاض٘س وٝ قبز ٞؿتٙس. زا٘كٕٙساٖ تٕبیُ زاض٘س وٝ ثب قبزی

، اظ جّٕٝ ضفبٜ ٚ ٔؤِفٝثؼسی وٝ چٙسیٗ جعء ٚ  ٙس، یه ؾبظٜ چٙسوٙٔفْٟٛ ضفبٜ ضٚا٘ی ثطذٛضز 
)یؼٙی، تجطثٝ ٔىطض احؿبؾبت ٔخجت ٚ تجطثٝ وٓ ٚ ٘بزض احؿبؾبت ٔٙفی(،  1ؾلأت ػبعفی

. قبزی [21] زٞس قبیؿتٍی، اقتیبق، اؾتملاَ، ػّٕىطز ٔٙؿجٓ ٚ ضضبیت ضا تحت پٛقف لطاض ٔی

                                                
1. Affective well-being (AWB) 
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 قٛز تؼطیف ٔی 2ٚ ٔمیبؼ ضضبیت اظ ظ٘سٌی 1قبذم ضفبٜ قرهی ٚؾیّٝ ثٝػّٕیبتی  نٛضت ثٝ
[15.] 

، جؿتجٛ ٚ تلاـ ثطای اؾتٞبی ٔرتّف ٔتفبٚت  ٞبی زؾتیبثی ثٝ قبزی، زض فطًٞٙ ضٚـ     
ٞبی وبضی یه ٘مف حؿبؼ ٚ انّی زض قبزی افطاز ایفب  قبزی، ٍٕٞب٘ی ٚ جٟب٘ی اؾت. ٔحیظ

، ٚاضح اؾت وٝ اٌط ثطای وٙٙس ٔی٘كبٖ ( ذبعط2004) 4ٚ ٔبؾٖٛ 3ٛ٘ٝ وٝ ٌبٚیٌٗ س، ٕٞبٖوٙٙ ٔی
ٞب ثبیس زض وبض قبز  بقس، آٖافطاز أیسی ثٝ پیسا وطزٖ قبزی ػٕٛٔی زض ظ٘سٌیكبٖ، ٚجٛز زاقتٝ ث

 [.20] ثبقٙس
‌

‌ضادی ‌ابعاد ( اظٟبض وطز٘س وٝ ؾٝ فبوتٛض ٟٔٓ ٚ 2005) 5ِیٛثبٔیطؾىبی، قّسٖٚ ٚ اؾچبوبز.
زٞٙس، یؼٙی، ٘مغٝ  لطاض ٔی تأحیطٚجٛز زاض٘س وٝ ٔیعاٖ قبزی ٔؿتٕط یه قرم ضا تحت انّی 

یه ٘مغٝ ٔكرم وٝ  ػٙٛاٖ ثٝٞب ٘مغٝ تٙظیٓ قبزی ضا  تٙظیٓ، قطایظ ظ٘سٌی ٚ فؼبِیت اضازی. آٖ
ٚ  اؾتٚ وٙتطَ ٔهٖٛ  تأحیطقٛز ٚ زض عَٛ ظٔبٖ حبثت اؾت ٚ اظ  غ٘تیىی ٔكرم ٔی نٛضت ثٝ

ی ٔتغیطٞبی  ، تٛنیف وطز٘س. فبوتٛض قطایظ ظ٘سٌی، زضثطٌیط٘سٜاؾتبثت قٛز وٝ ح فطو ٔی
ٞبی ٔصٞجی  ُٞ افطاز ٚ حتی قبُٔ ٚاثؿتٍیأٔتٙٛػی ٔب٘ٙس پیكیٙٝ ، فطًٞٙ، ؾلأت، ٚضؼیت ت

ٚ ٘یبظ ثٝ ٔیعا٘ی اظ  وٙٙس ٔیٞبیی اؾت وٝ افطاز  ٞب اؾت. ثبلاذطٜ، فؼبِیت اضازی قبُٔ ا٘تربة آٖ
‌[.16] قٛز وٝ ثٝ ذٛزی ذٛز ثبػج قبزی ٕ٘یتلاـ زاضز، فؼبِیتی 

‌

 :اؾتٔغبِؼٝ قبزی ثٝ چٙس زِیُ حبئع إٞیت  .مسايای‌ضادی
 ٚ ثٝ ٘فؿٝ اضظقٕٙس اؾت؛ بًقبزی شات -
 ؛اؾتقبزی ثب ػّٕىطز ثبلاتط ٚ وبضوطز ؾبظٔب٘ی ثٟتط زض اضتجبط  -
 [.21] اؾتقبزی یه ػٙهط ؾبظ٘سٜ انّی ظ٘سٌی ذٛة ٚ جبٔؼٝ ذٛة  -

تٛا٘س یه ضٚـ ٔٙبؾت ثطای تحطیه ٚ ثطاٍ٘یرتٗ وبضوٙبٖ ٚ  عایف قبزی زضوبضوٙبٖ، ٔیاف     
تٛا٘س ٔیعاٖ تٛجٝ، قٙبذت ٚ الساْ ضا ٌؿتطـ  ثٟجٛز ػّٕىطز ؾبظٔب٘ی ثبقس. احؿبؾبت ٔخجت، ٔی

تٛا٘س  آٚضز. ٕٞچٙیٗ، احؿبؾبت ٔخجت، ٔی ٚجٛز زٞس ٚ ٔٙبثغ فیعیىی، شٞٙی ٚ اجتٕبػی ضا ثٝ
ٞب  آٖ وٝ ایٗی ٚ اضظـ ثیكتط حبنُ اظ وبض ضا پطٚضـ زٞس، یؼٙی زاض ٔؼٙیٙبٖ اظ ازضاوبت وبضو

، ثّىٝ ثطای ا٘جبْ ٚ تىٕیُ وٙٙس ٕیٞبی ٔبِی یب پیكطفت زض ٔؿیط قغّی وبض ٘ فمظ ثطای پبزاـ
تٛا٘س  ٚ ایٗ ٌطایف ٚ تٕبیُ ٔی وٙٙس ٔیقرهی ٚ فطزی وبض  نٛضت ثٝیه قغُ ذٛة، 

                                                
1. Personal Wellbeing Index 

2. Satisfaction with Life Scale 
3. Gavin 

4. Mason 

5. Lyubomirsky, Sheldon & Schkade 
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ضٚ ٔغبِؼٝ ٚ ثطضؾی ػٛأّی وٝ ثٝ ایجبز قبزی زض ٔحیظ  . اظ ایٗ[20] ػّٕىطزقبٖ ضا ثٟجٛز زٞس
ٞبی اذیط، ٔؼٙٛیت  وٙٙس، اظ إٞیت ظیبزی ثطذٛضزاض اؾت. ثبتٛجٝ ثٝ ایٗ أط زض ؾبَ وبض وٕه ٔی

ٞب ٘كبٖ  پػٚٞف تطیٗ اثؼبز ا٘ؿب٘ی ٔٛضز تٛجٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ٘تبیج ػٙٛاٖ یىی اظ ٟٔٓ ثٝ
 [.11اضی ثب ثٟجٛز ؾلأت ٚ قبزی زاضز ]زٞس وٝ اضتجبط ٔؼٙبز ٔی

‌

، ٔسَ ٔفٟٛٔی  پػٚٞفٌطفتٝ ٚ ٕٞچٙیٗ ٔٛضٛع  ثٝ ٔغبِؼبت نٛضت ثبتٛجٝ .طرح‌تحقیق
 قٛز.  اضائٝ ٔی 2قىُ  نٛضت ثٝ پػٚٞف

 
 
 
 
 
 
 
 

 . ٔسَ ٔفٟٛٔی تحمیك2قىُ 

 
 نٛضت فطػی پػٚٞف ثسیٗ ٞبیٝ فطضیٝ انّی ٚ فطضی پػٚٞفثٝ ٔسَ ٔفٟٛٔی  ثبتٛجٝ     

 :ا٘س ٔغطح قسٜ
‌

 ٔؿتمیٕی ثط قبزی زاضز. تأحیطٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ‌فرضیٍ‌اصلي.
  فرضیات‌فرعي.

 ٔؿتمیٕی ثط قبزی زاضز. تأحیطوبض ثب ٔؼٙی  -
 ٔؿتمیٕی ثط قبزی زاضز. تأحیطٚحست ٚ یٍبٍ٘ی زض ٔحیظ وبض  -
 ٔؿتمیٕی ثط قبزی زاضز. تأحیطی ؾبظٔبٖ ٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ -
‌

‌ي‌تحقیق.ضىاس‌.‌ريش3

، آٖ آٚضی جٕغٞب ٚ ضٚـ  ٔبٞیت زازٜوبضثطزی ٚ اظ ٘ظط  ،ایٗ تحمیك اظ ٘ظط ٞسف .ريش‌تحقیق
. جبٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف وّیٝ پطؾتبضاٖ قبغُ زض اؾتپیٕبیكی اظ ٌطٜٚ تٛنیفی )غیطآظٔبیكی( 

وٝ پؽ اظ  ثبقٙس ٔی٘فط  1000. تؼساز افطاز جبٔؼٝ آٔبضی ٞؿتٙسثرف زِٚتی اؾتبٖ لٓ 

ٔؼٙٛیت زض  قبزی
 وبض

 وبض ثب ٔؼٙی

ی  ٚحست ٚ یٍبٍ٘

ٞبی ٕٞؿٛیی ثب اضظـ
 ؾبظٔبٖ
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ضٚـ جبٔؼٝ ٔحسٚز ثط اؾبؼ ا٘حطاف ٔؼیبض ٚاحس جبٔؼٝ آٔبضی  ثٝ ٌیطی تؼساز ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ
 آٔس. زؾت ثٝ٘فط  164 تحمیك،

اظ  زض ٔحیظ وبضؾٙجف ٔؼٙٛیت  ٔٙظٛض ثٝ .اؾتاثعاض ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ایٗ پػٚٞف پطؾكٙبٔٝ      
، ایٗ پطؾكٙبٔٝ ( اؾتفبزٜ قسٜ اؾت2000)ٖ ز اضائٝ قسٜ تٛؾظ اقٕٛؼ ٚ زاچٛپطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساض

ٞب ضا  ٚحست ٚ یٍبٍ٘ی ٚ ٕٞؿٛیی ثب اضظـاحؿبؼ ٌٛیٝ اؾت ٚ ؾٝ ٔؤِفٝ وبض ثبٔؼٙی،  21قبُٔ 
اضائٝ ؾٙجف قبزی اظ پطؾكٙبٔٝ اؾتب٘ساضز قبزی آوؿفٛضز  ثٝ ٔٙظٛض زٞس. ٔٛضز ؾٙجف لطاض ٔی

ایٗ  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٍبٜ آوؿفٛضززض زا٘ك( 1982) 2ٚ پیتط ٞیّؽ 1قسٜ تٛؾظ ٔیىبییُ اضٌیُ
زض . ای ٔغطح ٘كسٜ اؾت ٚ زض آٖ ثطای قبزی ٔؤِفٝ جساٌبٌ٘ٝٛیٝ اؾت  29پطؾكٙبٔٝ حبٚی 

 ٞبی پطؾكٙبٔٝ پػٚٞف ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ٞب ٚ ٌٛیٝ قبذم 2جسَٚ 
 

 ی پطؾكٙبٔٝٞب ٌٛیٝٞب ٚ  . قبذم2جسَٚ 

                                                
1. Michael Argyle 

2. Peter Hills 

‌َا‌گًيٍ‌مؤلفٍ‌ضاخص

ار
‌ک
ط
حی
ر‌م
‌د
ت
ًي
عى
م

‌

کار‌با‌

‌عىيم

 وٙیس؟ تب چٝ ا٘ساظٜ زض وبضتبٖ ِصت ٚ قبزی ضا تجطثٝ ٔی

 ٌیطیس؟ اظ وبض ذٛز ا٘طغی ٔی تب چٝ ا٘ساظٜ

ثبقس، ٔطتجظ  تبٖ ثب آ٘چٝ وٝ ثطای قٕب زض ظ٘سٌی ثطایتبٖ ثبإٞیت ٔیتب چٝ ا٘ساظٜ وبض
 ؟اؾت

 تب چٝ ا٘ساظٜ ثطای ؾط وبض حبضط قسٖ ٔكتبق ٚ ػلالٕٙس ٞؿتیس؟

 ثیٙیس؟ ا٘ساظٜ وبض ذٛز ضا ثب وبلاٞبی اجتٕبػی زض اضتجبط ٔیتب چٝ 

 وٙیس؟ زٞس، زضن ٔی تب چٝ ا٘ساظٜ آ٘چٝ ضا وٝ ثٝ وبضتبٖ، ٔؼٙب ٚ اضظـ قرهی ٔی

احساض‌

يحدت‌ي‌

‌يگاوگي

 تب چٝ ا٘ساظٜ وبض ثب زیٍطاٖ، ثطای قٕب اضظـ زاضز؟

 جتٕبع ذبل ٞؿتیس؟تب چٝ ا٘ساظٜ احؿبؼ ٔی وٙیس وٝ ثركی اظ یه جبٔؼٝ ٚ ا

تب چٝ ا٘ساظٜ ثٝ ایٗ أط ػمیسٜ ٚ ایٕبٖ زاضیس وٝ افطاز اظ یىسیٍط حٕبیت ٚ پكتیجب٘ی 
 وٙٙس؟ ٔی

 ؟زاضیسوٙیس وٝ ثطای ثیبٖ ػمبیستبٖ آظازی  تب چٝ ا٘ساظٜ احؿبؼ ٔی

 ثبقٙس؟ وٙیس وٝ وبضوٙبٖ زاضای یه ٞسف ٔكتطن ٔی تب چٝ ا٘ساظٜ تهٛض ٔی

ظٜ ثٝ ایٗ أط ػمیسٜ ٚ ایٕبٖ زاضیس وٝ وبضوٙبٖ ذبِهب٘ٝ ٚ ٚالؼبً ٘ؿجت ثٝ تب چٝ ا٘سا
 یىسیٍط تٛجٝ زاض٘س ٚ ٍ٘طاٖ ٞؿتٙس؟

 تب چٝ ا٘ساظٜ ایٗ احؿبؼ زض قٕب ٚجٛز زاضز وٝ ثركی اظ یه ذب٘ٛازٜ ٞؿتیس؟

َمسًيي‌

با‌

‌َا‌ارزش

 ٞبی ثیٕبضؾتبٖ احؿبؼ ٔخجت زاضیس؟ تب چٝ ا٘ساظٜ ٘ؿجت ثٝ اضظـ

 وٙس؟ تب چٝ ا٘ساظٜ ثیٕبضؾتبٖ ثٝ فمطا ٚ افطاز ثی ثضبػت تٛجٝ ٔی

 ثبقس؟ ٞب ٔی وٙس ٚ ٍ٘طاٖ ٕٞٝ آٖ ثٝ ٕٞٝ وبضوٙبٖ تٛجٝ ٔی ثیٕبضؾتبٖتب چٝ ا٘ساظٜ 

یبت تٛجٝ ٔی ثیٕبضؾتبٖ  ٕ٘بیس؟ تب چٝ ا٘ساظٜ ثٝ ٚجسا٘

 زا٘یس؟ ٔطتجظ ٔی ثیٕبضؾتبٖتب چٝ ا٘ساظٜ ذٛز ضا ثب اٞساف 
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ٞب اظ ضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت وٝ آِفبی  ؾٙجف پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٔٙظٛض ثٝ     
آٔس ٚ  زؾت ثٝ 832/0ٚ آِفبی وطٚ٘جبخ پطؾكٙبٔٝ قبزی  892/0وطٚ٘جبخ پطؾكٙبٔٝ ٔؼٙٛیت 

 ٕ٘بیس؟ تب چٝ ا٘ساظٜ ثٝ ؾلأت وبضوٙبٖ تٛجٝ ٔی یٕبضؾتبٖث

 ٕ٘بییس؟ ٔٛضیت ٚ ضؾبِت ثیٕبضؾتبٖ، احؿبؼ اضتجبط ٔیأتب چٝ ا٘ساظٜ ثب ٔ

 زٞس؟ تب چٝ ا٘ساظٜ ثیٕبضؾتبٖ ثٝ ایجبز ا٘طغی ٚ زازٖ ضٚحیٝ ثٝ قٕب تٛجٝ ٘كبٖ ٔی

‌ضادی

 .وٙٓ عٛض ذبل اظ ضٚـ ظ٘سٌی ذٛز احؿبؼ ضضبیت ٕ٘ی ثٝ

 .ثٝ زیٍطاٖ ػلالٝ ظیبزی زاضْ 

 .وٙٓ وٝ ظ٘سٌی ذیّی اضظقٕٙس اؾت احؿبؼ ٔی

 .وٙٓ ٘ؿجت ثٝ ٕٞٝ احؿبؼ نٕیٕیت ٔی

 .قْٛ ثٝ ٘سضت ثب احؿبؼ تجسیس لٛا اظ ذٛاة ثیساض ٔی

 عٛض ذبل ٘ؿجت ثٝ آیٙسٜ ذٛـ ثیٗ ٘یؿتٓ. ثٝ

 زا٘ٓ. ٕٞٝ چیع ضا ؾطٌطْ وٙٙسٜ ٔی

 یط ٞؿتٓ.ٕٞیكٝ ٔتؼٟس ٚ زضٌ

 ظ٘سٌی ذٛة اؾت.

 وٙٓ وٝ ز٘یب یه جبی ذٛثی اؾت. فىط ٕ٘ی

 ذٙسْ. ظیبز ٔی

 وٙٓ. اْ احؿبؼ ضضبیت ٔی زضثبضٜ ٞط چیعی زض ظ٘سٌی

 وٙٓ وٝ جصاة ثٝ ٘ظط ثطؾٓ. فىط ٕ٘ی

زٞٓ، تفبٚت ٚجٛز  ثیٗ آ٘چٝ وٝ ٔٗ زٚؾت زاضْ ا٘جبْ ثسٞٓ ٚ آ٘چٝ وٝ ا٘جبْ ٔی
 زاضز.

 ؿتٓ.ذیّی قبز ٞ

 وٙٓ. زض ٞط چیعی ظیجبیی ضا پیسا ٔی

 ٌصاضْ. ٕٞیكٝ تبحیط ٔخجتی ثط ضٚی زیٍطاٖ ٔی

 ذٛاٞٓ ظٔبٖ ٔٙبؾت ضا پیسا وٙٓ. تٛا٘ٓ ثطای ٞط چیعی وٝ ٔی ٔی

 اْ ٘ساضْ. عٛض ذبل وٙتطِی ثط ظ٘سٌی وٙٓ ثٝ احؿبؼ ٔی

 وٙٓ لبزضْ ٞط وبضی ضا ا٘جبْ زٞٓ. احؿبؼ ٔی

 ظ ٘ظط ضٚا٘ی ٞٛقیبض ٞؿتٓ.وٙٓ ا احؿبؼ ٔی

 وٙٓ. اغّت ِصت ٚ ؾطذٛقی اظ قبزی ضا تجطثٝ ٔی

 زا٘ٓ. ٌیطی ضا آؾبٖ ٕ٘ی تهٕیٓ

 اْ ٘ساضْ. یه حؽ ذبل اظ ٔؼٙی ٚ ٞسف زض ظ٘سٌی

 وٙٓ وٝ ا٘طغی ظیبزی زاضْ. احؿبؼ ٔی

 ٘فٛش ٚ تبحیط ذٛثی ثط حٛازث زاضْ. ٔؼٕٛلا

ی  وٙٓ. ثب زیٍطاٖ تفطیح ٕ٘

 وٙٓ. بؼ ؾلأتی ٕ٘یاحؿ

 ذبعطات قبزی اظ ٌصقتٝ ٘ساضْ.
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 اؾت 7/0ثطای ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ ثبلای  آٔسٜ تزؾ ثٝضطیت آِفبی وطٚ٘جبخ  وٝ ایٗثٝ  ثبتٛجٝ
 ٌیطز. لطاض ٔی تأییستٛاٖ ٌفت وٝ پبیبیی پطؾكٙبٔٝ ٔٛضز  ٔی
 
‌َای‌پصيَص.‌َا‌ي‌يافتٍ‌.‌تحلیل‌داد4ٌ

ٔؼٙٛیت زض  تأحیطٚ ؾٙجف  ٞبٝ آظٖٔٛ فطضی ٔٙظٛض ثٝزض ایٗ پػٚٞف  .َا‌ي‌تًصیف‌دادٌتحلیل‌
 افعاض ٘طْاظ فٗ تحّیُ ٔؿیط تٛؾظ  ثباؾتفبزٜی أییستاظ آظٖٔٛ تحّیُ ػبّٔی ٔحیظ وبض ثط قبزی 

LISREL .ثطضؾی ٚضؼیت ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٚ قبزی  ٔٙظٛض ثٕٝٞچٙیٗ  اؾتفبزٜ قسٜ اؾت
ٞبی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض اظ آظٖٔٛ  ثٙسی ٔؤِفٝ ضتجٝ ٔٙظٛض ثٟٝ٘بیت ٚ زض T-Testاظ آظٖٔٛ 

 اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. SPSS افعاض ٘طْفطیسٔٗ ثب وٕه 
 

‌ ‌ضادی.‌تأثیربررسي ‌بر ‌کار ‌محیط ‌در ، اظ پػٚٞف ٞبیٝ آظٖٔٛ فطضی ٔٙظٛض ثٝ معىًيت
اظ  ثباؾتفبزٜؾبظی ٔؼبزلات ؾبذتبضی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ایٗ وبض چٙس زِیُ زاضز: اَٚ ایٗ وٝ  ٔسَ
جبی آٖ وٝ چٙس آظٖٔٛ ضٌطؾیٖٛ جساٌب٘ٝ ٌطفتٝ قٛز،  ٔؼبزلات ؾبذتبضی ثٝ ؾبظی ٔسَ
فطػی(  ٞبیٝ قٛ٘س. زْٚ ایٗ وٝ تؿت وبُٔ زْٚ )فطضی یه آظٖٔٛ تؿت ٔی فطػی زض ٞبیٝ فطضی

 وٝ ایٗتطیٗ احط ضا ثط قبزی زاضز. ؾْٛ  لٛی ،ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٔؤِفٝوٝ وساْ  وٙس ٔیٔؼّْٛ 
قسٜ ضا ٞبی پیكٟٙبز  ٔؼبلات ؾبذتبضی، اػتجبض ٔسَ ؾبظی ٔسَٞبی ثطاظـ ٔسَ زض  قبذم

ؾبظی ٔؼبزلات ؾبذتبضی لسْ ٟ٘بیی تحّیُ ػبّٔی  تفبزٜ اظ ٔسَوٝ اؾ ایٗ ؾٙجس ٚ ٟ٘بیتبً ٔی
 ی اؾت.تأییس
 3عٛض وٝ زض قىُ قٕبضٜ  ٔؼبزلات ؾبذتبضی، ٕٞبٖ ؾبظی ٔسَاظ  آٔسٜ زؾت ثٝثط اؾبؼ ٘تبیج      

ب زض ؾغح ٞ ، ٕٞٝ فطضیtٝثٝ ٔؼٙبزاض ثٛزٖ اضظـ  ثبتٛجٝقٛز؛ اٚلاً  ٔلاحظٝ ٔی 3ٚ جسَٚ قٕبضٜ 
وٝ ٔمساض وبی قٛز، چطا ٔی تأییسقٛ٘س. حب٘یبً اػتجبض ٚ ثطاظ٘سٌی ٔٙبؾت ٔسَ  ٔی ییستأ% 99اعٕیٙبٖ 

 GFI  ٚAGٚ ٘ؿجت وبی زٚ ثٝ زضجٝ آظازی وٓ ٚ ٔمساض  RMSEAٔمساض زٚ ٚ 

FI  زضنس اؾت. حب٘یبً ضطیت تؼییٗ ضاثغٝ یب ٕٞبٖ  90٘یع ثبلایR
 ثطاثط اؾت ثب:  2

Rزض ضاثغٝ وبض ثب ٔؼٙی ٚ قبزی، ٔمساض  -
زضنس اظ  90ٔؼٙبؾت وٝ  اؾت. ایٗ ثساٖ 90/0،  2

 تٛاٖ ثب وبض ثب ٔؼٙی تجییٗ وطز.  تغییطات قبزی ضا ٔی
Rزض ضاثغٝ ٚحست ٚ یٍبٍ٘ی ٚ قبزی، ٔمساض  -

زضنس اظ  88ٔؼٙبؾت وٝ  اؾت. ایٗ ثساٖ 88/0، 2
 تٛاٖ ثب ٚحست ٚ یٍبٍ٘ی تجییٗ وطز. تغییطات قبزی ضا ٔی

Rی ؾبظٔبٖ ٚ قبزی، ٔمساض ٞب ـاضظیی ثب ؾٛ ٞٓزض ضاثغٝ  -
ٔؼٙبؾت وٝ  اؾت. ایٗ ثساٖ 94/0، 2

 ی ؾبظٔبٖ تجییٗ وطز.ٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓتٛاٖ ثب  زضنس اظ تغییطات قبزی ضا ٔی 94
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Rزضٟ٘بیت، زض ضاثغٝ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٚ قبزی، ٔمساض  -
ٔؼٙبؾت وٝ  اؾت. ایٗ ثساٖ 96/0، 2

 ثب ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض تجییٗ وطز. تٛاٖ زضنس اظ تغییطات قبزی ضا ٔی 96
 

 
 ِیعضَ افعاض ٘طْاظ  ثباؾتفبزٜذطٚجی آظٖٔٛ ضاثغٝ ػّی ٔسَ ٔفٟٛٔی  .3قىُ 

 
 

 اؾتفبزٜ اظ ِیعضَٔؼبزلات ؾبذتبضی ثب ؾبظی ٔسَ٘تبیج آظٖٔٛ فطضیبت ثٝ ضٚـ  .3جسَٚ 

‌R Rفرضیات‌مدل
2

 t-value ٍوتیج‌

 یستأی 15/7 90/0 95/0 قبزی ←وبض ثب ٔؼٙی  1

ی زض ٔحیظ وبض 2  تأییس 12/7 /.88 94/0 قبزی ←ٚحست ٚ یٍبٍ٘

 تأییس 27/7 94/0 97/0 قبزی ←ی ؾبظٔبٖٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ 3

 تأییس 27/5 96/0 98/0 قبزی ←ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض 4

χ2=23/529         df=463      RMSEA=060/0     GFI=97/0    AGFI=99/0 

RFI=94/0     IFI=91/0      CFI=91/0 
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‌مؤلفٍ ‌يضعیت ‌ضادی.‌بررسي ‌ي ‌کار ‌محیط ‌در ‌معىًيت ثطضؾی ٚضؼیت  ٔٙظٛض ثٝ َای
 اظ آظٖٔٛ ٔیبٍ٘یٗ یه جبٔؼٝ آٔبضی اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ی پػٚٞفٔتغیطٞب

    H0: μ = 3 

   H1: μ  3 
 

 حیظ وبضٞبی ٔؼٙٛیت زض ٔ ا٘حطاف ٔؼیبض ٔؤِفٝٚضؼیت ٔیبٍ٘یٗ ٚ  .4جسَٚ 
 اوحراف‌معیار‌ میاوگیه تعداد متغیر

 18345/1 2409/3 164 وبض ثب ٔؼٙی

ی  19388/1 2430/3 164 ٚحست ٚ یٍبٍ٘

 22662/1 2698/3 164 ی ؾبظٔبٖٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ

 
یٗ یه جبٔؼٝ آٔبضی  .5جسَٚ   ی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبضٞب ٔؤِفٝ٘تبیج آظٖٔٛ ٔیبٍ٘

 3(‌3ابر‌با‌)‌مقدار‌میاوگیه‌بر‌‌متغیرَا

t  ٝزضج
 آظازی

sig  تفبٚت
یٗ  ٔیبٍ٘

فبنّٝ اعٕیٙبٖ ثطای % 95
 تفبٚت

 حس ثبلا حس پبییٗ

 4233/0 0584/0 24085/0 001/0 163 606/2 وبض ثب ٔؼٙی

ی  4271/0 0589/0 24303/0 001/0 163 607/2 ٚحست ٚ یٍبٍ٘

 4590/0 0807/0 26982/0 000/0 163 817/2 ی ؾبظٔبٖٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ

 
 ثطضؾی ٚضؼیت ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض  .6جسَٚ 

 يضعیت َای‌معىًيت‌در‌محیط‌کار‌مؤلفٍ

 ٔغّٛة وبض ثب ٔؼٙی

ی  ٔغّٛة ٚحست ٚ یٍبٍ٘

 ٔغّٛة ی ؾبظٔبٖٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ

 
وبض وٕتط اظ ؾغح  ی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظٞب ٔؤِفٝػسز ٔؼٙبزاضی آظٖٔٛ تٕبٔی  وٝ ایٗثٝ  ثبتٛجٝ     

قٛز ٚ  ٔی تأییس، ثٙبثطایٗ فطو نفط ضز ٚ فطو ٔمبثُ اؾت( 05/0ٌطفتٝ قسٜ ) زض٘ظطٔؼٙبزاضی 
تٛاٖ ٌفت وٝ ٚضؼیت ایٗ  ٔی ثبقٙس ٔیاظ آ٘جب وٝ حس ثبلا ٚ پبییٗ زض ٔٛضز ٞط ؾٝ ٔؤِفٝ ٔخجت 

یت زض ٔحیظ وبض تٛاٖ ٌفت وٝ ٔؼٙٛ ٌیطی وّی ٔی ، ثٙبثطایٗ زض یه ٘تیجٝاؾتٔغّٛة  ٞب ٔؤِفٝ
 .ثبقس ٔیزض ٔیبٖ پطؾتبضاٖ اظ ٚضؼیت ٔغّٛثی ثطذٛضزاض 
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 ٚضؼیت ٔیبٍ٘یٗ ٚ ا٘حطاف ٔؼیبض قبزی .7 جسَٚ

‌اوحراف‌معیار‌‌میاوگیه‌تعداد‌متغیر

 36422/0 0847/3 164 قبزی

 
یٗ یه جبٔؼٝ آٔبضی قبزی  .8جسَٚ   ٘تبیج آظٖٔٛ ٔیبٍ٘

‌‌3(‌‌3)مقدار‌میاوگیه‌برابر‌با‌‌متغیر

t  ٝزضج
 آظازی

sig 
 
 

تفبٚت 
یٗ  ٔیبٍ٘

فبنّٝ اعٕیٙبٖ  95%
 ثطای تفبٚت

 حس ثبلا حس پبییٗ

 1409/0 0286/0 08474/0 003/0 163 979/2 قبزی

 
 ثطضؾی ٚضؼیت قبزی  .9جسَٚ 

 

 
تٛاٖ  اؾت ٔی 05/0ؾغح ٔؼٙبزاضی آظٖٔٛ وٕتط اظ  وٝ ایٗثٝ  ثبتٛجٝ٘یع زض ٔٛضز ٔؤِفٝ قبزی      

حس ثبلا ٚ پبییٗ زض  وٝ ایٗثٝ  ثبتٛجٝقٛز ٚ  ٌفت وٝ فطو نفط ضز ٚ فطو ٔمبثُ پصیطفتٝ ٔی
تٛاٖ ٌفت وٝ قبزی پطؾتبضاٖ اظ ٚضؼیت ٔغّٛثی ثطذٛضزاض  ٔی ٙسٞؿتٔٛضز ایٗ ٔؤِفٝ ٔخجت 

 اؾت.
 

ی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ ٞب ٔؤِفٝثٙسی  ضتجٝ ٔٙظٛض ثٝ‌.ىًيت‌در‌محیط‌کاری‌معَا‌مؤلفٍبىدی‌‌رتبٍ
 11ٚ  10وبض ٔیبٖ پطؾتبضاٖ اظ آظٖٔٛ فطیسٔٗ اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. ٘تبیج ایٗ آظٖٔٛ زض جسَٚ 

 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت.
H0   ی ٚجٛز ٘ساضز.زاض ٔؼٙیی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض تفبٚت ٞب ٔؤِفٝ: ثیٗ ٚضؼیت ٔٛجٛز 

  H1 :ی ٚجٛز زاضززاض ٔؼٙیی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض تفبٚت ٞب ٔؤِفٝؼیت ٔٛجٛز ثیٗ ٚض. 
 

 ی ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٞب ٔؤِفٝی آظٖٔٛ فطیسٔٗ زاض ٔؼٙی .10 جسَٚ

‌مقادير‌محاسبٍ‌ضدٌ‌َای‌آماری‌ضاخص

 164 تؼساز

 441/2 وبی زٚ

 2 زضجٝ آظازی

sig 295/0 

ی‌معىًيت‌در‌محیط‌َا‌مؤلفٍ

 کار

 يضعیت

 ٔغّٛة قبزی
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 یظ وبض ی ٔؼٙٛیت زض ٔحٞب ٔؤِفٝاِٚٛیت ثٙسی  .11جسَٚ 

ی‌معىًيت‌در‌محیط‌َا‌مؤلفٍ

 کار

 میاوگیه‌رتبٍ

 07/2 ی ؾبظٔبٖٞب اضظـیی ثب ؾٛ ٞٓ

 02/2 وبض ثب ٔؼٙی

ی  91/1 ٚحست ٚ یٍبٍ٘

 

 اؾت 05/0زٞس وٝ ؾغح ٔؼٙبزاضی آظٖٔٛ ثیكتط اظ  اظ ایٗ آظٖٔٛ ٘كبٖ ٔی آٔسٜ زؾت ثٝ٘تبیج      
ی ٔؼٙٛیت زض ٞب ٔؤِفٝتٛاٖ ٌفت وٝ  ٚ ٔی ٌطزز ٚ فطو ٔمبثُ ضز ٔی تأییسثٙبثطایٗ فطو نفط 

 ی ثب یىسیٍط ٘ساض٘س.زاض ٔؼٙیٔحیظ وبض زض ٔیبٖ پطؾتبضاٖ تفبٚت 
‌

‌ي‌پیطىُادَا‌گیری‌وتیجٍ.‌5

ٌیطی زضٔحیظ وبض اؾت ٚ ٔؼٙٛیت  قىُ زضحبَٞیچ تطزیسی ٚجٛز ٘ساضز وٝ تغییطات ثٙیبزی      
یٗ اثؼبز تط ٟٔٓیىی اظ  ػٙٛاٖ ثٝیط ٔؼٙٛیت ی اذٞب ؾبَاؾبؾی ذٛاٞس ثٛز. زض  ٞبی یىی اظ ٔٛضٛع

 زاضی ثب ثٟجٛز ؾلأت ٚ قبزی زاضز. اؾت وٝ اضتجبط ٔؼٙی لطاضٌطفتٝا٘ؿب٘ی ٔٛضز تٛجٝ 
زٞس. افطاز زض  ایجبز ٔؼٙٛیت زض وبض، زاضای ٔعایبی ثؿیبضی اؾت. ٔؼٙٛیت، ٔبٞیت وبض ضا تغییط ٔی

ٞی ٞؿتٙس وٝ ظ٘سٌی وبضیكبٖ ضا ثب ظ٘سٌی ز٘جبَ ضا ٞب ثٝ جؿتجٛی ٔؼٙب زض وبضقبٖ ٞؿتٙس، آٖ
آٚضزٖ پَٛ اؾت.  زؾت ٔؼٙٛیكبٖ پیٛ٘س ثع٘ٙس ٚ ثب ثهیطت ٚ ٞسفی ٕٞبًٞٙ قٛ٘سوٝ فطاتط اظ ثٝ

زٞس وٝ ثب ذساٚ٘س ٔتؼبَ زض ٕٞٝ  ٞب اجبظٜ ٔی ؾبظز ٚ ثٝ آٖ افطاز ضا زض وبضقبٖ ٘یطٚٔٙس ٔی ،ٔؼٙٛیت
 .سجٛا٘ت ظ٘سٌیكبٖ، ٔطتجظ قٛ٘

ٚ ِٔٛس اؾت وٝ ٕٞطاٜ ثب قبزی ٚ زاضز  وبض ظٔب٘ی ثٟتطیٗ وبضآیی ضاٚ وؿت یٍطاظ ؾٛی ز     
ظیطا افطاز قبز زض ٔحیظ وبض  ثبقس ایٗ قبزی ٚ ٘كبط ثب آٖ تّفیك قسٜ ٘كبط وبضوٙبٖ ثبقس ٚ

ٌیطی ثٟتط ػُٕ  تط ٚ آٔٛظـ پصیط٘س ٚ زض تهٕیٓ اٍ٘یعٜتط، ثب ثیٗ تط، ذٛـ تط، پطا٘طغی ذلاق
 .وٙٙس ٔی

 تأحیطثٝ ٔغبِت ٔغطح قسٜ ٚ إٞیت ٚ ضطٚضت ٔٛضٛع، زض ایٗ پػٚٞف ثٝ ثطضؾی  تٛجٝثب     
اظ آظٖٔٛ ٔیبٍ٘یٗ یه  آٔسٜ زؾت ثٝپطزاذتیٓ. ٘تبیج  پطؾتبضاٖوبض ثط قبزی ٔحیظ ٔؼٙٛیت زض 

یی ثب ؾٛ ٞٓٞبی ٔؼٙٛیت زض وبض )وبض ثب ٔؼٙی، ٚحست ٚ یٍبٍ٘ی،  جبٔؼٝ آٔبضی ٘كبٖ زاز وٝ ٔؤِفٝ
. ٕٞچٙیٗ اؾتاظ ٚضؼیت ٔغّٛثی ثطذٛضزاض اؾتبٖ لٓ  پطؾتبضاٖزض ٔیبٖ بظٔبٖ( ی ؾٞب اضظـ

٘تبیج ایٗ آظٖٔٛ زض ٔٛضز ٔتغیط قبزی ٘یع ٘كبٖ زاز وٝ ایٗ ٔتغیط ٘یع اظ ٚضؼیت ٔٙبؾجی ثطذٛضزاض 
اؾت. ٘تبیج آظٖٔٛ فطیسٔٗ ٘یع ٘كبٖ زاز وٝ اظ زیس پطؾتبضاٖ ٞط ؾٝ ٔؤِفٝ ٔؼٙٛیت زض یه ؾغح 

 ت ثٝ ٞٓ ثطتطی ٘ساض٘س. ٞؿتٙس ٚ ٘ؿج
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اظ تحّیُ ػبّٔی تأییسی ٘یع ٘كبٖ زاز وٝ ٔؼٙٛیت  ثباؾتفبزٜ٘تبیج آظٖٔٛ فطضیٝ ٞبی پػٚٞف      
ط ایٗ اؾبؼ افطازی وٝ زاضای ٔؼٙٛیت ث زض ٔحیظ وبض ثط قبزی پطؾتبضاٖ تأحیط ٔؿتمیٓ زاضز.

زض تحمیك حبضط ثب ٘تبیج  آٔسٜ زؾت ثٝ. ٘تبیج قبزتط٘سثبلاتطی زض وبض ٞؿتٙس، ٘ؿجت ثٝ ثمیٝ 
ا٘س،  لجّی وٝ زض ضاؾتبی ثطضؾی اضتجبط ٔؼٙٛیت ٚ قبزی ا٘جبْ ٌطفتٝ ٞبی پػٚٞف اظ آٔسٜ زؾت ثٝ

( ٕٞجؿتٍی 2000تٛؾظ ٔبیط ) آٔسٜ زؾت ثٝی ٞب یبفتٝثط ٔجٙبی  ، ثطای ٔخبَاؾتٕٞطاؾتب ٚ ٔكبثٝ 
ثٝ ایٗ  2008ف ٘یع زض ؾبَ ّٞسض ٚ ٕٞىبضا٘ٞبی ٔؼٙٛی ٚجٛز زاضز.  ثیٗ قبزی ٚ فؼبِیت یٔخجت

 ی ٚجٛز زاضز.زاض ٔؼٙی٘تیجٝ ضؾیس٘س وٝ ثیٗ ٔؼٙٛیت ٚ قبزی وٛزوبٖ اضتجبط 
تٛا٘ٙس ثب السأبتی اظ لجیُ  ثب تٛجٝ ثٝ إٞیت ٚجٛز ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٔسیطاٖ ؾبظٔبٖ ٔی     

ازضان  ٚ تٛجٝ ثٝ ِصت ثرف وطزٖ وبض،تٛإ٘ٙسؾبظی وبضوٙبٖ  ،ؾبظی قغُ چطذف قغّی، غٙی
ایجبز جٛ زٚؾتب٘ٝ ٚ ّٕٔٛ اظ نٕیٕت ٚ حؽ  وبضوٙبٖ اظ احؿبؼ ٔؼٙب زض وبض ضا ثٟجٛز ثركٙس.
آٚضز وٝ زض  ٔی ٚجٛز ثٝآیس، فضبیی ضا  ٔی ٚجٛز ثٝیىپبضچٍی وٝ ثٝ ٚاؾغٝ ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض 

یىسیٍط ثٝ اعلاػبت ذٛز ضا ثب  ،آٖ افطاز ثٝ یىسیٍط اػتٕبز ذٛاٞٙس زاقت ٚ ثٝ زِیُ ٕٞیٗ اػتٕبز
 ٚجٛز ثٝزٞٙس ٚ ایٗ أط ثبػج  اقتطان ذٛاٞٙس ٌصاقت ٚ ذٛزٌكٛزٌی ثیكتطی اظ ذٛز ثطٚظ ٔی

وٙٙس،  قٛز ٚ ظٔب٘ی وٝ افطاز احؿبؼ اضظقٕٙس ثٛزٖ ٔی آٔسٖ احؿبؼ اضظقٕٙس ثٛزٖ زض افطاز ٔی
 قبزتط ذٛاٞٙس ثٛز.

ٙس ٚ ٞٓ ثبیس جٟت ایجبز یه جٛ ِصا ٔسیطاٖ ٞٓ ثبیس ثٝ ٘یبظٞبی ٔؼٙٛی افطاز تٛجٝ زاقتٝ ثبق     

تٛاٖ أیسٚاض ثٛز وٝ وبضوٙبٖ اظ ا٘جبْ  ؾبظٔب٘ی پٛیب ٚ اٍ٘یعا٘ٙسٜ تلاـ وٙٙس. ثب چٙیٗ السأبتی ٔی

تط ٞؿتٙس ٚ زض ٘تیجٝ احؿبؼ قبزی ثیكتطی  ثط٘س ٚ ضاضی زازٖ ٚظیفٝ زض ؾبظٔبٖ ِصت ٔی

 ٕ٘بیٙس.  ٔی

تٛا٘س  ت وٝ جبٔؼٝ آٔبضی ایٗ پػٚٞف ٕ٘ی٘ىتٝ لبثُ تٛجٝ زض ٔٛضز ایٗ پػٚٞف آٖ اؾ     
پصیطی ٘تبیج آٖ  ٞبی اجطایی وكٛض ثبقس ٚ تؼٕیٓ ٞبی وّیٝ وبضوٙبٖ زؾتٍبٜ ٔٙؼىؽ وٙٙسٜ ٚیػٌی

قٛز وٝ  ثٝ ٕٞیٗ جٟت پیكٟٙبز ٔی ،زِیُ آ٘ىٝ تٟٙب زض یه قٟط ا٘جبْ قسٜ وبٞف یبفتٝ اؾتٝ ث
ٞب ٘یع ا٘جبْ زازٜ ٚ ٘تبیج آٖ ضا ثب ایٗ  ؾبظٔبٖؾبیط ٔحممبٖ ایٗ پػٚٞف ضا ضٚی وبضوٙبٖ  زیٍط

ٔٙظٛض ؾٙجف ٔؼٙٛیت زض  زض ایٗ پػٚٞف ثٝ عٛض وٝ لجلاً ثیبٖ قس ٕٞبٖپػٚٞف ٔمبیؿٝ وٙٙس. 
ا٘س ٚ ثطای ؾٙجف قبزی اظ پطؾكٙبٔٝ  ٔؼطفی وطزٜاقٕٛؼ ٚ زاچٖٛ ٔحیظ وبض اظ ٔسِی وٝ 

ٞبی  ٔسَؾبیط ٚٞف ضا ثب قٛز وٝ ٔحممبٖ زیٍط ایٗ پػ آوؿفٛضز اؾتفبزٜ قسٜ، پیكٟٙبز ٔی
 ٔٛضز ثطضؾی لطاض زٞٙس. ٘یع ٔؼٙٛیت زض ٔحیظ وبض ٚ قبزی 
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