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 درديرٌديلتوُم استراتصيبُيىٍديلت،ويرييكاريكارفرما

 

،***عطري،ابًالقاسماثىي**َستياوي،اصغرابًالحسىي*كاظميمحمدحسيهپًر

1*****عبدالعسيسمراددرييص،****قُرمانعبدلي

 
 چکيدٌ

زٍلت،  هتمبثل كٌف چگًَگی هقیبضُ،گیطی چٌس الگَ ثط اؾبؼ هجبًی تهوین يك اضايِ زض ايي همبلِ ثب     
  قَز. هؿبلِ زض زٍضُ زٍلت ًْن ثطضؾی هی گصاضاى( ثب يکسيگط كبضگطاى )ًیطٍی كبض( ٍ كبضفطهب )ؾطهبيِ

ّبيی ضا زاضًس، زٍلت ًطخ ضقس ثیكتط، ًطخ تَضم  اؾتطاتػی يبزقسُّبی  هغطح آى اؾت كِ ّط يك اظ ثرف
 ًیطٍی ، اؾترسامثْتط كبض ٍ كؿت قطايظ ثِ ، هبلیبت ثیكتط ٍ اقتغبل ثیكتط، كبضفطهبيبى زؾتطؾیكوتط

 زضيبفت كبضگطاى ًیع ٍ كوتط هبلیبت پطزاذت ضاحت ٍ ٍ اضظاى هبلی هٌبثـ ثِ ضاحت، زؾتطؾی ٍ اضظاى كبض

 تط ٍ هغوئي ٍ ثْتط اجتوبفی تبهیي اهکبًبت پَقف ظيط ، لطاضگطفتياقتغبل ، حفؼتطثبلا زؾتوعز
ثب اؾتفبزُ اظ تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ٍ  .اًس ًؾط زاقتِزضآهسی ضا هس تَظيـ - ضفبّی تؿْیلات اظ ثطذَضزاضی

ٍ ؾپؽ  قسّبی فَق تقییي  ای ٍ ثط اؾبؼ ًؾطات ذجطگبى اثتسا اٍلَيت ّط يك اظ اؾتطاتػی تحلیل قجکِ
اٍلَيت اٍل زٍلت ًْن زؾتیبثی ثِ  . هثلاّط يك اظ هَاضز فَق تقییي كطزين اؾتطاتػی ثْیٌِ ّط ؾِ ضا زض

ٍ ثطای كبضگطاى زؾتوعز ثیكتط ثَز، ، كبضفطهبيبى زؾتطؾی ثِ قطايظ كؿت ٍ كبض ثْتط قس ثیكتطض
قطايظ كؿت ٍ كبض ثْتط ٍ حفؼ  تطتیت ًطخ ثیکبضی كوتط، زؾتطؾی ثِ ّب ثِ كِ اؾتطاتػی ثْیٌِ آى حبلیزض

 اقتغبل ثَز.
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مقدمٍ.1

( ٍ اضتجبعبت )زاذلی ٍ ذبضجی  (،گیطًسگبى زاضای اضكبى )تهوین ،ّط ككَض ثِ هثبثِ يك ؾیؿتن     
ب هولکت زاضی زض . اگط هجٌزكطتَاى اظ اثقبز هرتلف تقییي  هی. اضكبى ككَض ضا اؾتّبيی  اؾتطاتػی

گعاضاى )كبضفطهبيبى( ٍ ًیطٍی كبض  ، ؾطهبيِنَضت زٍلت ثِّب ضا  آى تَاى هی، اثقبز كلاى ثبقس
، ٍلی ضقس، اؾتهتقسز  يبزقسًُسگبى گیط تهوینّبی ّط كسام اظ  . اؾتطاتػی( تقطيف ًوَز)كبضگطاى
، اؾترسام ٍ هبلیبت ثطای تَضم ٍ هبلیبت ثطای زٍلت؛ قطايظ كؿت ٍ كبض، هٌبثـ هبلی  اقتغبل،

. ّؿتٌس، تبهیي اجتوبفی ٍ تؿْیلات ضفبّی اظ هْوتطيي هَاضز اقتغبل، زؾتوعز كبضفطهبيبى ٍ
ثطای  پػٍّفزض ايي  .ذبضجی ٍ زاذلی تقطيف قَز نَضت ثِس تَاً هیاضتجبعبت اضكبى ضوي ايٌکِ 
ّب اظ  . اذتلاف زيسگبُزاذلی زض ًؾط گطفتِ قس نَضت ثِ، تقبهلات تَؾقِ ثیف اظ حسجلَگیطی اظ 

ّن  آى- ّب يك عطف ٍ هحسٍيت هٌبثـ اظ ؾَی زيگط هبًـ اظ زؾتیبثی ثِ ّوِ اّساف ٍ اؾتطاتػی
ّب ثؿیبض حبئع  ثٌسی آى ّبی ثْیٌِ ٍ اٍلَيت تقییي اؾتطاتػی ضٍ اظ ايي. قَز هی -زض ثبلاتطيي ؾغح

 . ی ثیكتط زض ككَض هسًؾط لطاض گیطزضؾس ايي ًگبُ ؾیؿتو . ضطٍضی ثِ ًؾط هیاؾت اّویت
، تحلیل ؾلؿلِ ّب . يکی اظ ايي تکٌیكثطای حل ايي هؿبلِ ٍجَز زاضز ّبی گًَبگًَی ضٍـ     

 ثِ (1368، ايٌتطيلیگیتَض) ؾبظی ضيبضی ثْیٌِ ّبی . هعيت ايي ضٍـاؾتای  هطاتجی ٍ تحلیل قجکِ

 تطی هٌغك هغوئي اظ تحلیل، زض گیط تهوین چٌسيي ّبی تهوین ٍ ّب تطجیح كطزى ٍاضز زلیل

چٌسيي  كِ هؿبيلی زض هتقبضف پَيبی ٍ ايؿتب ّبی تحلیل قبهل كلاؾیك ؾبظی ثْیٌِ ثِ ًؿجت
 .اؾت ثطذَضزاض زاضًس، زذبلت آى زض گیط تهوین

گیطًـسُ فوـسُ زض ككـَض     تهـوین  ؾِ اؾبؾی ًیبظّبی ٍ ّب اؾتطاتػی ثِ ًگبّی ثب ايي همبلِ زض     
ِ    ٍ كبضگطاى قبهل زٍلت،  ايـي  هتمبثـل  تـبيیط  ٍ تقبهـل  چگـًَگی  ،(كبضفطهبيـبى )نـبحجبى ؾـطهبي

 ـ هٌؾـَض،  ايـي  ثِ ًیل قَز. ثطای هی تحلیل يکسيگطزض زٍضُ زٍلت ًْن ثط ًسگبىگیط تهوین  تـلا

الگـَيی اضائـِ    لبلـت  زض ًتبيج ٍ كبضقٌبؾبى اذص ًؾطات ،ًؾطی هجبًی اظ اؾتفبزُ هَاظات ثِ قَز هی
 :كطز ذلانِ ظيط هحَضّبی زض تَاى هی ضا پػٍّفايي  ّبی ّسف هكرم، عَض ثِ .قَز

 ؛ّب زض زٍضُ زٍلت ًْن اضائِ الگَ ثطای هغبلقِ اٍلَيت -
ِ  ( اظ ؾیبؾت1پیبزُ قسُ )اظ ًؾط ذجطگبى ّبی ثطضؾی ترغی يب تغبثك اٍلَيت - ی هـَضز   ّبی ثْیٌـ

 .ًؾط ذجطگبى

 
اويوظرييپيطيىٍمب.2

ثبظاض كبض ّوبًٌس ّط ثبظاض زيگطی اظ زٍ ثرف فطضِ ٍ تمبضـب تكـکیل قـسُ اؾـت.      .مباويوظري
قَز. فطو كٌیس كـِ   ٌّگبهی كِ فطضِ ٍ تمبضبی كبض ثب ّن ثطاثط ثبقٌس، تقبزل زض ثبظاض ثطلطاض هی

                                                
1. Expert 
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ثطای ثِ حساكثط ضؾبًسى تـبثـ   كٌٌسُ ثؿتگی ثِ زضآهس ٍ فطاغت اٍ زاقتِ ثبقس. ضضبيت ذبعط ههطف
هغلَثیت، اظ آى ًؿجت ثِ زضآهس ٍ فطاغت هكتك گطفتِ ٍ زض ًْبيت هٌحٌی فطضِ ًیطٍی كبض ضا ثـِ  

كٌٌسُ زض ؾغَح زؾـتوعز گًَـبگَى چـِ هیـعاى كـبض       آٍضيس كِ ًوبيبًگط آًؿت كِ ههطف زؾت هی
كٌٌسُ اظ ثؿیبضی جْـبت   تَلیسّب ثطای  (. تَاثـ تمبضبی ًْبز1387ُذَاّس كطز )ٌّسضؾَى ٍ كَاًت، 

كٌٌسُ يـب حـسالل    كٌٌسُ ّؿتٌس. اظ حساكثط ًوَزى ؾَز تَلیس قجیِ تَاثـ هقوَلی تمبضب ثطای ههطف
تَاى تبثـ تمبضبی ًیـطٍی كـبض ضا اؾـترطار كـطز. ثـبظاض كـبض يکـی اظ         ًوَزى ّعيٌِ تَلیسكٌٌسُ هی

قـَز.   اؾبؼ آى ثیکبضی تقیـیي هـی  ضٍز كِ ثط  قوبض هی ثبظاضّبی اؾبؾی زض ؾغح التهبز كلاى ثِ
گیـطز،   ٍلتی ًطخ ثیکبضی ًیع اظ هیعاى عجیقی ذبضر قسُ ٍ اظ آؾتبًِ تحول قـْطًٍساى فبنـلِ هـی   

ثط آًکِ ثبفث كبّف  ًؾبضت ٍ زض نَضت اضغطاض، زذبلت زٍلت ضطٍضی ذَاّس ثَز. ثیکبضی فلاٍُ
 . (1386قَز )زازگط،  ًیع هی قَز، ثبفث اتلاف هٌبثـ هَلس تَلیس ٍ زضآهس الكبضی اظ جبهقِ هی

ّـبی   پطزاظين. الگَی ؾَلَ ًمغِ آغبظ توبهی تحلیـل  حبل ثِ تجییي هرتهط چٌس الگَی ضقس هی     
 ِ تَاًـس ضقـس    گیـطی انـلی الگـَ آى اؾـت كـِ اًجبقـت ؾـطهبيِ فیعيکـی ًوـی          ضقس اؾت. ًتیجـ

تَضـیح زّـس. زض ايـي الگـَ،      ّبی جغطافیبيی تَلیس ؾـطاًِ ضا  ای زض تَلیس ؾطاًِ يب تفبٍت القبزُ فَق
ّـب ضا تَضـیح    اًس يـب الگـَ آى   هٌبثـ ثبلمَُ ايجبز تفبٍت زض زضآهس ٍالقی يب ثطًٍعا زض ًؾط گطفتِ قسُ

قـَز   هٌؾَض قوَل ؾطهبيِ اًؿبًی ثؿظ زازُ قـس كـِ زض آى فـطو هـی     زّس. ثقساً ايي الگَ ثِ ًوی
كٌـس كـِ هْوتـطيي     كـبؼ ازفـب هـی   (. ل1388َپیكطفت فٌی زض جْبى هتغیطی ثطًٍعا اؾت )ضٍهط، 

هَتَض ضقس، اًجبقت ؾطهبيِ اًؿبًی هطثَط ثِ زاًف اؾت ٍ هٌجـ انلی تفبٍت زض اؾتبًساضز ظًـسگی  
ظا پیبهسّبی ؾیبؾـتی هْوـی ضا    تفبٍت زض ؾطهبيِ اًؿبًی اؾت. ًؾطيِ ضقس زضٍى ّب زٍلتزض هیبى 

 (. 1383ثلٌسهست هؤيط ثبقٌس )زازگط، تَاًٌس ثط ًطخ ضقس  هی ّب زٍلتكٌس  زض پی زاضز كِ زلالت هی
ًوبيین. كیٌع تأكیس كطزُ اؾـت كـِ    حبل ثطذی ًؾطيبت التهبزی زض هَضز اقتغبل ضا تكطيح هی     

ای ثطای تَضیح كؿبزّبی زائوی اؾت. ٍالقیـت ايـي اؾـت كـِ قـبيس       ًؾطيِ فوَهی ٍی، ًؾطيِ
آًمسض ظيبز اؾت كِ تـب ظهـبًی كـِ هـبظاز     اًجبقت ؾطهبيِ، زض همبيؿِ ثب فطضِ ًیطٍی كبض ٍ فٌبٍضی 

ؾطهبيِ اظ ثیي ًطفتِ، ّیچ تقبزلی ّن ثِ ٍجَز ًرَاّس آهس؛ اهـب هغوئٌـبً ايـي يـك ًؾطيـِ ذـبل       
اظ همـساض هقیٌـی كوتـط     ّب اؾت. ثحث ضوٌی زيگط، آى اؾت كِ زؾتوعزّبی پَلی ٍ ؾغح لیوت

ثـب كـبّف اقـتغبل( اظ    كٌـس كـِ زض پـی كـبّف تمبضـب ثـطای كـبض )        قًَس. ٍی افتـطاف هـی   ًوی
كٌـس كـِ كـبّف     زؾتوعزّبی پَلی ًیع كبؾتِ ذَاّس قس، ٍلی ثِ ايي ًکتِ حیبتی ّن اقـبضُ هـی  

ضٍز.  زؾتوعز تَؾظ ّط كبضفطهب ثساى حسی ًرَاّس ثَز كِ اظ فوَهیت كبّف زؾتوعزّب اًتؾبض هی
ِ   اهب ثطای ايي ًتیجِ فـطو كٌـس كـِ    عـَض ضـوٌی    گیطی كِ ضكَز زائوی ذَاّس ثَز، كیٌع ثبيـس ثـ

قـًَس ٍ ثٌـبثطايي، زٍض جسيـس انـلاح زؾـتوعزّبی       كبّف فوَهی زؾتوعزّب ّطگع هكرم ًوی
افتس ٍ ثبلاذطُ اٍ ايـي   پَلی فلیطغن اشفبى ثِ فسم كفبيت زٍض ًرؿت كبّف زؾتوعزّب ثِ ضاُ ًوی
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ض كـبّف لیوـت   كٌس كِ اگط افت زؾتوعزّب ّوچٌبى ازاهـِ يبثـس، اًتؾـب    ثحث ضقیف ضا هغطح هی
 ثْجَز فمظ تب ظهبًی ازاهِ ذَاّس زاقـت  فطايٌساٍضبؿ ضا ثستط ذَاّس كطز، اهب ايي ايط جبًجی  نلحب

قـَز. ثـب ايـي ّوـِ، آضظٍی يـك ًؾطيـِ ضكـَز زائوـی زض ثـیي          ًجبل ز ّـب  لیوتًس كبّف كِ ضٍ
التهبززاًبى كلاى ّوچٌبى ثبلی اؾت ٍ حتی پبيساضتط اظ ذَز ضكَزّب اؾت. يك ضاُ هٌترت، ثؿـظ  

ّب ثطای يك اًؿساز ثیي ؾیبؾتگعاض زٍلتی ٍ التهبز ذهَنی اؾـت. )فلـپؽ،    بی ًؾطيِ ثبظیالگَّ
ؾبهئلؿَى ثب كوك ؾَلَ، ثِ اؾـترطار ضاثغـِ هقـطٍف هٌحٌـی فیلیـپؽ هجـبزضت ًوـَز.        (. 1387

هغبلقِ ؾبهئلؿَى ٍ ؾَلَ ثط ايي تَجیِ اؾتَاض ثَز كِ زؾتوعز هْوتطيي ثرف تَلیس اؾت ٍ چـَى  
ّبی هحهَل ذَاّس قس. ثٌبثطايي، ًتیجـِ گطفتٌـس كـِ     تَلیس، هٌجط ثِ افعايف لیوتّعيٌِ ثبلا زض 

ثیي تَضم ٍ ثیکبضی ضاثغِ هقکَؼ ٍجَز زاضز. ثطذی اظ التهبززاًبى ًیـع هقتمـس ثـِ هساذلـِ زٍلـت      
ثطای ثْجَز ٍضقیت التهبزی ثَزًس: تَنیِ اكیس ّبثؿي ايي ثَز كِ زٍلت ثبيس اظ ضاُ ٍضـ هبلیبت، 

قـبى   ثط اؾبؼ تَاًبيیثبيس س. ثِ فمیسُ ّبثؿي، افطاز كٌٍتوٌساى ثرف ذهَنی ضا تقسيل زضآهس يط
زض تَلیس هكبضكت ًوبيٌس ٍ ثط هجٌبی ًیبظقبى اظ هحهَل هلی ؾْن ثجطًس. ثـِ ّـط حـبل اظ زيـسگبُ     

ّبی ثبظاض ّوـَاضُ ٍجـَز زاضز.    ّبثؿي ثطای ضؾیسى ثِ ضفبُ، ًیبظ ثِ يك زٍلت لَی زض كٌبض فقبلیت
گَيس: تمبضب ٍ فطضِ كـبض ثبيـس    تحلیل التهبز ذطز اضتسكؽ ًئَكلاؾیك هیٍ فطيسهي ًیع زض تجعيِ

ّبی حمیمی )ٍ ًِ اؾوی( هقیي قَز. اٍ هجبزلِ )ثسُ ثؿتبى( زائوی ثـیي تـَضم ٍ ثیکـبضی ضا     زض لبلت
ز. ثـِ ًؾـط ٍی، هـسيطيت التهـبزی تٌْـب زض      كطهٌکط قسُ ٍ فطضیِ ًطخ ثیکبضی عجیقی ضا هغطح 

ِ   هست هی كَتبُ عـَض كبهـل    تَاًس ًطخ ثیکبضی ضا ثِ پبيیٌتط اظ ًطخ عجیقی كبّف زّس. ظيطا تـَضم ثـ
توبيل زاضًس ثِ ذبعط ضؾیسى ثِ ؾغح ثبلاتطی اظ تَلیس ٍ اقـتغبل،   ّب زٍلتقَز. اگط  ثیٌی ًوی پیف

هكـی هـسيطيت تمبضـب، ؾیبؾـت هـسيطيت       ًطخ ثیکبضی عجیقی ضا كبّف زٌّس، ثبيس ثِ جبی ذـظ 
هبًـسل هقتمـس    (1383)زازگـط،   ض كبض عطاحی قسُ اؾت( زًجـبل كٌٌـس  فطضِ ضا )كِ ثطای ثْجَز ثبظا

ّب يب چیع قجیِ ثـِ آى ثـِ كـبض ثـطز،      اؾت كِ ؾیبؾت پَلی ضا ثبيس ثطای پبيساض ؾبذتي ؾغح لیوت
 (.1387كِ ؾیبؾت هبلی ثبيس هؿئَلیت تضویي تَلیس هلی زض ؾغح ثبلا ضا ثپـصيطز )فلـپؽ،    زضحبلی
ِ  ّبی هبلی زٍلت هی فقبلیت گـصاضی افـعايف زّـس.     تَاًس ًطخ تجْیع هٌبثـ هبلی ضا زض ايجبز ؾـطهبي

يبثس ٍ اظ ايي عطيـك   اًساظ افعايف هی چٌبًچِ هبلیبت ثط زضآهس ًبقی اظ ثْطُ، كبّف يبثس، اًگیعُ پؽ
 .(1385قًَس )جقفطی نویوی،  گصاضی تجْیع هی هٌؾَض ؾطهبيِ هٌبثـ هبلی ثِ

ّب ٍ ثط اؾبؼ تـبيیطات ٍ تقـبهلات فـی     ، كبضفطهب ٍ زٍلت ثط اؾبؼ ضاّجطزّبی آىضٍاثظ كبضگط     
ّـب ثیـبى قـسُ ٍ زض     ّـبی آى  قَز . لصا زض ازاهِ ايي ثرف اثتسا هجـبًی اؾـتطاتػی   هبثیي تٌؾین هی

 . قَز ّب تقطيف هی ّبی آى ثرف چْبضم ايي همبلِ اؾتطاتػی
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ٍ زض ًتیجـِ هٌـبفـ ثٌگـبُ التهـبزی ّوـبى هٌـبفـ        اؾـت گبُ التهبزی كبضفطهب ًوبيٌسُ ثٌ :كبضفطهب
ّـبی   ضٍ اؾتطاتػی ، اظ ايياؾتزًجبل حساكثط كطزى ؾَز ذَز  ، كبضفطهب ثِ. ثٌب ثِ فطواؾتكبضفطهب 

 .قَز اٍ ثطايي اؾبؼ تقییي هی
. اؾـت زًجبل حساكثط كطزى ضفبُ ذـَز   كبضگط ثِ ،. ثٌب ثِ فطوكبضگط ًوبيٌسُ ًیطٍی كبض اؾت :كبضگط

 .قَز ّبی اٍ ًیع ثط ايي اؾبؼ تقطيف هی ثٌبثطايي اؾتطاتػی
. پـؽ اظ اًمـلاة   ًمف پطضًگی زاقتِ اؾـت  زٍلت ،ّبی تَؾقِ زض ايطاى اظ ظهبى تْیِ ثطًبهِ :زٍلت
مـطض قـسُ ثـَز حضـَض زٍلـت      ّبی پـٌج ؾـبلِ ه   ضغن آًکِ زض ثطًبهِ تَؾقِ اٍل ٍ زيگط ثطًبهِ فلی

. بيِ زٍلت زض ايي ظهیٌـِ ؾـٌگیي اؾـت   ّبی گؿتطزُ ٌَّظ ؾ ؾبظی ضغن ذهَنی ، فلیكبّف يبثس
زض  ّـب  زٍلـت هحَض كـبض   ،ّبی تَؾقِ . ثب تَجِ ثِ ايٌکِ ثطًبهِ اؾتلصا ايطگصاضی زٍلت ثؿیبض هْن 

ّـبی زٍلـت ثـط اؾـبؼ ثطًبهـِ تَؾـقِ چْـبضم         قَز اؾتطاتػی ، زض ايي همبلِ فطو هیاؾتككَض 
 .اًس قسُعطاحی 

ّـبی   ؾبظی اؾـتطاتػی  زًجبل ثْیٌِ ، نبحجبى ؾطهبيِ ٍ كبضگطاى ّط كسام ثِ تٌْبيی ثِاگط زٍلت     
ضؾٌس ٍلی اگط ثط اؾبؼ انَل هسيطيت ضاّجطزی ثب زض ًؾـط گـطفتي    ای هی ذَز ثبقٌس ثِ يك ًتیجِ

 .ّب ذَاّس قس ای زيگط فبيس آى ًتیجِ ،ٌسكٌی گیط تهویناّساف هتمبثل 
  

، كبضفطهـب ٍ زٍلـت زض ذهـَل    هقسٍزی زض ذهَل ضاثغـِ كـبضگط   ّبیِ بلهمٍپصيَص.پيطيى
ٍ   ّـبی آى  اّساف ٍ اؾـتطاتػی  ثٌسی ٍ تبيیطات هتمبثل اٍلَيت حتـی ذـبضر اظ ككـَض     ّـب زض زاذـل 

ذبضجی ضاثغِ كبضگط ٍ كبضفطهـب هغبلقـِ قـسُ اؾـت ٍ      ّبیِ . زض ثؿیبضی اظ همبلًگبضـ قسُ اؾت
فٌَاى يك ًبؽط ثـَزُ ٍ تـبيیطی    ثیكتط ثِ گطفتِ اؾت ٍ اگط ّن ٍاضز ثحث قسُ،زٍلت هسًؾط لطاض ً

ّب ثیكـتط   ی آى زلیل آى اؾت كِ زض ككَض هَضز هغبلقِ . ايي ّن ثِؾعايی زض ًتیجِ ًساقتِ اؾت ثِ
. يکی اظ همـبلات كـِ   حسالل اؾت قَز ٍ زذبلت زٍلت ّب تَؾظ ثرف ذهَنی اًجبم هی فقبلیت

ٍی زض همبلـِ   اؾت.)  (Wang, 2008، همبلِ ٍاًگ ّب ثب هٌغك ًؾطيِ ثبظی زض ايي ذهَل ٍالجتِ
قـًَس پطزاذتـِ    كـبض هـی   ذَز ثِ ثحث كبضگطاى هْبجط ضٍؾتبيی كِ زض هَؾؿبت قْطی هكغَل ثِ

كٌس ايي كبضگطاى ضا ثیوِ كٌس ٍ زض نـَضت اهتٌـبؿ اظ    هَؾؿبت ضا هججَض هی ،، كِ زض آى زٍلتاؾت
. زض ايي حبلت چَى يك قـطايظ  قَز ّبی ؾٌگیٌی اظ هَؾؿبت گطفتِ هی ، جطيوِّب ثیوِ كطزى آى

ايـي  زيگـط زض   پـػٍّف . كٌـس  ، زٍلـت زذبلـت هـی   افتس غیطفبزی )ثیوِ ًکطزى كبضگطاى( اتفبق هی
ِ  هحممبى. اؾت( 1391، ذهَل همبلِ نبزلی ٍ ثطٍهٌس )نبزلی ٍ ثطٍهٌس ِ  زض ايـي همبلـ ی  ضاثغـ

ّـبی ّـط   . اؾـتطاتػی اًـس  ّب تحلیل ًوَزُ ی ثبظی كوك ًؾطيِ هیبى كبضگط ٍ كبضفطهب ٍ زٍلت ضا ثِ
توبيل ثِ تغییط ٍضـ هَجَز ٍ توبيـل ثـِ حفـؼ ٍضــ هَجـَز       نَضت ثِگیطًسگبى  كسام اظ تهوین

. حـل هؿـبلِ   گیطًسگبى اؾت گطيعی تهوین تقطيف قسُ اؾت. فطو اؾبؾی ايي هغبلقِ ًیع ضيؿك
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ًیـع   . زلیل چٌیي الـساهی توبيل ثِ حفؼ ٍضـ هَجَز زاضًس ،طفقَز كِ ّط ؾِ ع ثِ ايي تطتیت هی
ّب ّوطاُ ثب ضيؿك ذَاّس ثَز ٍ چـَى ضيؿـك    ثطای ّط كسام اظ آى آى اؾت كِ تغییط ٍضـ هَجَز

ّـط چٌـس    ؛ٍضی پبيیي زؾت يبثٌـس  لی زض ثْطُزٌّس ثِ تقبز ، تطجیح هیای زاضز ثطايكبى اّویت ٍيػُ
. اًجبم قسُ اؾـت  ظ آتف ثبضتَؾزيگط  پػٍّف. ثط ًساقتِ ثبقسّب زض ضا ثطای آى كِ ثیكتطيي پیبهس

ّبی پٌجن تب ّكـتن   ، نبحجبى ؾطهبيِ ٍ كبضگطاى زض زٍضُ زٍلتتقبزل تقبهل زٍلت پػٍّفزض ايي 
ّـبی   اٍلَيـت  پـػٍّف . ثط اؾبؼ ايي هغبلقِ ٍ الجتِ ثط هجٌبی ًؾـطات ذجطگـبى   ثطضؾی قسُ اؾت

تٌـس اظ زؾـتیبثی ثـِ ضقـس     تطتیـت فجبض  ضُ آلبی ّبقوی ثِ، نبحجبى ؾطهبيِ ٍ كبضگطاى زض زٍزٍلت
 ـ   ،ثیكتط ، بی ذـبتوی ًْبزؾـبظی ٍ تٌؾـین ضٍاثـظ    پطزاذت هبلیبت كوتط ٍ حفؼ اقـتغبل ٍ زٍضاى آل

.(1388، ت ٍ كبض ثْتط ٍ حفؼ اقتغبل )آتف ثبضزؾتطؾی ثِ قطايظ كؿ


 ًْبزّبی تطاكٌف ًحَُ تَضیح ٍ یگیط تهوین فطايٌس تجییي.َايمدلمفًُميتًسعٍفرضيٍ

 حطكت چگًَگی اظ ضٍقٌی الگَی ًؿجتبً گیطی قکل ثِ تَاًس هی كِ آًجبيی اظ ككَض، هرتلف

 اظ افن ككَض هرتلف ّبی ثرف ؾبظاى ًعز تهوین آى هرتلف اجعای ٍ حبل ككَض ٍ گصقتِ

 زاقتِ زًجبل ثِ ضا آيٌسُ ثطای ّب ايي ثرف ثْیٌِ ؾبظی تهوین ٍ كطزُ كوك ذهَنی ٍ  فوَهی

يك  هرتلف ّبی ثرف كِ نَضتی زض زيگط، فجبضت قَز. ثِ هی تلمی اّویت حبيع هَضَفی ثبقس،
 يب ًفـ كطزى ثیكیٌِ ثِ يکسيگط ثب ضلبثت يب زضتقبهل كِ كٌین تهَض اجعايی نَضت ثِ ضا هولکت

 نَضت ايي زض پطزاظًس، هی قسُ اّساف تقییي اظ ذَز فبنلِ كطزى حسالل يب ضطض كطزى كویٌِ

ؾیؿتن  زضٍى اجعای ضفتبضّبی تحلیل ثطای ای اظتحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ٍ تحلیل قجکِ اؾتفبزُ
 چگًَِ كِ هؿبلِ ايي اؾبؼ، ثبقس. ثط ّویي هٌبؾت تَاًس هی ّب ثطآى حبكن ضٍاثظ )هَضز هغبلقِ( ٍ

 ثرف كبض(، ًیطٍی ٍ )قبهل كبضفطهب ذهَنی ثرف زٍلت، ّوبًٌس ككَض هرتلف ّبی ثرف

 الگَی يك هَضَؿ تَاًٌس كٌٌس، هی هی تقبهل ّوسيگط ٍ... ثب ذبضجی ثرف عجیقی، هٌبثـ ثط هتکی

فوَهی/  ثرف يب زٍلت/ ثبظاض زٍگبًِ ثط حبكن ضٍاثظ اظ آگبّی زيگط، ؾَی گیطز. اظ لطاض ايي چٌیٌی
ؾبظی  تهوین كیفیت ثط تَاًس هی ّب ثرف ايي ضٍاثظ ثط حبكن فضبی تقبهل ثِ ثؿتِ ذهَنی،

ؾبظز.  تغییط زؾترَـ ضا ّب آى ّبی تهوین ٍ گصاقتِ تبيیط يبذهَنی زٍلتی اىگیط تهوین
 ثیكتط ّطچِ كطزى فملايی ثب تَاًٌس هی ذهَنی يب  فوَهی ثرف ؾبظاى تهوین زيگط، فجبضت ثِ

ثط ايي كٌٌس.  اتربش قطكب يب ضلجب لجبل ای زض ثْیٌِ ٍ كبضاتط ّبی تهوین ذَز، ؾبظی هٌغك تهوین
 .گیطز هَضز ثطضؾی لطاض هی پػٍّفظيط زض ايي  ّبی ؾَالاؾبؼ 

 ، كبضگطاى ٍ كبضفطهبيبى زض زٍضُ زٍلت ًْنّبی زٍلت تقییي اٍلَيت -
 فَق ًسگبى ؾِ گبًِ گیط تهوینّبی ثْیٌِ  اؾتطاتػی -



 

 244 ...ي كار و كارفرما در استراتژي بهينه دولت، نيرو

 هتقسزی ضوٌی ٍ هؿتمین ّب ٍ هسل هفَْهی فطو پػٍّف، پیكیٌِ ثط اؾبؼ هجبًی ًؾطی     

اؾتطاتػی  12اظ آًجبيی كِ اظ ثیي  ؛ اهبگیطًس لطاض پػٍّف اًجبم هجٌبیتَاًٌس  هی
 ،اقتغبل ٍ زؾتوعز ثیكتط ٍ زٍ اؾتطاتػی زؾتطؾی ثِ قطايظ كؿت ٍ كبض ثْتط ،ًسگبىگیط تهوین

 قطح ثِ همبلِ تبيیس يب ٍ ضز لبثل ّبی ، ثٌب ثِ اذتهبض فطوضؾٌس ًؾط هی ّب ثِ هْوتطيي اؾتطاتػی

 :قًَس هی ذلانِ ظيط
 . كتط ثبلاتطيي ذَاؾتِ كبضگطاى اؾتزؾتوعز ثی -

 ؾبظی كبضفطهبيبى زاضز. فضبی هحیظ كؿت ٍ كبض ثیكتطيي تبيیط ضا ثط تهوین -
 اقتغبل اٍلَيت اٍل زٍلت ًْن ثَز. -



 تحقيقضىاسيريش.3

 )يك ؾٌجف هقیبض يك زاقتي ؾبظی، ثْیٌِ كلاؾیك ّبی هسل زضانلی  تبكیس .طرحپصيَص

 ثبقس. اهب هرلَط يب غیطذغی ذغی، نَضت ثِ هجوَؿ زض تَاًس هی يبزقسُ . هسلاؾت ّسف( تبثـ

 (MCDM)چٌسهقیبضُ ّبی هسل ثِ هقغَف ّبی اذیط زِّ زض پػٍّكگطاى تَجِ
 ثطای 12

 هقیبض يك اظ اؾتفبزُ جبی ثِ ّب یگیط تهوین ايي اؾت. زض ُقس پیچیسُ ّبی یگیط تهوین

 ّبی هسل ايي .زقَ اؾتفبزُ هی ،ؾٌجف هقیبض چٌسيي اظ اؾت هوکي ،ثْیٌگی ؾٌجف

 ّسفِ  چٌس ّبی گطزًس: هسل هی تمؿین فوسُ زؾتِ زٍ ثِ یگیط تهوین
3
(MODM)ّبی  ٍ هسل

قًَس،  هی گطفتِ كبض ثِ عطاحی هٌؾَض ثِ ّسفِ چٌس ّبی هسل عَضكلی ثِ ،4(MADMچٌسقبذهِ )
 چٌس هسل .ًسقَ هی اؾتفبزُ ثطتط گعيٌِ اًتربة هٌؾَض ثِ قبذهِ چٌس ّبی هسل كِ حبلی زض

 گطزز: هی فطهَلِ ظيط یگیط تهوین هبتطيؽ نَضتِ ث (MADM)قبذهِ 

  

                                                
1. Criteria  

2. Multiple criteria – decision- making 
3. Multiple objective decision making 
4. Multiple attribute decision making 
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 گیطی تهوین هبتطيؽ .1قکل 

 

Am, ... A2, A1 گیطی  تهوین هبتطيؽ زضD زٌّسُ  تكکیل تطتیتِ ثm ٌِهقلَم لجل اظ 1گعي 

2هكرهِ( قبذم )يب nزٌّسُ  ًكبى xn, ... x2, x1اؾت، 
ضاحتی  ؾَززّی، ؽطفیت، ّعيٌِ، هبًٌس 

 اظ ذبل همبزيط ثیبًگط rijفٌبنط  ؾطاًجبم ٍ ثَزُ گعيٌِ ّط هغلَثیت ؾٌجف ٍ غیطُ ثطای

 )هبًٌس  كوی اؾت هوکي xjّبی  قبذم كِ اؾت اؾت. ٍاضح ام i گعيٌِ ثطای ام jقبذم 

 اظMADM ّبی  هسل زض اغلت ّب قبذم ثبقٌس. ثٌبثطايي ضاحتی( كیفی )هبًٌس يب ّعيٌِ(

 ثْیٌِ ثتَاًس كِ ای گعيٌِ ًتیجِ زض ٍ يکسيگطًس ثب تقبضو زض غبلجبً ٍ ثَزُ هرتلف ّبی همیبؼ

 زض گعيٌِ ثْتطيي .ثَز ذَاّس غیطهوکي هَالـ اغلت زض ثبقس آل ايسُ قبذم ًؾط ّط اظ ٍ ثَزُ

 اظ ّط هغلَثیت( اضظـ )يب ثیكتطيي ثَز كِ ذَاّس *Aشٌّی  گعيٌِ يك MADMهسل  يك

 يقٌی: ًوبيس، تبهیي ضا هَجَز هكرهِ
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1 2

1 2
 

 MADMگعيٌِ ثْیٌِ هسل  .1ضاثغِ ضيبضی 
 

Uj هكرهِ اظ اضظـ( هغلَثیت )يب زٌّسُ ًكبى  iزؾتطؾی ثِ  كِ اؾت ام اؾت. ٍاضحA* ثطای 
 پصيط اهکبى نَضت ّط زض ًؿجی عَض ثِ گعيٌِ تطيي هٌبؾت اًتربة اهب اؾت؛ هَالـ غیطهوکي اكثط

ّب  ، اظ هْوتطيي آىاًس هغطح قسُ MADMّبی  ّبی گًَبگًَی ثطای حل هسل ضٍـ .ثَز ذَاّس
AHP   ٍANP ّؿتٌسًیع ّویي زٍ ضٍـ  پػٍّفهجٌبی ايي  .ّؿتٌس . 

                                                
1. Alternative 
2. Attribute 
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AHP)مراتبي سلسلٍ تحليل فرايىد
1
 هؿبئل ثطای اًؿبى هغع تحلیل اؾبؼ ثط ضٍـ ايي.(

 ضا هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل ضٍـ (Saaty, 1980). ؾبفتی تاؾ سُق تكکیل فبظی ٍ پیچیسُ

 فٌَاى ثAHPِ هغبلقِ  ايي اثساؿ كطز. زض یگیط تهوین ثطای كبضا ٍ پصيط اًقغبف ضٍقی فٌَاى ثِ

 هقطفی ظٍجی همبيؿِ عطيك اظ ّب اضظيبثی زض ًؾط هَضز هتغیطّبی اّویت ًؿجت اضظيبثی ثطای ضٍقی

هرتلف اًتربة،  ّبی حَظُ زض هطاتجی، ؾلؿلِ تحلیل هجٌبی ثط ای قسُ قجکِ ٍ اًجبم قس. هغبلقبت
 ثیٌی، پعقکی، تَاثـ پیف ،2یگیط تهوین، ثٌسی ضتجِ ٍ زّی فبيسُ، ترهیم، اٍلَيت ّعيٌِ اضظيبثی،

 ضٍـ اظ كلی عَض ثِ ٍ هجوَؿ اهب زض اؾت، گطفتِ اًجبم هرتلف ًؾطی الگَّبی ٍ ... ثب كیفی

 قَز. هترههبى اؾتفبزُ هی ثیي زض ؾبظی اجوبؿ ثطای ای قجکِ ٍ هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل
 

AHP ٍ اؾت: اؾتَاض انل ؾِ ثط آى كبضثطز 
 هؿبلِ  ثطای ای ضزُ لبلت ٍ ؾبذتبض يك ثطپبيی -
 جبًكیٌی(  ًْبيی ًطخ نَضتِ ظٍجی )ث همبيؿبت عطيك اظ تطجیحبت ثطلطاضی -
  هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل فطايٌس یّب گیطی اًساظُ اظ هٌغمی ؾبظگبضی ثطلطاضی -

 ثب گیطی تهوین ثطای قسُ عطاحی ّبی ؾیؿتن تطيي جبهـ اظ تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی يکی     

 ضا هؿبلِ كطزى فطهَلِ اهکبى تکٌیك ايي ظيطا ؛(1385، انغطپَض) اؾت هقیبضّبی چٌسگبًِ

 ٍ  كوی هرتلف هقیبضّبی گطفتي ًؾط زض ّوچٌیي اهکبى ٍ كٌس هی فطاّن هطاتجی ؾلؿلِ نَضتِ ث
 اهکبى ٍ زازُ زذبلت یگیط تهوین ضا زض هرتلف ّبی گعيٌِ ،فطايٌس زاضز. ايي هؿبلِ زض ضا كیفی

 ًْبزُ ثٌب ظٍجی همبيؿِ ثط هجٌبی ايي ثط زاضز. فلاٍُ ضا ظيطهقیبضّب ٍ هقیبضّب ضٍی حؿبؾیت تحلیل

 ًبؾبظگبضی ٍ ؾبظگبضی هیعاى ّوچٌیي تکٌیك ايي.كٌس هی تؿْیل ضا هحبؾجبت ٍ لضبٍت كِ قسُ

 ثطای .اؾت چٌسهقیبضُ یگیط تهوینزض  تکٌیك ايي هوتبظ هعايبی اظ كِ زّس هی ًكبى ضا تهوین

 زاز: اًجبم ضا ظيط هطاحل ثبيؿتی ّب گعيٌِ ثطتطی تقییي
  ،هطاتجی ؾلؿلِ زضذت ؾبذتي .1
 ،ٍظى هحبؾجِ .2
 ؾیؿتن ؾبظگبضی .3



                                                
1. Analytic Hierarchy Process 

 (،1994زيَيؽ ) (،1998كطٍ ) (،2003ّوکبضاى ) ٍ كًَسٍى (،2002ثیٌي ) (،1993)ّوکبضاى  ثیسضٍ (،1986ؾیسهي ) ٍ . آضثل2

ًبق  ٍ ( جیي1996تبزيکبهبلا ) ٍ َّؾط (،1990ّبهبلايٌي ) (،1994ؾَ ) ٍ چَ (،1992ّوکبضاى ) ٍ زايط (،1990زٍثبيؽ )
ٍيؽ  ،1993)(، ٍثط )1994ّوکبضاى ) ٍ ضيگؽ (،2003فجسی ) (،1995ّوکبضاى ) ٍ هیبجی (،1999ٍاى ) ٍ لَضی (،1996)
 (1997ظاّسی ) (،2002يَ ) (،2003غٍ ) (،1990)
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1ايضبکٍ تحليلفرايىد
(ANP) . كبضثطز  تثجیت اظ پؽ AHPضفـ ٍ هرتلف ّبی ظهیٌِ زض 

 تحلیل ٍ زاز اًتمبل جسيس ؾغحی ثِ ضا ؾلؿلِ هطاتجی تحلیل ؾبفتی ضٍـ ٍاضزُ، اًتمبزات

 اظ ثؿیبضی ثٌسی زاز. نَضت ِئاضا ضا هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل انَل هجٌبی ثط ANPيب  ای قجکِ

 هرتلف هوکي ؾغَح افضبی هیبى چطا كِ ًساضز، ٍجَز هطاتجی ؾلؿلِ ؾبذتبض اؾبؼ ثط هؿبيل

 اؾت هوکي ًجبقس. حتی ّن اظ هؿتمل ؾغَح ايي ٍ ثبقس زاقتِ ٍجَز ٍاثؿتگی ٍ تطاكٌف اؾت

 تبيیطگصاض ّب گعيٌِ اًتربة ضٍی ثط همبيؿِ ٍ اًتربة كٌٌسُ تقییي ضَاثظ اّویت ايٌکِ ثط فلاٍُ

 هطاتجی، ؾلؿلِ ثبقس. تحلیل تبيیطگصاض اًتربثگط ضَاثظ اّویت ثط ًیع ّب تطكیت گعيٌِ ثبقس،

 توبم زض ضٍاثظ ٍ تبيیطات تحلیلی، قجکِ يك ٍجَز ثب اهب زاضز ثِ پبيیي ثبلا اظ ٍ ذغی ؾبذتبضی

 زض زض حمیمت .(Saaty, 2005)قًَس  هی گطفتِ زض ًؾط ای حلمِ يب زٍضی نَضت ثِ حتی جْبت

 زيگط، فجبضت ًیؿت. ثِ ثٌسی ضتجِ يك زض هَجَز ؾغَح هكرم كطزى ثِ ای ًیبظی قجکِ تحلیل

 .اؾت ای قجکِ تحلیل اذتهبضا يب ای قجکِ تحلیل فطايٌس اظ ذبنی حبلت ،هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل
2ضيؿك )هربعطُ( ٍ ّعيٌِ فطنت، ًفـ، ثطضؾی هؿیط اظ تَاًس هی ّوچٌیي ای قجکِ تحلیل

 زذیل 

 چگًَگی ٍ اّویت اضظيبثی ٍ آضايف ثٌسی، عجمِ تقییي، ثطای هٌبؾت اثعاضی ی،گیط تهوینيك  زض

 ثْن اظ تحلیل . ايي(Erdogmus, 2006)ثبقس  تهوین يك ثط ًسگبى هَيطگیط تهوین  توبهی تبيیط

 ای اظ قجکِ يب كٌتطلی هطاتت ؾلؿلِ قبهل ثرف اؾت. اٍلیي قسُ تكکیل ثرف زٍ پیَؾتي

4ّبؾت ظيط ضبثغِ ٍ  3ّب ضبثغِ
 ای قجکِ ًیع، ثرف زٍهیي ٍ كٌس هی كٌتطل ضا ّب اًفقبل ٍ فقل كِ 

 ؾَپط هبتطيؽ كٌتطل، ضبثغِ ّط ثطای ضٍـ، ايي زض .ّبؾت ذَقِ ٍ فٌبنط تبيیطات هبثیي اظ

 كٌتطل ضبثغِ اٍلَيت ثطاؾبؼ ّب ايي ؾَپط هبتطيؽ اظ ّطيك ؾپؽ، قَز، هی هحبؾجِ هتفبٍتی

 تطكیت يکسيگط ثب كٌتطل ضَاثظ  توبهی ثِ قسى اضبفِ ثب ًتبيج ٍ گیطًس هی لطاض اضظيبثی هَضز ذَز

 ًتبيج ٍ تطكیجی ايجبز ّبی اٍلَيت اؾبؼ ثط هحسٍزكٌٌسُ ؾَپطهبتطيؽ ًْبيت قًَس. زض هی

 (Saaty, 2005) گطزًس هی اؾترطار

 

 ًسگبىگیط تهویناظ آًجبيی كِ هجٌبی هحبؾجِ هبتطيؽ  .َا،جامعٍآماريياستراتصيخبرگان
آٍضی ًؾطات اظ ضٍـ  زض ايي همبلِ اؾتفبزُ اظ ًؾطات ذجطگبى اؾت، ثٌبثطايي ثطای زضيبفت ٍ جوـ

قَز. ذجطگبى ايي  اؾتفبزُ هی (ANP)ای  تحلیل قجکِ فطايٌسٍ  AHPؾلؿلِ هطاتجی  فطايٌس
ّبی ثطجؿتِ ككَض  ًیع اظ ثیي كؿبًی اًتربة قسًس كِ اظ افضبی ّیبت فلوی زاًكگبُ پػٍّف
. ذجطگبى اظ ثیي تِ ٍ نبحت ًؾط زض ايي ذهَل ثبقٌسثب التهبز ايطاى آقٌبيی كبهلی زاقثَزُ ٍ 

ثط تْیِ  ّب فلاٍُ . ثطای تکویل فطمّؿتٌسّبی التهبزی  ؾلايك هرتلف اظ لحبػ ًؾطيِ

                                                
1. Analytic Network Process 
2. Benefits, opportunities, costs and risks (BOCR) 

3. Criteria 
4. Sub-criteria 
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حضَضی ًیع تَضیحبت لاظم اضائِ  نَضت ثِ، پػٍّفّب ثطای ذجطگبى  زؾتَضالقول ٍ اضؾبل آى
گیطی فطاٍاى ٍ  ّبی ًؾطؾٌجی ثِ ًرجگبى ظيبزی هطاجقِ قس ٍ پؽ اظ پی . ثطای تکویل فطمقس

 .ّب هَضز تبيیس لطاض گطفت ّب زض ًْبيت فطم ضفـ ايطازات ٍ انلاح فطم
گیطی هتساٍل  ٍ ًیبظ ثِ ًوًَِ اؾتآى اؾت كِ تقساز ًوًَِ هحسٍز  AHPاظ ذهَنیبت ضٍـ      

كٌٌسگبى  ، ثبضّب اتفبق افتبزُ اؾت كِ قطكتتحلیل ؾلؿلِ هطاتجی فطايٌس. ٌّگبم اؾتفبزُ اظ ؿتیً
. ؾبظی آًبى ضا تملیل زازُ اؾت لضبٍت عَلاًی ثَزُ ٍ ؾطفت تهوین فطايٌساًس كِ  احؿبؼ كطزُ

لضبٍت هَضز ًیبظ اؾت تب افضبی هبتطيؽ همبيؿِ  n(n-1)/2، فٌهط nعَض كلی ثب زاقتي  ثِ
. يبثس ّب ًیع افعايف هی مساض كبض لاظم ثطای اؾترطار لضبٍت، هn. ثب افعايف 1ظٍجی تكکیل قَز

ّب ضا كبّف  ّبيی تَؾقِ زازُ قسُ كِ تقساز ايي لضبٍت ی ضٍـگیط تهوینجْت افعايف ؾطفت 
 (Harker, 1998)  زّس هی

 هَضز هتغیط ٍ ًیؿت هغطح تهبزفی گیطی ًوًَِ ثحث اؾبؾب هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل ضٍـ زض     

 ايي زاز. ثلکِ اًجبم هتقبضف آهبضی ّبی آظهَى آى ضٍی ثط تَاىث كِ ًیؿت تهبزفی ثطضؾی هتغیط

 هَضز ذجطگبى حَظُ جبهقِ اظ اهکبى زضنَضت ٍ جبهـ اهکبى ًؾطذَاّی تبحس ثط هجتٌی ضٍـ

 جبهقِ كل ثِ زؾتطؾی ،ٍلت ٍ اهکبًبت كوجَز ثِ زلیل هقوَلاً ايٌکِ ثِ تَجِ اؾت. ثب ثطضؾی

 ثسيْی اهب .ثبقٌس جبهقِ ًوبی آيٌِ توبم قسُ اًتربة ذجطگبى قَز هی تلاـ ًساضز، اهکبى ذجطگبى

 ثب هَالـ اكثط زض ٍالقی عَض ثِ هب ذجطگبى، جبهقِ تحلیل ثط هجٌی "ًؾطی فطو" ضغن فلی كِ اؾت

 ٍ هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل ًؾطيِ زٌّگبى تَؾقِ تطتیت؛ ايي زاضين. ثِ ؾطٍكبض "ًوًَِ ذجطگبى"

 ٍ زلت، آى فَاضو كبّف ثطای كٌٌس هی تَنیِ اهب كٌٌس هی تحلیل لجَل زض ضا اضيت ای، قجکِ
 فکطی هؿبلِ يك زض زاذل ی ذجطُ ّبی توبم عیف ثیي ًؾطذَاّی ّبی فطم تَظيـ زض اًهبف

هَضز ثطضؾی زض ايي همبلِ ًیع زض حس اهکبًبت زض اذتیبض تلاـ قس ثِ توبم  پػٍّفزض . قَز ضفبيت
هٌهفبًِ ٍ هتقبزل فطم  نَضت ثِّبی فکطی زض هؿبلِ هَضز ثطضؾی  ًوبيٌسگبى توبم حَظُ

 . ّبی اًجبم قسُ لبثل اًتؾبض اؾت ًؾطذَاّی اضؾبل قَز ٍ الجتِ اضيت ًتبيج ثب توبم احتیبط
 ضفتبض اظ ّبيی جٌجِ اهکبى حس تب قَز ؾقی ثبيس ّب  اؾتطاتػی تقییي ثطای :ّب اؾتطاتػی تقییي     

 اظ توبيع ٍ تكریم لبثل ضاحتی ثِ ٍ زاقتِ حسی كِ حبلت قَز اًتربة ٍ ثطضؾی ًسگبىگیط تهوین

 ثِ تَجِ ثب ذجطگبى، ًؾط اظ اؾتفبزُ ثب ٍ هٌؾَض ّویي ثِ ،( Said , 2002) ثبقٌس ّب اؾتطاتػی ؾبيط

 ايي ثب هطتجظ اؾتطاتػی چْبض ًسگبى،گیط تهویناظ  ّطكسام ّبی ثطًبهِ ٍ تبيیطپصيط ًمبط ًیبظّب،

 .قس قٌبؾبيی ٍ كبضفطهبيبى كبضگطاى زٍلت، ًسُگیط تهوین ؾِ اظ كسام ّط ثطای ّب حَظُ
 ًطخ ثیکبضی كوتط -، هبلیبت ثیكتط -، تَضم هْبض -، ثیكتط ضقس ثِ زؾتیبثی - :زٍلت

                                                
 . ثبقس هی 4زض ايي تحمیك   nاؾتطاتػی ثطای ّط ثبظيگط 4ثب تَجِ ثِ ٍجَز . 1
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 زؾتطؾی -، ضاحت ٍ اضظاى كبض ًیطٍی اؾترسام - ،ثْتط كبض ٍ كؿت قطايظ ثِ زؾتطؾی - :كبضفطهب

 كوتط هبلیبت پطزاذت -، ضاحت ٍ اضظاى هبلی هٌبثـ ثِ

 تبهیي اهکبًبت پَقف ظيط لطاضگطفتي -، اقتغبل حفؼ -، ثبلاتط ٍالقی زؾتوعز زضيبفت - :كبضگطاى

 (زضآهسی تَظيـ) ضفبّی تؿْیلات اظ ثطذَضزاضی -، تط هغوئي ٍ ثْتط اجتوبفی



 َايپصيَصيافتٍيَاتحليلدادٌ.4

ًؾطات كبضقٌبؾبى اذص ٍ ًتبيج زض لبلت الگَی تحلیل   ،ثِ هَاظات اؾتفبزُ اظ هجبًی ًؾطی     
ای ثطضؾی قس. ثطاؾبؼ تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی  ٍ تحلیل قجکِ (AHPؾلؿلِ هطاتجی ) فطايٌس

ًیع تبيیطات  ای ثطاؾبؼ تحلیل قجکِ قَز. ًسُ هكرم هیگیط تهویناٍلَيت اؾتطاتػی ّط 
 گطزز. ّب هقیي هی اؾتطاتػی

اؾت ٍ ّط  ًسُگیط تهوینهؿبلِ هَضز ثطضؾی زاضای ؾِ  :ّب ىٍظ، تبيیطات ٍ هحبؾجِ تطجیحبت     
هبتطيؿی )ؾِ ثقسی( يب  نَضت ثِاؾتطاتػی هرتلف ّؿتٌس ٍ قکل آى ًیع  4لبزض ثِ اًتربة  كسام

زلیل حضَض ؾِ  كٌس. ثِ تفبٍتی ًوی ثیكتط ًسگبىگیط تهوین افعٍزى ثب كبض فطم ًطهبل اؾت. هٌغك
 تب حسٍزی پیچیسُ اؾت.  ًسُ زض ايٌجب، هبتطيؽ تطجیحبتگیط تهوین

 

 
 ّب ًسگبى ٍ اؾتطاتػیگیط تهوینهبتطيؽ  .2قکل 

 
، ّب جی اّویت ٍ ايطگصاضی اؾتطاتػیظٍ  ثب اؾتفبزُ اظ ًؾطات ذجطگبى ٍ ثط هجٌبی همبيؿِ     

 هطتت ٍ ٍاضز ،ًؾطات توبم آًکِ اظ قَز. پؽ ّبی هرتلف تقییي هی تطجیحبت ٍ تبيیطات اؾتطاتػی
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 ّط زاذلی فٌبنط تبيیطات كِ تطتیت ايي زّین. ثِ هی تحلیل ضا تكکیل اٍلیِ هبتطيؽ ؾَپط قس،

 اظ ّطكسام )تبيیط قبذِ ّط زاذلی تبيیطات ٍ زيگط قبذِ ثط ًسُ(گیط تهوینّط  ّبی )اؾتطاتػی قبذِ

 هبتطيؽ يك زض ضا ًسُ(گیط تهوین ّوبى ّبی ؾبيط اؾتطاتػی ثط ًسُگیط تهوین يك ّبی اؾتطاتػی

كٌین.  هی ًطهبل ضا ّط زضايِ كٌین . ؾپؽ هی تجویـ ثطضؾی( هَضز زٍضاى ّط ٍ ذجطُ ّط )ثطای
 .اؾت پػٍّف زض ثطضؾی هَضز زٍضاى ّط ثطای ّط ذجطُ اٍلیِ ؾَپط هبتطيؽ آهسُ، زؾت ثِ هبتطيؽ

 تجویـ ضا ذجطگبى توبم ًْبيی ّبی ؾَپط هبتطيؽ اظ حبنل ًْبيیّبی  ٍظى توبم ًْبيت، زض

 ّب ٍظى ايي ؾغطی ٌّسؾی هیبًگیي ،(1999)زؾتَضالقول ؾبفتی  ثٌبثط ايي هٌؾَض، كٌین. ثطای هی

 توبم ًؾطات گطفتي ًؾط زض ثب فٌبنط توبم ًْبيی زؾت آهسُ، ٍظى ثِ كٌین. اضلبم هی حؿبة ضا

 اؾت. پػٍّف زض كٌٌسُ قطكت ًرجگبى
 همبيؿِ ّوسيگط ثب زٍحبلت ًتبيج ًْبيت قَز. زض هی حل AHP   ٍANPثب زٍ ضٍـ هؿبلِ     

 هجٌبی تبيیطات ثط (ANP) زٍم  ٍ ّب هجٌبی تطجیحبت اؾتطاتػی ثط (AHP) اٍلحبلت  قًَس، هی

 . اؾت ّب اؾتطاتػی
 ؾِ ًگبُ اظ هرتلف ّبی اؾتطاتػی تطجیحبت ثطضؾی ثطای:ؾلؿلِ هطاتجی تحلیل     

 ًؾطذَاّی ّبی فطم ،كبضگطاى ٍ زٍلت، كبضفطهبيبى يقٌی ،پػٍّف زض هغبلقِ هَضز ًسُگیط تهوین

 آٍضی جوـ ًتبيج .گطفت لطاض پػٍّف زض ذجطگبى هَضز ؾَال اذتیبض زض ٍ تْیِ ظٍجی همبيؿِ ٍ

 ّبی ؾٌجف اؾتطاتػی هقیبضّبی ّب ٍظى ٍ ٍظى ثطزاضّبی ًبؾبظگبضی، هجبظ حسٍز ضفبيت ثب ٍ قس

  .سق هكرم هرتلف
 1ذَقِ ؾِ ای، قجکِ ضٍـ ًؾطی هجبًی ثٌبثط ثطضؾی، هَضز هؿبلِ زض ای: قجکِ تحلیل     

 .(2زاز )قکل  تكریم تَاى هی ضا ٍ كبضفطهبيبى زٍلت كبضگطاى، تبيیطات
 

 
 تحلیل ّبی ذَقِ .2قکل 

 

                                                
1. Cluster 
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 ذَز، تبيیطپصيط يب تبيیطگصاض ًسگبىگیط تهوین ّب ٍ اؾتطاتػی ثطاؾبؼ ّب ذَقِ ايي اظ ّطكسام     

 (3كٌٌس. )قکل  هی ضا ايجبز تبيیطات اظ ای قجکِ

 
 تبيیطات قجکِ .3قکل  

 
 ّبی فطم تبيیطات، قجکِ تكکیل ٍ هطثَط ّبی اؾتطاتػی ٍ ًسگبىگیط تهوین تقییي اظ پؽ     

 گطفت. لطاض ّب آى اذتیبض زض ٍ ذجطگبى تْیِ اظ همبيؿِ ظٍجی ٍ ًؾطذَاّی
 ای )تأيیطات( قجکِ تحلیل ثطای ٍ"پٌج تب"همیبؼ اظ هطاتجی )تطجیحبت( ؾلؿلِ تحلیل ثطای     

 نَضت زٍ ثِ اؾت هوکي هتغیطّب تبيیطات اؾت. اظ آًجبيی كِ قسُ اؾتفبزُ "تب ًِ"همیبؼ اظ

 ثط فلاٍُ ای( قجکِ تبيیطات )تحلیل ظٍجی ّبی قَز، همبيؿِ ؽبّط هتغیطّب ؾبيط ثط هٌفی ٍ هثجت

 چْبض( هثجت تب هٌْبی چْبض اظ Bipolarًیع ) لغجی زٍ نَضت ثِ ،"ًِ تب"لغجی يك ٍضقیت

 زض تطتیت، ايي قس. ثِ ًِ آهبزُ تب يك نَضت ثِ ًتبيج همیبؼ، تغییط ثب ؾپؽ ٍ گطفتِ اًجبم

 ّن ضٍی ثط زٍ اؾتطاتػی تبيیط فسم ًوبيف قسُ( زازُ همیبؼ تغییط پٌج )نفط فسز اذیط، ٍضقیت

.اؾت گطفتِ قسُ ًؾط زض ًیع اؾتطاتػی آى ذَز ثط اؾتطاتػی ّط تبيیط ثطای حبلت اؾت. ايي
 پؽ 1

لؿوت  زض آًچِ اؾبؼ ثط ضا تحلیل اٍلیِ هبتطيؽ ؾَپط قس، هطتت ٍ ٍاضز ًؾطات، توبم آًکِ اظ
 ّط زاذلی فٌبنط تبيیطات كِ تطتیت ايي ثِ زّین، تكکیل هی قس، ثیبى پػٍّفقٌبؾی  ضٍـ

 ّطكسام قبذِ )تبيیط ّط زاذلی تبيیطات ٍ زيگط قبذِ ثط ًسُ(گیط تهوینّط  ّبی قبذِ )اؾتطاتػی

 يك زض ضا ًسُ(گیط تهوین ّوبى ّبی ؾبيط اؾتطاتػی ثط ًسُگیط تهوین يك ّبی اؾتطاتػی اظ

 ًطهبل ضا زضايِ ًوبيین. ؾپؽ ّط تجویـ هی ثطضؾی( هَضز زٍضاى زض ذجطُ ّط هبتطيؽ )ثطای

 ؾتَى زض ّبی ٍالـ زضايِ ثط هجوَؿ ضا زضايِ ّط همساض ،اؾتبًساضز ًطهبل كطزى . ثطایكٌین هی

 فٌبنط تبيیطات ّبی اظ زضايِ نطفب گیطی، هجوَؿ ثطای كِ كٌین هی كٌین. تَجِ هی تمؿین هطثَط

                                                
 اؾت Expert Choiceؾلؿلِ هطاتجی،  تحلیل ضٍـ ثِ هطثَط هحبؾجبت اًجبم ًیع ٍ اعلافبت ٍضٍز ثطای اؾتبًساضز افعاض . ًطم1

 ٍ اعلافـبت  ٍضٍز ثـطای  تحمیك ايي زض آى، فطايٌسّبی هحبؾجبتی ثَزى ًبهكرم ٍ افعاض ًطم ايي ثَزى كسثؿتِ زلیل ثِ كِ
 .اؾت قسُ اؾتفبزُ اكؿل تحت ًَيؿی فطهَل اكؿل ٍ هبيکطٍؾبفت گؿتطزُ نفحِ اظ نطفبً هحبؾجبت،
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 ًسُگیط تهوینّط  ّبی اؾتطاتػی ،پػٍّفايي  هغبلقِ هَضز هَضَؿ زض كِ ذَقِ، ّط ثِ هطثَط

 اٍلیِ ؾَپطهبتطيؽ آهسُ، زؾت ثِ كٌین. هبتطيؽ هی اؾتفبزُ اؾت،
 هَضز زٍضُ ثطای ّطذجط1ُ

  .اؾت پػٍّف زض ثطضؾی

 ؾَپطهبتطيؽ ( Saaty, 2005)ؾبفتی  زؾتَضالقول ثٌبثط اٍلیِ، ؾَپطهبتطيؽ تكکیل اظ پؽ     

 ضؾبًسى تَاى زيگط، فجبضت ثِ اؾت(. فطز nزؾتَضالقول  ضؾبًین )ثٌبثِ هی nتَاى  ثِ ضا اٍلیِ

 ّن ثب هبتطيؽ حبنل ؾغط ّط ّبی زضايِ كِ زّین ازاهِ هی ٌّگبهی تب ضا اٍلیِ ؾَپطهبتطيؽ

 ضلن زٍ احتؿبة ثب ٍ ضٍ پیف پػٍّف ثطای. كٌٌس هیل يکؿبى فسز يك ثِ يب قًَس هؿبٍی

2تکطاض ثبض 5 هَاضز، اكثط زض افكبض،
 ّط ّبی زضايِ كِ هبتطيؿیثِ  حهَل ثطای ضؾبًی تَاى زض 

3ًْبيی هبتطيؽ آهسُ، زؾت ثِ كطز. هبتطيؽ كفبيت ثبقٌس هؿبٍی ّن ثب آى ؾغط
 يب هبتطيؽ 

5كٌٌسُ هحسٍز جْبًی ؾَپطهبتطيؽ يب 4كٌٌسُ هحسٍز
 زاضز.  ًبم ذجطُ ّط 

 ًْبيی ؾَپطهبتطيؽ ّبی ؾتَى اظ يکی فٌهط )اؾتطاتػی(، ّط تبيیط اّویت آٍضزى زؾت ثِ ثطای

 اؾتبًساضز ًطهبل ضٍـ اظ كطزى ًطهبل كٌین. ثطای هی ًطهبل ضا آى زضايِ ّط گطفتِ ٍ ًؾط زض ضا

 ٍظى آهسُ، زؾت ثِ كٌین. افساز هی تمؿین ّب زضايِ ؾتًَی ثطهجوَؿ ضا زضايِ ّط ٍ كطزُ اؾتفبزُ

 ّؿتٌس.  ّط زٍضُ زض ذجطُ ّط ثطای اؾتطاتػی ّط ًْبيی
تجویـ  ضا ذجطگبى توبم ًْبيی ّبی ؾَپط هبتطيؽ اظ حبنل ًْبيی ّب ٍظى توبم ًْبيت، زض     
 ضا ّب ٍظى ايي ؾغطی ٌّسؾی هیبًگیي ؾبفتی، زؾتَضالقول ثٌبثط هٌؾَض،  ايي كٌین. ثطای هی

 توبم ًؾطات گطفتي ًؾط زض ثب فٌبنط توبم ًْبيی آهسُ، ٍظى زؾت ثِ كٌین. اضلبم هی حؿبة

 اؾت.  قسُ زٍضُ زٍلت ًْن هحبؾجِ ثطای كِ اؾت پػٍّف زض كٌٌسُ قطكت ًرجگبى

اتجی زض ذهَل تطجیجبت كبضفطهبيبى، زٍلت ٍ ثط ايي اؾبؼ زضا زاهِ ًتبيج تحلیل ؾلؿلِ هط     
.قَز ّب هغطح هی ای زض ذهَل اؾتطاتػی ثْیٌِ آى ، ؾپؽ ًتبيج تحلیل قجکِكبضگطاى اضائِ قسُ

 :(1جسٍل قوبضُ زض ظيط آٍضزُ قسُ اؾت ) (AHP) هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل اظ حبنلًْبيی  ًتبيج
 
 
 
 
 
 

                                                
1. Initial Supermatrix 

2. Iteration 

3. Synthesized matrix 

4. Limiting matrix 

5. Limiting global matrix 
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 (AHP). ًتبيج ًْبيی تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی 1جسٍل 

 وُايي يزن استراتصي كد

5216/0 ثیكتط ضقس ثِ زؾتیبثی 1-1  

2282/0 تَضم هْبض 2-1  

1533/0 ثیكتط هبلیبت 3-1  

0969/0 كوتط ثیکبضی ًطخ 4-1  

6120/0 ثْتط كبض ٍ كؿت قطايظ ثِ زؾتطؾی 1-2  

2061/0 ضاحت ٍ اضظاى كبض ًیطٍی اؾترسام 2-2  

1050/0 ضاحت ٍ اضظاى هبلی هٌبثـ ثِ زؾتطؾی 3-2  

0770/0 كوتط هبلیبت پطزاذت 4-2  

5716/0 ثبلاتط ٍالقی زؾتوعز زضيبفت 1-3  

2009/0 اقتغبل حفؼ 2-3  

1217/0 تط هغوئي ٍ ثْتط اجتوبفی تبهیي اهکبًبت پَقف ظيط لطاضگطفتي 3-3  

1058/0 زضآهسی تَظيـ - ضفبّی تؿْیلات اظ ثطذَضزاضی 4-3  

 
 :ضؾین هطاتجی ثِ ًتبيج ظيط هی ؾلؿلِ تحلیل اؾبؼ ثط
هْبض  ٍ اؾت ثَزُ زٍلت ّبی اٍل اؾتطاتػی اٍلَيت زض ضقس ثِ زؾتیبثی زٍضُ زٍلت ًْن، زض -

 زاقتِ زض اٍلَيت ثقسی لطاض زٍم، هبلیبت ثیكتط اٍلَيت ؾَم ٍ ًطخ ثیکبضی كوتط اٍلَيت تَضم زض

 اؾت. 
زٍضُ زٍلت ًْن زؾتطؾی ثِ قطايظ كؿت ٍ كبض ثْتط اؾترسام ًیطٍی كبض اضظاى ٍ ضاحت  زض -

 ّبی اؾتطاتػی ّبی ثِ تطتیت اٍلَيت كوتط هبلیبت زؾتطؾی ثِ هٌبثـ هبلی اضظاى ٍ ضاحت ٍپطزاذت

 كبضفطهبيبى ثَزُ اؾت.

 پَقف اهکبًبت ظيط لطاضگطفتي ،اقتغبل ، حفؼثبلاتط ٍالقی زؾتوعز زٍضُ زٍلت ًْن، زضيبفت زض -

 تطتیت ثِ تَظيـ زضآهسی -تطٍ ثطذَضزاضی اظ تؿْیلات ضفبّی  هغوئي ٍ ثْتط اجتوبفی تبهیي

 ثَزُ اؾت. كبضگطاى اٍلَيت اؾتطاتػی

 ّبی اؾتطاتػی اظ  فوَهی زضيبفت ثب زٍلت ّبی اؾتطاتػی هَضز زض هطاتجی ؾلؿلِ تحلیل ًتبيج -
ًیع  زٍضاى آى زض كبضگطاى ٍ كبضفطهبيبى كٌس. ايي تهَضزض هَضز هی تغجیك زٍضُ زٍلت ًْن تمطيجبً

 .ق زاضزساهه
 

ايي  زض كِ گًَِ ّوبى ای قجکِ تحلیل ضٍـ .(ANP)ايضبکٍ تحليل از حاصل وُايي وتايج
 كِ زاضز هعيت هطاتجی ؾلؿلِ ضٍـ تحلیل ثِ ًؿجت ٍ ثَزُ هْن ى جْت آ اظ قس، گفتِ پػٍّف

 ايٌجب قبذِ )زض زضٍى يك فٌبنط ثیي همبيؿِ ثِ نطفبً كِ ؾلؿلِ هطاتجی تحلیل ضٍـ ثطذلاف

زضٍى  فٌبنط ٍ ّب قبذِ ثیي ضٍاثظ توبم پطزاظز، هی ًسُ(گیط تهوین ّط ّبی اؾتطاتػی هیبى ضٍاثظ
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 توبم ّبی اؾتطاتػی توبم ثط ًسگبىگیط تهوین توبم ّبی اؾتطاتػی توبم تبيیطات جب ايي قبذِ )زض

آٍضز.  هی حؿبة ثِ ًْبيی ّب ٍظى تَلیس ثطای ضا ًسُ(گیط تهوین ذَز ّوبى ٍ زيگط ًسگبىگیط تهوین
 ( 2. )جسٍل قوبضُ اؾتتطتیت شيل  ثِ (ANP) ای قجکِ تحلیل اظ حبنل ًْبيی ًتبيج

 
  (ANP) ای قجکِ ًْبيی تحلیل . ًتبيج2جسٍل 

 يزنوُايي استراتصي كد

 4230/4 زؾتیبثی ثِ ضقس ثیكتط 1-1

 4320/4 هْبض تَضم 1-3

 4322/4 هبلیبت ثیكتط 1-2

 4232/4 ًطخ ثیکبضی كوتط 1-0

 4233/4 زؾتطؾی ثِ قطايظ كؿت ٍ كبض ثْتط  3-1

 4321/4 اؾترسام ًیطٍی كبض اضظاى ٍ ضاحت  3-3

 4322/4 زؾتطؾی ثِ هٌبثـ هبلی اضظاى ٍ ضاحت 3-2

 4334/4 كوتطپطزاذت هبلیبت  3-0

 4213/4 زضيبفت زؾتوعز ٍالقی ثبلاتط  2-1

 4234/4 حفؼ اقتغبل  2-3

تط ٍ هغوئي 2-2  4240/4 تط لطاضگطفتي ظيط پَقف اهکبًبت تبهیي اجتوبفی ثْ

 4320/4 تَظيـ زضآهسی -ثطذَضزاضی اظ تؿْیلات ضفبّی  2-0

 
 ضؾین: ًتبيج ظيط هی ای ثِ ثط اؾبؼ تحلیل قجکِ

 اؾبؼ ثط زٍلت ّبی تطتیت اؾتطاتػی ،زٍضُ زٍلت ًْن زّس، هی ًكبى ّب اؾتطاتػی تبيیطات -

 تَضم ٍ هبلیبت ثیكتط. هْبض ثیكتط، ضقس ثِ ، زؾتیبثیاظ: ًطخ ثیکبضی كوتط فجبضتٌس تبيیطگصاضی
 ثِ قطايظ اظ: زؾتطؾی ّب فجبضتٌس اؾتطاتػی تبيیطگصاضتطيي كبضفطهبيبى، زٍضُ زٍلت ًْن ثطای زض -

 ٍ ضاحت ٍ اضظاى كبض ًیطٍی تط، اؾترسام ضاحت ٍ تط اضظاى هبلی هٌبثـ ثِ زؾتطؾی ثْتط، كبض ٍ كؿت

 .كوتط هبلیبت زض ًْبيت پطزاذت

، زضيبفت اظ حفؼ اقتغبل فجبضتٌس ّب اؾتطاتػی تبيیطگصاضتطيي كبضگطاى، زٍضُ زٍلت ًْن ثطای زض -
ًْبيت  زض تط ٍ ٍ هغوئي ثْتط اجتوبفی تبهیي پَقف ظيط ، لطاضگطفتيزؾتوعز ٍالقی ثبلاتط

 زضآهسی.  تَظيـ - ضفبّی تؿْیلات اظ ثطذَضزاضی

، كبضفطهبيبى زؾتطؾی ًطخ ثیکبضی كوتط ،اتػی ثْیٌِ زٍلتتطتیت زض زٍضُ زٍلت ًْن اؾتط ثسيي     
 . ط ٍ ثطای كبضگطاى حفؼ اقتغبل ثَزثِ قطايظ كؿت ٍ كبض ثْت

كِ ثط اؾبؼ ًؾطؾٌجی اظ هطاكع  -ّبی هجلؽ  پػٍّفای هطكع  ّبی زٍضُ ثط اؾبؼ گعاضـ     
هْوتطيي ذَاؾتِ كبضفطهبيبى  -گیطز  اؾتبى ككَض نَضت هی 31هتقسز تَلیسی ٍ ذسهبتی ٍ اظ 

ؾتب هجلؽ قَضای يي ضا( زض ا1389ّبی هجلؽ  )هطكع پػٍّف. اؾتثْجَز قطايظ كؿت ٍ كبض 
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. ثط اؾبؼ ثِ زٍلت اثلاك ًوَززُ ٍ كطهَيت ضا ت لبًَى ثْجَز هؿتوط كؿت ٍ كبضاؾلاهی 
 ،حفؼ اقتغبل كبضگطاى ًیع توبيل ثِ حفؼ ٍضـ هَجَز زاضًس يقٌی ،نبزلی ٍ ثطٍهٌس پػٍّف

( ثط اؾبؼ گعاضـ 1391. )نبزلی ٍ ثطٍهٌس اؾتّب زض قطايظ هسيطيت ككَض  اٍلَيت اٍل آى
، ثط ايي اؾبؼ ضقس ضا زٍضُ زٍلت ًْن زاقتِ اؾت هطكع آهبض ايطاى كبّف ًطخ ثیکبضی ثیكتطيي

الجتِ توبهی ايي  .(1389)هطكع آهبض ايطاى  لت ًْن كبّف ًطخ ثیکبضی ثَزُ اؾتاٍلَيت اٍل زٍ
، كبضگطاى ٍ زٍلت جساگبًِ اًجبم قسُ اؾت ٍلی ايي جساگبًِ ثطای كبضفطهبيبى نَضت ثِبت پػٍّك

 .ًجبم قسُ اؾتتقبهلات ؾِ جبًجِ ا ثب زض ًؾط گطفتي پػٍّف
 
گيرييپيطىُادَاوتيجٍ.5

ای ثب يکسيگط همبيؿِ  زضايي لؿوت ًتبيج زٍ ضٍـ تحلیل ؾلؿلِ هطاتجی ٍ تحلیل قجکِ     
ٍ  پػٍّفّبی  پبيبى ًیع هحسٍيت زض ثطضؾی قسُ ٍ پػٍّفّبی  . زض ازاهِ فطضیِقَز هی

 . قًَس پیكٌْبزّب فطضِ هی
 

اؽْبض  تَاى هی هطاتجی ؾلؿلِ ٍ ای قجکِ ضٍـ ًتبيج همبيؿِ زض .ANPيAHPمقايسٍوتايج
 ًتبيج ثٌبثطايي كٌس، تحلیل زاذل هی زض ضا ّب ذَقِ ؾبيط ًتبيج ای قجکِ ضٍـ كِ آًجبيی زاقت اظ

 ًتیجِ .زاقت ذَاّس اؾت تفبٍت ذَقِ ّط زاذل ثِ هحسٍز كِ هطاتجی ؾلؿلِ ضٍـ ًتبيج ثب آى

 ضا ذَز ؾبظی تهوین هقیبض ٍ ّسف زلیمب ثبيؿتی ؾیبؾتگصاض هی ٍ گیط تهوینكبضثطزی آًکِ، 

تْبی  تفبٍ ثِ تَجِ اظ ضا اٍ گیطی، تهوین ثِ هطثَط ّبی تحلیل قجبّت ؽبّطی ٍ كٌس هكرم
 هرتلف ّبی ضٍـ ؾبظاى، تهوین اؾت، قسُ هكبّسُ ثبضّب ثؿب ثبظ ًساضز. چِ ّب تحلیل ايي اؾبؾی

 ی،گیط تهوین ّبی ضٍـ توبم كِ تهَض ايي ثب ٍ اًس كطزُ اؾتفبزُ جبی ًبزضؾت زض ضا یگیط تهوین

 كِ اؾت يبفتِ زؾت ای ًتیجِ ثِ یگیط تهوین اثعاض يك اظ ضؾٌس، يب هكبثِ هی ٍاحس ًتیجِ ثِ هٌغمبً

 اؾت.  ًجَزُ زضؾت العاهبً یگیط تهوینهٌغك  ثِ تَجِ ثب


، حفؼ اقتغبل هْوتطيي اؾترطار قسای  عَض كِ اظ ًتبيج تحلیل قجکِ ّوبى .َابررسيفرضيٍ
فضبی هحیظ قَز؛ ّوچٌیي  ، لصا فطضیِ اٍل ضز هیبضگطاى ثَزُ اؾت ًِ زؾتوعز ثیكتطذَاؾتِ ك

تَاى  تطتیت فطضیِ زٍم ضا هی ؾبظی كبضفطهبيبى زاضز. ثسيي كؿت ٍ كبض ثیكتطيي تبيیط ضا ثط تهوین
، لصا تطيي اؾتطاتػی زٍلت ًْن ثَزطگصاض. ثط اؾبؼ ّویي تحلیل كبّف ًطخ ثیکبضی تبيیپصيطفت

 .قَز فطضیِ ؾَم ضز ًوی
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 .ًسقَ بتی اضائِ هیپػٍّكپیكٌْبزات زض زٍ ثرف ؾیبؾتی ٍ  .پيطىُادات
 گصقتِ ثِ هقغَف ًیع ٍ اؾتفبزُ هَضز ضٍاثظ هتقسزثَزى ٍ پیچیسُ زلیل ثِ :ؾیبؾتی پیكٌْبز     

 ضٍـ ٍ الگَ اظ اؾتفبزُ ثب تَاًٌس هی ذهَنی ٍ  فوَهی ّبی ثرف ؾیبؾتگصاضاى ،پػٍّف ثَزى

 ًؾطقبى، هَضز ظهبى ٍ هَضَؿ زض ذَز هٌبؾت اؾتطاتػی تقییي ثطای  ،پػٍّفايي  زض قسُ پیبزُ

اٍلَيت اٍل  فٌَاى ثِثْجَز قطايظ كؿت ٍ كبض  ز اقتغبل ٍقَ ّوچٌیي پیكٌْبز هی .كٌٌس اؾتفبزُ
ضاّجطزی هطثَعِ تْیِ ٍ  كبض زٍلت ثطًبهِّب هسًؾط لطاض گطفتِ ٍ زض ايي ذهَل زض اثتسای  زٍلت

 .اجطا قَز
 زلیل ثِ پػٍّف ايي زض ذبضجی ثرف ًسُگیط تهوین ضفتبض ثطضؾی -الف :بتیپػٍّك پیكٌْبز     

 پیكٌْبز آتی بتپػٍّك زض هَضَؿ ايي ثِ تَجِ .ًكس هیؿط ،پػٍّف اهکبًبت ٍ ظهبى هحسٍزيت

 زض ثیكتط تقویك ثب ٍ تط جعيی نَضت ثِ ًسگبىگیط تهوین اظ ّطكسام ّبی اؾتطاتػی -ة .قَز هی

 تبيیط تحت زٍلت تَضم هْبض اؾتطاتػی هثبل فٌَاى ثِ كِ گیطز. ايي لطاض هَضز ثطضؾی ًؾطی هجبًی

ثِ ًؾط  هفیس زيگط ّبی اؾتطاتػی ّب ثبظيط ظيطاؾتطاتػی ايي ضٍاثظ ٍ لطاض زاضز ّب ظيطاؾتطاتػی كسام
 .ضؾس هی
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