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چکیذُ
ٕ حکوطاًٖ ذَة ثب اؾتفبزُ اظ تکٌ٘ک ّب قبذمٕ ثٌس اٍلَٗتثب ّسف قٌبؾبٖٗ ٍ  پػٍّفاٗي      

، قبهل کلِ٘ اػًبٕ ّ٘أت ػلوٖ پػٍّفآهبضٕ  ، اًجبم قس. جبهؼِ(AHP) تحل٘ل ؾلؿلِ هطاتجٖ
ّبٕ تْطاى، ػلاهِ َجبَجبٖٗ، قْ٘س  ّبٕ حمَق ٍ ػلَم ؾ٘بؾٖ؛ هسٗطٗت ٍ التهبز زاًكگبُ زاًكکسُ

( ثط اؾبؼ n; 84) پػٍّف( ثَز. ًوًَِ آهبضٕ N; 560) قبّس )ع( ٍ ، اهبم نبزقثْكتٖ، تطث٘ت هسضؼ
، اًتربة پػٍّف)کَکطاى( ثطآٍضز قس. پؽ اظ تؼ٘٘ي حجن ًوًَِ  گ٘طٕ اظ جبهؼِ هحسٍز فطهَل ًوًَِ

اظ  پػٍّفّبٕ  آٍضٕ زازُ اًجبم قس. ثطإ جوغ إ هتٌبؾت ثب حجن نَضت َجمِ اػًبٕ ًوًَِ ثِ
ّبٕ  قبذهِ ٕ ثٌس اٍلَٗتکِ  پػٍّفپطؾكٌبهِ هحمك ؾبذتِ، اؾتفبزُ قس. هجتٌٖ ثط ّسف انلٖ 

اؾتملال زؾتگبُ لًبٖٗ زض ث٘ي  ًكبى زاز کِ قبذهِ پػٍّفزؾت آهسُ اظ ِ حکوطاًٖ ذَة ثَز، ًت٘جِ ث
ؾپؽ تطٗي قبذم زض زؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة اؾت.  ث٘ؿت ٍ چْبض قبذم هَضز ثطضؾٖ، ثب اّو٘ت

زٍلتٖ ّبٕ غ٘ط ظزاٖٗ، گؿتطـ ؾبظهبىگ٘طٕ، تمَٗت احعاة، توطکع ٕ هكبضکت هطزم زض تهو٘نّب قبذم
تطت٘ت اٍلَٗت زض زؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة  ثِ ّب قبذمٗي هْوتطػٌَاى  ، ثِپػٍّف ّب ٍ ؾبٗط قبذم

 اًس. قٌبذتِ قسُ
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هقذهِ.1

اظ  ٍ کبضّبٕ پ٘ك٘ي تَؾؼِ ٖ اؾت کِ زض پٖ ًبکبضآهسٕ ؾبظٗالگَ 1حکوطاًٖ ذَة هفَْم     
الوللٖ اضائِ قس. زض الگَٕ هَضز ًظط، زٍلت ثبٗس ثجبت ٍ  ؾَٕ کكَضّبٕ تَؾؼِ ٗبفتِ ٍ هجبهغ ث٘ي

ّبٕ لبًًَٖ هٌبؾت ٍ اثطثرف ثطإ فؼبل٘ت ثرف ػوَهٖ ٍ  پبٗساضٕ ضا زض جبهؼِ اٗجبز، چبضچَة
گطٕ ٍ ضٍٕ  ذهَنٖ ضا هؿتمط، ثجبت ٍ اهٌ٘ت ٍ ػسالت ضا زض ثبظاض فطاّن ٍ ثب کبّفِ ًمفِ تهسٕ

ثِ  2آٍضزى ثِ ًمفِ حوبٗتٖ زض چٌ٘ي قطاُٖٗ، ازاضُ زٍلت ضا اظ ضٍـ هسٗطٗت ػوَهٖ
ّبٕ ؾ٘بؾٖ  ّوچَى ّوکبضٕبظٍکبضّبٖٗ تغ٘٘ط زّس. حکوطاًٖ ذَة ثب ؾ 3ضٍقحکوطاًٖ ػوَهٖ

ّبٕ پبؾرگَٖٗ زٍلت ٍ ًمف توبهٖ افطاز زض ازاضُ اهَض ٍ هبًٌس  هلت، تٌظ٘ن چبضچَة -ث٘ي زٍلت
گطچِ هست ظٗبزٕ اظ هُطح قسى همَلْحکوطاًٖ ذَة  .(Roy, 2008) ّب لبثل تهَض اؾت آى
گصضز، اهب تبکٌَى هجبحث فطاٍاًٖ ضا پ٘طاهَى ذَز  ػٌَاى ٗک ًگطـ جسٗس هسٗطٗتٖ ًوٖ ثِ

ٍ اظْبض ًظط زض اٗي ثبضُ ٍازاقتِ ٍ ثِ ٗکٖ اظ  پػٍّفثطاًگ٘رتِ؛ اًسٗكوٌساى ثؿ٘بضٕ ضا ثِ 
 ٍٗػُ هسٗطٗت زٍلتٖ، تجسٗل قسُ اؾت. ِ تطٗي هفبّ٘ن زض حَظُ ػلَم اجتوبػٖ، ث ٗي ٍ جصاةهْوتط

ِ  زض ؾِ زِّ گصقتِ پـبضازاٗن حکوطاًـٖ         إ جْـبى قـوَل زض آهـسُ     نـَضت پسٗـسُ   ذـَة ثـ
ــت     ــتطـ اؾ ــبل گؿ ــط زض ح ــَض زٗگ ــِ کك ــَض ث ــک کك ــپَض،   ٍ اظ ٗ ــَضز ٍ ػجبؾ (. 1386)ضٌّ

ثــب اًترــبة ضٍٗکــطزٕ اضظـ هساضاًــِ، ثــِ ثــبظ تؼطٗفــٖ اظ ضاثُــِ تؼــبهلٖ ثــ٘ي  حکوطاًــٖ ذــَة
  ٖ ٖ     ؾِ ًْبز زٍلت، ثرـف ذهَنـ ٖ  پـطزاظز  )ثـبظاض( ٍ جبهؼـِ هـسًٖ هـ . زٍلـت  (1386پـَض،   )للـ

  ِ ٖ  زض هفَْم جسٗس ثـب هللفـ  7اثطثركـٖ،  6هكـبضکت،  5ػـسالت هحـَضٕ،   4هبًٌـس زهَکطاؾـٖ،   ّـبٗ
( Kaufmann, Kraay and Lobaton, 2003) ٍ کٌتــطل فؿـــبز  8لـــبًَى حبکو٘ــت 

     ِ  ـ    قٌبذتِ ذَاّس قـس. ّـط ٗـک اظ اٗـي هللفـ ؾـبظٕ   پ٘ـبزُ  ّـبٕ ثٌ٘ـبزٗي   ّـب ثـب تأک٘ـس ثـط اضظ
ٖ  الگَٕ ِ ذـَة   حکوطاًـ ػٌـَاى ضاّـٖ هف٘ـس ٍ ه وـط ثوـط ثـطإ ثـطٍى ضفـت اظ هؿـبئل ٍ           ضا ثـ

ّبٕ ػول٘ــبتٖ زٍلــت ٍ تــأه٘ي اًؿــجبم ٍ فطاٌٗــسهكــکلات ٍ تغ٘٘ــطات اؾبؾــٖ زض ؾــبذتبضّب ٍ 
 زّس. هَضز اضظٗبثٖ لطاض هٖ ّبٕ انلاحٖ ٍ تَؾؼِ اتحبز اجتوبػٖ ٍ پ٘كجطز ؾ٘بؾت

ث٘ف اظ ضًٍس تغ٘٘ط ٍ تحَلات جْبًٖ همَلِ حکوطاًٖ زض جوَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى ً٘ع کن ٍ      
ازاضُ اهَض کكَض،  ّبٕ هؿئَل٘ت زاض ػْسُ لبًًَٖ -اجتوبػٖ ظٗطا ًْبزّبٕ ًه٘ت ًرَاّس هبًس، ثٖ

ّوبًٌس زٗگط جَاهغ، زض هؼطو ًمبزٕ نبحجٌظطاى زاذلٖ ٍ ذبضجٖ لطاض ذَاٌّس گطفت. قبٗس 
ٍجَز ِ هَاًغ ٍ هكکلات ث ث٘كتطكِ گًَِ ازػب کطز کِ ضٗ ، اٗيپػٍّفثتَاى زض لبلت ث٘بى هؿألِ 

                                                
1. Good governance  
2. Public management 
3. Public governance 
4. Democracy 
5. Equity and inclusive 
6. Participation 
7. Effectiveness 
8. Rule of law 
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کكَض جوَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى ثب کبضکطز ًظبم حبکو٘ت ٍ ؾبٗط  آهسُ زض اهط تَؾؼِ ً٘بفتگٖ
چٌ٘ي ًمف ٍ اًساظُ زٍلت زض ثطذٖ اظ اهَض التهبزٕ،  ّبٕ اجطاٖٗ هطتجٍ اؾت؛ ّن زؾتگبُ

و٘ي اهط ؾجت قسُ تب ًمف فطٌّگٖ، اجتوبػٖ، ذسهبتٖ ٍ ظٗطثٌبٖٗ، ثعضگتط اظ حسّ هؼوَل ثَزُ ٍ ّ
گطٕ لطاض گ٘طز ٍ ثب اٗي حجن ػظ٘ن اظ  الكؼبع اهَض تهسٕ ًظبضتٖ ٍ حبکو٘تٖ زٍلت تحت

هبًس. لبًَى کبض ثب هحتَإ غ٘ط  ّب، زٍلت زض هَاضزٕ حتٖ اظ ٍظبٗف انلٖ ذَز ً٘ع ثبظ هٖ فؼبل٘ت
اض ً٘ؿتٌس، حجن ثبلإ ّبٕ گؿتطزُ زٍلت اظ نٌبٗؼٖ کِ اظ کبضآهسٕ لاظم ثطذَضز ضلبثتٖ ٍ حوبٗت

تؿْ٘لات ثبًکٖ ٍ ثسّٖ زٍلت ثِ ؾ٘ؿتن ثبًکٖ، ًبضؾبٖٗ زض لَاً٘ي، زذبلت زض تؼ٘٘ي ًطخ ؾَز 
ّبٕ زٍلت  تَاى اظ جولِ ًبضؾبٖٗ ّبٕ هبلٖ کبضا ضا هٖ ّبٕ لاظم ثطإ فؼبل٘ت ؾ٘ؿتن ًجَز چبضچَة

 زض اًجبم ٍظ٘فِ ثٌ٘بزٗي ذَز زاًؿت.
ّب زضثبضُ ه٘عاى تُبثك  ّبٕ آى الوللٖ ٍ گعاضـ ّبٕ ث٘ي ؾبظهبى َطفٖ ثب هفطٍو زاًؿتي ثٖ     

ذَثسض هَضز جوَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى، ثبٗس ثِ اٗي ًکتِ اقبضُ قَز کِ هَلؼ٘ت  حکوطاًّٖٗب قبذم
  ,Transparency International Report).حکوطاًٖ زض کكَض هب، ًبهُلَة اضظٗبثٖ قسُ اؾت

ّبٕ ث٘ي الوللٖ ثط اهٌ٘ت  گصاضٕ لُؼٖ اضظٗبثٖتأث٘طثب زض ًظط گطفتي .(2003-2012
گصاضاى ذبضجٖ زض هَضز اٗطاى،  گصاضٕ زض کكَضّب ٍ زٗسگبُ ه جت ٍ ٗب هٌفٖ ؾطهبِٗ ؾطهبِٗ

تفبٍت  زضثبضُ کكَضهبى، ثٖ هطثٌَ ّبٕ کوطاًٖ ٍ ّوچٌ٘ي گعاضـح تَاى ًؿجت ثِ هؿبئل ًوٖ
 ثَز. 
 ٕثٌس اٍلَٗتٍ  ٖٗحبيط ػجبضت اؾت اظ قٌبؾب پػٍّفثب تَجِ ثِ آًچِ ث٘بى قس، ّسف انلٖ      

ل ؾلؿلِ ٘ک تحل٘ذَة زض جوَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى ثب اؾتفبزُ اظ تکٌ ٖکوطاًح ّٕب قبذم
AHP) ٖهطاتج

، پطؾف اؾبؾٖ پػٍّف حبيط اٗي اؾت: چگًَِ پػٍّفهجتٌٖ ثط هؿألِ  .(1
ّب ضا ً٘ع  زض کكَض جوَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى ضا قٌبؾبٖٗ ٍ آى کوطاًٖ ذَةح ّٕب قبذمتَاى  هٖ

 ز؟کطٕ ثٌس اٍلَٗت
 
 هثاًيًظریٍپیطیٌِ.2

دٍلت حکوراًيٍ  ضٗكِ زض فؼل ًَٗبًٖ 3ٍ حکوطاًٖ 2ّبٕ حبکو٘ت ٍاغُ .هفاّینحکَهت،
حکَهتٖ ثِ ّب ضا ثطإ چگًَگٖ َطاحٖ ٗک ًظبم  زاضًس کِ افلاََى آى 4ضاّجطٕ ٗب ّساٗت کطزى

تجسٗل قسُ اؾت کِ ثط  5گبثطًط ثِ کلوِ لات٘ي ثِ کبض ثطزُ اؾت. اٗي ٍاغٓ ًَٗبًٖ، زض لطٍى ٍؾُٖ
 6ثط ضاًسى، حکوطٍاٖٗ کطزى ٗب ضّجطٕ زلالت زاضز. اٗي ٍاغُ آًچٌبى کِ اظ فطٌّگ آکؿفَضز

                                                
1. Analysis Hierarchical Process Techniques 

2. Government 

3. Governance 

4. Kubernan 

5. Gubenare 

6. Oxford dictionary 
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هؼٌبٕ ػول ٗب قَ٘ٓ حکَهت  ثَزُ اؾت. زض اٗي تؼطٗف حبکو٘ت ثِ آٗس ّن هؼٌبٗحکَهت ثطهٖ
)حبکو٘ت( زض  (. زٍلت1386)هتِ کبٗط،  طزى ٍ ّوچٌ٘ي همبم ٗب کبضکطز حکَهت کطزى اؾتک

 ثِ ه بثِ تَاى هٖ ضا آى، زاضإ هؼبًٖ هتؼسزٕ اؾت کِ تٌْب ٗک هفَْم اظ آى هؼٌبٕ انُلاحٖ
کِ زض ؾطظه٘ي هؼ٘ي ثط هطزهبى هؼ٘ي، تؿلٍ پبٗساض زاضز ٍ اظ ًظط زاذلٖ تفؿ٘ط کطز ؾبذت لسضتٖ 

آٗس ٍ اظ ًظط ذبضجٖ ثبٗس اظ توبه٘ت ؾطظه٘ي ٍ هٌبفغ هلت ٍ ٗکبٗک  قوبض هٖ ًظن ثًِگْجبى 
ّبٕ ازاضٕ، ؾ٘بؾٖ،  نَضت ًْبزّب ٍ ؾبظهبى قْطًٍساى ذَٗف زفبع کٌس. اٗي ؾبذت لسضت ثِ

(. ثحث تفه٘لٖ زضثبضُ هفبّ٘ن حبکو٘ت، زٍلت ٍ 1370)آقَضٕ،  ٗبثس لًبٖٗ ٍ ًظبهٖ لُؼ٘ت هٖ
گٌجس. ثب  ٍ زض اٗي هرتهط ًوٖ اضٕ اظ قطاٍٗ هٌبؾت ٍ هؿبػسٕ اؾتطذَضزهؿتلعم ث ،حکوطاًٖ

ّبٕ هؼطٍف اظ زٍضُ ثبؾتبى، لطٍى ٍؾُٖ ٍ تب ً٘وِ اٍل لطى ًَظزّن،  اٗي اٍنبف ثطذٖ اظ ًظطِٗ
 لحبِ قسُ اؾت. ٗک زض جسٍل

 
لٍت .1 جسٍل ٘ن حکَهت، حکوطاًٖ ٍ ز  (1383، پَض للٖ) ؾ٘ط تَُض هفبّ




اح٘ـب    إ لسٗوٖ اؾت کـِ اذ٘ـطا   ٍاغُ ،کوطاًٖح .خَبٍفلسفٍِجَدیآىکوراًيهفَْمح
ٍٗػُ زض حَظُ هـسٗطٗت   ثِ-تطٗي هفبّ٘ن زض ػلَم اجتوبػٖ ٗي ٍ جصاةهْوتطػٌَاى ٗکٖ اظ  قسُ ٍ ثِ

ِ    ٖػٌَاى هفَْه ُ ٍ ػوَهبً ثِقستجسٗل  -زٍلتٖ کـبض   جسٗس زض اضتجبٌ ثب زٍلت ٍ هـسٗطٗت زٍلتـٖ ثـ
ٍ  کوطاًٖ هحلٖ، قـْطٕ، هلـٖ، قـطکتٖ، ثـ٘ي    هبًٌس ح ّب ثطإ ثؿ٘بضٕ اظ هَيَع ضٍز. هٖ  الوللـٖ 
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ِ ٘ػٌَاى پ ّب ثِ هحُٖ٘ ٍ هبًٌس آى ِ  1هؼٌـبٕ انـلاح   كًَس، اؾتفبزُ قسُ اؾت کِ ثـ ٖ   ثـ  ضٍز کـبض هـ
 ـاذ٘ـط زٍ هفْـَم انـلٖ اظ ح    ّٕـب  (. زض َٖ ؾبل1386، الَاًٖ ٍ ػل٘عازُ ثبًٖ) هجـبًٖ  ٖ زض کوطاً

ِ    زاًكگبّٖ ٍ ؾ٘بؾٖ ثِ ًظطٕ تـط تَؾـٍ ثبًـک     ؾطػت زض حبل ضقس ثَزُ اؾـت. تؼطٗـف قـٌبذت
ِ  کبض گطفتِ قسُ ٍ ح جْبًٖ ٍ ثطذٖ اظ ًْبزّبٕ ٍاثؿتِ ثِ ؾبظهبى هلل هتحس ثِ ػٌـَاى   کوطاًـٖ ثـ

ُ اؾـت. حکوطاًـٖ   قستؼطٗف  بػٖ کكَضّبضٍـ اػوبل لسضت زض هسٗطٗت تَؾؼِ التهبزٕ ٍ اجتو
کوطاًٖ ذـَة  ح ّب ثط ضّجطٕ تأک٘س زاضز ٍ ثط ّو٘ي هجٌب کكَضّبٖٗ ضا زاضإ ىاٗي ؾبظهب هَضز ًظط

گـَٖٗ،   ّب ثِ حبکو٘ـت لـبًَى، پبؾـد    قًَس کِ ضّجطاى آى ّبٖٗ ّساٗت هٖ ًظبمزاًٌس کِ تَؾٍ  هٖ
کوطاًٖ کٌٌس. ضٍٗکطز زٍم زض تؼطٗف ح گ٘طٕ اظ حمَق اًؿبًٖ ٍ هسًٖ تَجِ هٖ قفبف٘ت ٍ حك ثْطُ

ُ ٍ تأک٘ـس زاضز،  کطززٍلتٖ توطکع ّبٕ غ٘ط تساض هسٗطٗت زٍلتٖ ه٘بى زٍلت ٍ ؾبظهبىً٘ع ثط تؿْ٘ن ال
ََض تطک٘جٖ ٍ ّوکبضگًَِ ثِ حل هكکلات اجتوـبػٖ   زٍلتٖ ثِإ کِ ثبظٗگطاى زٍلتٖ ٍ غ٘ط گًَِ ثِ

طف ثـط  ّوکبضٕ چٌس جبًجِ ثِ جبٕ تأک٘ـس ن ـ ػٌَاى قکلٖ اظ  کوطاًٖ ضا ثِپطزاظًس. اٗي تفکط، ح هٖ
 ثٌ٘س. زٍلتٖ، هٖ ًْبزّبٕ

الوللـٖ   ٍ ثب اػوبل ًفَش اظ ؾَٕ ثطذٖ ًْبزّـبٕ لسضتوٌـس ثـ٘ي    1980 کوطاًٖ ذَة اظ زِّح     
الوللٖ پَل، هلؾؿبت ٍاثؿـتِ ثـِ ؾـبظهبى هلـل هتحـس، ؾـبظهبى        هبًٌس ثبًک جْبًٖ، نٌسٍق ث٘ي

تجـطٕ کـِ زض   تَؾؼِ قسُ اؾت. اٍل٘ي هطجـغ هؼ  هجبًٖ ًظطٍٕاضز  ،ّب ٍ هبًٌس اٗي 2قفبف٘ت جْبًٖ
ضا  کوطاًـٖ ذـَة  ح 1989کـِ زض ؾـبل   اٗي ظهٌِ٘ هجبح ٖ ضا هُطح کـطزُ، ثبًـک جْـبًٖ اؾـت     

ُ کـطز ػٌَاى اضائِ ذسهبت ػوَهٖ کبضآهس، ًظبم لًبٖٗ کبضآهس ٍ ًظـبم ازاضٕ پبؾـرگَ تؼطٗـف     ثِ
گ٘ـطٕ   (. ثب تَجِ ثِ تؼطٗف ٍ زض ًظط گطفتي ظهٌِ٘ ٍ ثؿتط قکل1383، ظازُ ٍ للٖ پَض قطٗفاؾت )

ِ   اٗي هفَْم، هٖ کـبضگ٘طٕ ثْتـط اذت٘ـبض     تَاى هسػٖ قس کِ حکوطاًٖ ذَة الگَٖٗ اؾت ثـطإ ثـ
إ. ثـط اٗـي    تَؾؼِ ّبٕ ّسفزؾت٘بثٖ ثِ  ک ط تَاى هَجَز زض جبهؼِ ثب ًّ٘تاهٌظَض اؾتفبزُ اظ حس ثِ

بًٖ؛ َؾـؼِ پبٗـساض ً٘ـطٍٕ اًؿ ـ   ت -الف ظٗط ضا ثطإ حکوطاًٖ ذَة ثطقوطز: تَاى اّساف: اؾبؼ هٖ
 -زّبٕ ثطاثط؛ ٍ  پصٗط اظ َطٗك اٗجبز فطنت کوک ثِ الكبض آؾ٘ت -جّبٕ هسًٖ؛  اٗجبز آظازٕ -ة

کـبضگ٘طٕ   هَضز اقبضُ، ً٘بظهٌس ثِ ّبٕ ّسفٗبثٖ ثِ  (. زؾت1383، پَض للٖ) تمَٗت ؾطهبِٗ اجتوبػٖ
 اؾـتمطاض ضؾـس اٗـي اهـط هْـن اظ َطٗـك       ًظط هٖ ّوِ تَاى ٍ ً٘طٍّبٕ هَجَز زض جبهؼِ اؾت کِ ثِ

قسُ، تَؾـؼِ پبٗـساض زض جبهؼـِ ً٘ـع     بزٗپصٗط ثبقس ٍ زض نَضت تحمك اّساف  حکوطاًٖ ذَة اهکبى
 پصٗط ذَاّس قس. اهکبى

گـصضز، اهـب زض ّوـ٘ي     گ٘طٕ هفَْم حکوطاًٖ ذَة هٖ ثب ٍجَز اٌٗکِ کوتط اظ ؾِ زِّ اظ قکل     
ٍ  پػٍّكـگطاى ػوـل آهـسُ اؾـت.     ثِ زٍضُ ظهبًٖ ًؿجتبً کَتبُ، تفبؾ٘ط ٍ تؼبث٘ط ظٗبزٕ اظ اٗي هفَْم

 (Stowe, 1992).اًسُ کطزتؼطٗف ٍ تفؿ٘ط  الوللٖ ّط کسام ثِ ًحَٗحکوطاًٖ ذَة ضا ًْبزّبٕ ث٘ي

                                                
1. Reform 

2. Transparency International  
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اًـس ٍ آى ضا   پطزاذتِ الوللٖ، ثطذٖ اظ پػٍّكگطاى ً٘ع ثِ تؼطٗف اٗي ٍاغُ هْن ث٘ي ٕثط ًْبزّب ػلاٍُ 
کـِ ثـِ ًتـبٗج اجتوـبػٖ ٍ التهـبزٕ هُلـَة هـَضز         زاًٌس هٖ ػٌَاى ؾجک ٍ هسلٖ اظ حکوطاًٖ ثِ

    ٖ إ ً٘ـع آى ضا   ػـسُ  (Shipley and Kovacs, 2008). گـطزز  زضذَاؾـت قـْطًٍساى هٌجـط هـ
 اًـس ُ کـطز کلٖ، هفهل ٍ تهَضٕ اظ هفَْم تَؾؼِ ٍ حطکت ثـِ ؾـوت تَؾـؼِ، هؼطفـٖ      ٖهفَْه

.(Brand, 2007) کِ اظ حکوطاًـٖ   ٖهتؼسز ٍ گًَبگًَ ّبٕ طٗفّب ٍ تؼ ثب اٗي اٍنبف توبهٖ تلاـ
َـَض   ذَثٖ ًكبى زازُ قَز. ثِ پصٗطز ثطإ اٗي اؾت کِ اثؼبز اٗي پسٗسُ حؿبؼ ثِ ذَة، نَضت هٖ

ػٌَاى ٗک انُلاح ضاٗج زض ثـ٘ي ثؿـ٘بضٕ اظ جَاهـغ     تَاى گفت ٍاغُ حکوطاًٖ ذَة ثِ ذلانِ هٖ
ضُ جبهؼـِ ٍ الگـَٖٗ ثـطإ انـلاح     ػٌَاى ٗک هفَْم ػوـسُ زض ازا  کًٌَٖ، پصٗطفتِ قسُ ٍ اظ آى ثِ
 قَز. ٗبز هٖ سًٖ ٍ تؿطٗغ زض هكبضکت ثرف ذهَنٖثرف ػوَهٖ، تمَٗت جبهؼِ ه



آىّاضاخص پیطیٌِ ّایحکوراًيخَبٍ کبضٕ هٌبؾت ثطإ ػجبضت اظ ؾبظٍ قبذم.
پػٍّكگطاى زض تؼطٗف ٍ  إ اظ هؼطفٖ ٍ ؾٌجف ٗک پسٗسُ اؾت. ثِ ّو٘ي هٌظَض ػسُ

آى پطزاذتِ اًس تب يوي  ّٕب قبذمٍ ظٗط ّب قبذمکوطاًٖ ذَة ثِ ث٘بى قٌبؾبٗ٘ح
گ٘طٕ ٍ ؾٌجف آى زض جَاهغ هرتلف  ، ثِ اًساظُّب قبذمکوطاًٖ ذَة ثب اؾتفبزُ اظ قٌبؾبٗ٘ح

زاًكگبّٖ  پػٍّكگطاىّب ٍ  الوللٖ، ًْبزّبٕ هلٖ، گطٍُ ّبٕ ث٘ي ثپطزاظًس. ثطإ اٗي هٌظَض ؾبظهبى
ضا ثطإ هؼطفٖ، ؾٌجف ٍ  ّٖٗب ّب ٍ هللفِ ، هؼ٘بضّب، ٍٗػگّٖب قبذمٍ هطاکع پػٍّكٖ؛ ّط کسام 

اًس. کوطاًٖ ذَة ثط قوطزُاضظٗبث٘ح

ّـبٕ ظٗـبزٕ ً٘ـع زض اٗـي      تبکٌَى تحم٘مبت فطاٍاًٖ زضثبضّحکوطاًٖ ذَة اًجبم قسُ ٍ تلاـ     
قـسُ   الوللـٖ تـسٍٗي   ّـب ٍ هلؾؿـبت ثـ٘ي    ظهبىّبٖٗ ً٘ع اظ ؾَٕ ؾب ظهٌِ٘ نَضت گطفتِ ٍ گعاضـ

ّـب زض لبلـت همـبلات ٍ     ًتبٗج اٗي فؼبل٘ت قس ٍ ثطگعاض ّٕبٕ ثؿ٘بض ّب ٍ ّوبٗف اؾت. ّن اًسٗكٖ
الوللٖ ٍ اقربل حم٘مٖ ٍ حمـَلٖ   ّبٕ ث٘ي ًْبزّب ٍ ؾبظهبى گطزٗس ّبٕ هتؼسزٕ ً٘ع هٌتكط ًَقتِ

اًس. هُبلؼِ زضثـبضُ   هُبلؼِ هَضزٕ، پطزاذتِ نَضت ػبم ٍ ظٗبزٕ ثِ ثحث پ٘طاهَى حکوطاًٖ ذَة ثِ
هَيَع حکوطاًٖ ذَة زض اٗطاى ً٘ع چِ زض حَظُ ًظطٕ ٍ چِ زض حـَظُ کـبضثطزٕ ؾـبثمِ چٌـساًٖ     

، پػٍّكـگط ضؾس. ثـب جؿـتجَ زض هٌـبثغ اػـن اظ ذـبضجٖ ٍ زاذلـٖ        ًساضز ٍ ثِ کوتط اظ ٗک زِّ هٖ
ّـبٕ زٗگـطٕ زض ذـبضج ٍ زاذـل      ػٌـَاى ٖ ثـب  ٗبپػٍّك، اهب زکطحبيط ٗبفت ً ػٌَاى ثِهكب تحم٘مٖ

ّـب ثـب ػٌـَاى     ثب زض ًظطگـطفتي هكـبثْت کـن آى    پػٍّفکكَض اًجبم قسُ اؾت. تفک٘ک پ٘كٌِ٘ 
ٖ    ّـب  قـبذم حبيط، هَجت تکطاض هٌبثغ زض زٍ ظٗط لؿـوت   قـس؛ اظ اٗـي ضٍ    ٍ پ٘كـٌِ٘ پـػٍّف هـ

 ـّـب  قـبذم ّبٕ اًجبم قسُ اػن اظ ذبضجٖ ٍ زاذلٖ زض شٗـل هجحـث    پػٍّف  ٖ ذـَة ٕ حکوطاً
 .(، لطاض زازُ قسًس2 )جسٍل
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حکوطاًٖ ذَة، چِ ثطإ هؼطفٖ آى؛ ًمف هلثطٕ زض  گ٘طٕ اًساظُاؾتفبزُ اظ قبذم چِ ثطإ      
گًَِ کِ زض هطٍض هجبًٖ ًظطٕ زضثبضّحکوطاًٖ ذَة ٍ  تج٘٘ي اٗي پسٗسُ زاقتِ ٍ زاضز. ّوبى

ٕ هتؼسز ٍ گًَبگًَٖ ثطإ ؾٌجف ٍ ّب قبذم، قسالساهبت اًجبم قسُ ثطإ اضظٗبثٖ آى ث٘بى 
اضظٗبثٖ اٗي هفَْم، احهب  ٍ تؼطٗف قسُ اؾت کِ ّط ٗک گَٗبٕ ٍٗػگٖ، هؼ٘بض، قبذم، 

ثط هْوتطٗي  هجتٌٖ پػٍّف. اٗي اؾتذبنٖ اظ حکوطاًٖ ذَة،  ّٕب ٍ ٍ ٗب هللفِ ّب قبذمظٗط
ّبٕ هؼتجط  کِ اظ ؾَٕ اًسٗكوٌساى ٍ ؾبظهبى ؾتا  آى ّٕب ٕ حکوطاًٖ ذَة ٍ هللفِّب قبذم

 زض اٗي ضاؾتب اظ اؾت. زض زاذل کكَض، هَضز ثحث ٍ کٌکبـ لطاض گطفتِ پػٍّكگطاىالوللٖ،  ث٘ي
ٍ  ّب قبذمٗي هْوتط .ً٘ع اؾتفبزُ قسُ اؾتّب(،  )اػًبٕ ّ٘أت ػلوٖ زاًكگبُ ًظط ذجطگبى

)هجتٌٖ ثط پ٘كٌِ٘  حبيط هَضز اؾتفبزُ لطاض گطفتِ پػٍّفٗحکوطاًٖ ذَة کِ زض ّب قبذمظٗط
( 1) قطح هٌسضج زضة قکل پػٍّف ٍ ًظطات ذجطگبى زاًكگبّٖ( زض لبلت هسل هفَْهٖ، ثِ

 تطؾ٘ن قسُ اؾت. 
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پػٍّفهسل هفَْهٖ . 1قکل   



تحقیقضٌاسيرٍش.3

قٌبؾٖ  ّبٕ ػلن ٗب قٌبذت ػلوٖ ه٘ؿط ًرَاّس ثَز، هگط ظهبًٖ کِ ثب ضٍـ ّسفزؾت٘بثٖ ثِ      
ٗبثس ًِ هَيَع  اظ ح٘ث ضٍـ اؾت کِ اػتجبض هٖ پػٍّفػجبضت زٗگط  ثِ زضؾت نَضت پصٗطز.

ّب ضا  کبضثطزٕ، ٗبفتِ ّبٕ پػٍّفکبضثطزٕ اؾت. زض  ،(. تحم٘ك حبيط اظ لحبِ ّسف1386)ذبکٖ، 
 ػول٘بت فطاٌٗس(. اظ ًظط 1387ًػاز پبضٗعٕ،  )اٗطاى کبض ثطز اجتوبػٖ ثِتَاى ثطإ حل هؿبئل  هٖ

 تحل٘لٖ اؾت.  - )ضٍـ( ً٘ع اظ ًَع تَن٘فٖ
 

، ػجبضت اؾت اظ کلِ٘ پػٍّفجبهؼِ آهبضٕ  .گیریًوًَِآهاریٍرٍشًوًَِ جاهعِآهاری،
ّبٕ زٍلتٖ  زاًكگبُّبٕ حمَق ٍ ػلَم ؾ٘بؾٖ، هسٗطٗت ٍ التهبز  اػًبٕ ّ٘أت ػلوٖ زاًكکسُ

ّبٕ تْطاى، ػلاهِ َجبَجبٖٗ،  ذجطگبى زاًكگبّٖ( قبهل: زاًكگبُ ػٌَاى ثِ) هؿتمط زض قْط تْطاى
آهبض اضاِٗ قسُ زض ظهبى اجطإ  ثط اؾبؼکِ  ، ٍ قبّس)ع(قْ٘س ثْكتٖ، تطث٘ت هسضؼ، اهبم نبزق

اؾت. ًوًَِ زض اٗي ثَزُ  (=560N) ًفط 560، تؼساز آًبىّبٕ هطثٌَ اظ ؾَٕ زاًكکسُ پػٍّف
)هَؾَم ثِ کَکطاى(، ثطآٍضز قسُ اؾت.  گ٘طٕ اظ جبهؼِ هحسٍز پػٍّف ثب اؾتفبزُ اظ فطهَل ًوًَِ

(، ثَزُ اؾت. اٗي ًؿجت اظ َطٗك 1380 )آشض ٍ هلهي، إ نَضت تهبزفٖ َجمِ ّب ثِ اًتربة ًوًَِ
ت ػلوٖ ّوبى تؼساز اػًبٕ ّ٘أت ػلوٖ ّط ضقتِ زض ّط زاًكکسُ ثِ تؼساز کل اػًبٕ ّ٘أ

 83زٌّسُ ثطآٍضز تؼساز  ( ًكبى1) ضاثُِ. هحبؾجبت اًجبم قسُ زض قسضقتِ، ًوًَِ آهبضٕ هكرم 
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 ثطإ ًوًَِ آهبضٕ اؾت.  (n;83) ًفط
 

 (:1) ضاثُِ

 


سٌجص ّبٕ  آٍضٕ زازُ ٗکٖ اظ اثعاضّبٕ ضاٗج ثطإ جوغ ػٌَاى ثِپطؾكٌبهِ  .پصٍّصاتسار
اؾت. زض اٗي تحم٘ك اثتسا ثب اؾتفبزُ اظ هجبًٖ ًظطٕ ٍ ًظط ذجطگبى  نَضت هؿتم٘ن تحم٘ك ثِ
زض هَضز کكَض  ّبٕ حکوطاًٖ ذَة ٍ ظٗطقبذم ّب قبذم)اػًبٕ ّ٘أت ػلوٖ(  زاًكگبّٖ

س ٍ زض هطحلِ زٍم، َطاحٖ پطؾكٌبهِ قََض ذبل، تؼ٘٘ي ٍ اؾترطاج   جوَْضٕ اؾلاهٖ اٗطاى ثِ
پطؾكٌبهِ هَضز اؾتفبزُ، ػٌبٍٗي  ظٍجٖ نَضت گطفت. زض ّبٕ زض لبلت ؾئَال پػٍّكگطاىتَؾٍ 
 .اؾت ؾِ قطح جسٍل ثِ ّب ؾئَال ٍ تؼساز ّب قبذم، ظٗطّب قبذم

 
 پػٍّفزض پطؾكٌبهِ  ّب قبذمٍ تؼساز ؾئَالات هطثٌَ ثِ ّط ٗک اظ  ّب قبذم، ظٗط ّب قبذمػٌبٍٗي  .3جسٍل

 
 

ِ  تحل٘ـل  فطاٌٗـس  ثـب  پبؾـرگَٗبى  آقٌبٖٗ ثطإ ،پطؾكٌبهِ اثتسإ زض      ٖ  ؾلؿـل ًحـَُ   ٍ هطاتجـ
ُ  ٍ فطاٌٗـس  اٗي ثب ضاثُِ زض هرتهطٕ تَي٘ح تکو٘ل، ٖ  ٍ لًـبٍت  ًحـَ ِ  اهت٘ـبظزّ ٍ  ػَاهـل  ثـ
زض ضٍـ همبٗؿـِ  زض هَضز ضٍاٖٗ پطؾكٌبهِ، چَى  .اؾت قسُ ّب، اضائِ آى ظٍجٖ زض همبٗؿِ هؼ٘بضّب

قًَس، زض ًت٘جِ توبم احتوبلات هطتجٍ ثب زض ًظط گطفتـِ   ظٍجٖ، توبم ػَاهل ثب ٗکسٗگط ؾٌج٘سُ هٖ
ٕ  حبيـط  پػٍّف ثط اٗي زض ثطز. ػلاٍُ ک هؼ٘بض ٗب ؾئَال، اظ ث٘ي هًٖٗكسى  ٖ  ثـطا ٖ  ثطضؾـ  ضٍاٗـ

 ـ يوي ،ّب قبذم پطؾكٌبهِ قٌبؾبٖٗ ِ    تـلا ٖ  ثـطإ تـسٍٗي پطؾكـٌبه ضٍـ  ثـط انـَل   هجتٌـ
هـَضز پبٗـبٖٗ    زض قـس.  ّب( اؾـتفبزُ  زاًكگبُ)اػًبٕ ّ٘أت ػلوٖ  ًظطاى ًظطات نبحت اظ ،پػٍّف

 هجُسع اٗي ضٍـ، ثطإ هحبؾجِ پبٗبٖٗ پطؾكٌبهِ هجتٌٖ ثط تکٌ٘ـک  ػٌَاى ثِپطٍفؿَض الّؿبػتٖ  اثعاض
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AHPِ(. زض اٗـي  1386)ًـبظوٖ ٍ ٍنـبل،    کبضگ٘طٕ ًـطخ ًبؾـبظگبضٕ ضا پ٘كـٌْبز کـطزُ اؾـت      ، ث
 .قسثطإ کؿت اَوٌ٘بى اظ پبٗبٖٗ اثعاض، ًطخ ؾبظگبضٕ ً٘ع هحبؾجِ  پػٍّف

 
پصٍّصّایافتِيٍّاتحلیلدادُ.4

 Expertافعاض  ًطم ٍ ثب اؾتفبزُ اظ ،تحل٘ل ؾلؿلِ هطاتجٖ فطاٌٗسّب، اظ ضٍـ  زازُتحل٘ل ٍ تجعِٗ     

Choiceگ٘طٕ، َطاحٖ  اض ؾلؿلِ هطاتت تهو٘نکطزاهکبى َطاحٖ  افعاض ًطماٗي  .اًجبم قس
هحبؾجِ ثْجَز ًبؾبظگبضٕ، لبثل٘ت  ّب ٍ هحبؾجِ ٍظى ًْبئٖ، ، تؼ٘٘ي تطج٘حبت ٍ اٍلَٗتّبٕ ؾئَال

 فطاٌٗسٕ هؿألِ ضا زاضا اؾت. ّب قبذمگ٘طٕ ًؿجت ثِ تغ٘٘طات زض  تحل٘ل حؿبؾ٘ت تهو٘ن
 :قطح ثٌسّبٕ ظٗط اؾت زاضإ چْبض هطحلِ اؾبؾٖ ثِ AHP گ٘طٕ ضٍـ کبض ثِ
 ؾلؿلِ هطاتت تهو٘ن؛ تطؾ٘ن زضذت -
 ظٍجٖ؛  ّبٕ همبٗؿِاًجبم  -

 ّب؛ ٍ ّب ٍ تؼ٘٘ي اٍلَٗت ٘ت هبتطٗؽت اّوٗاؾترطاج يطا -

  ًبؾبظگبضٕ. ًطخ هحبؾجِ -


 تصوین. هراتثي سلسلِ درخت ي ٗتط اظ جبهغ ٖکٗ ،ٖل ؾلؿلِ هطاتج٘تحل فطاٌٗسترسین
ک اهکبى ٘ي تکٌٗطا اٗچٌسگبًِ اؾت؛ ظ ٕبضّب٘ثب هؼ گ٘طٕ تهو٘ن ٕقسُ ثطا َٖطاح ّٕب ؿتن٘ؾ

ثٌب ًْبزُ  ٖؿِ ظٍجٗهمب ٕکٌس ٍ ثط هجٌبٖ فطاّن ه ٖنَضت ؾلؿلِ هطاتج ثِ فطهَلِ کطزى هؿألِ ضا
(. ثٌبثطاٗي اثتسا ثط اؾبؼ 1381پَض،  )لسؾٖ سًٗوبٖ ل ه٘لًبٍت ٍ هحبؾجبت ضا تؿْ ضٍ اظ اٗيقسُ، 

 .قسّب تطؾ٘ن  ٖ تهو٘نزضذت ؾلؿلِ هطاتج زٍ قطح قکل ، ثِپػٍّفالگَٕ 


گًَِ  ّوبى(سلسلِهراتثي.ّاضاخص)فرعياصليٍهعیارّایزٍجيترایّایِهقايس
قسُ، اظ پطؾكٌبهِ  ٖٗػَاهل قٌبؾب ٖؿِ ظٍجٗهمب ٕثطا پػٍّفتط ث٘بى قس، زض اٗي  کِ پ٘ف

اظ  پػٍّفُ اؾت. لاظم ثِ تَي٘ح اؾت کِ زض اجطإ اٗي قسػَاهل اؾتفبزُ  ٖؿِ ظٍجٗهمب
 GAHPالگَٕ

گطٍّٖ( اؾتفبزُ قسُ اؾت. ثط اؾبؼ اٗي الگَ، اػًب  گطٍُ  گ٘طٕ تهو٘ن) 1
ّب  ظٍجٖ ضا تکو٘ل ٍ پؽ اظ تِْ٘ جسٍل ّبٕ همبٗؿِّبٕ  ََض جساگبًِ جسٍل ّط کسام ثِ پػٍّف

پؽ اظ  ،قَز. ثب اٗي ٍنف ّبٕ لًبٍت گطٍُ تِْ٘ هٖ ه٘بًگ٘ي ٌّسؾٖ، جسٍل ثب اؾتفبزُ اظ
 ٖي ٌّسؾ٘بًگ٘بى تَؾٍ هحبؾجِ هٗپبؾرگَ ّٕب ك لًبٍت٘تلف ،، اٍل٘ي گبمّب زازُ ٕآٍض جوغ

 ظٍجٖ گطٍُ اؾت.  ّبِٕ ثطإ اؾترطاج جسٍل همبٗؿ


                                                
1. Group Analytical Hierarchy Process 
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 چْبض جسٍل زض .ی(سلسلِهراتثيّاضاخص)اصليهعیارّایزٍجيترایّایِهقايس
 .اؾت قسُ زضج ،ٖهطاتج ؾلؿلِٕ( ّب ٌِٗگع) ٖانلٕ بضّب٘هؼٕ ثطاٖ ظٍجٕ ّب ؿِٗهمب جًٗتب

 
 )اػساز ًَقتِ قسُ زض ذبًِ ٗب ّط قبذِ هطثٌَ ثِ هٌجغ قبذم ٗب ظٗط قبذم اؾت. زضذت ؾلؿلِ هطاتجٖ تهو٘ن .2 قکل

 

 

 

 

 

 

 

ب
خَ
ي
راً
کو
ح

 

 (29اؾتملال زؾتگبُ لًبٖٗ؛ )

 (25اؾتفبزُ اظ ًْبزّبٕ هسًٖ؛ )

 (25ثِ کبضگ٘طٕ قَُ٘ قفبف زض اؾترسام لًبت؛)

 کبّف تهطف لبًًَٖ لًبٖٗ. )ذجطگبى(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (13همطضات ظزاٖٗ؛   )

ف   (13تجؼ٘ى ػلِ٘ ثرف ذهَنٖ؛)اظ ث٘ي ثطزى ٗب کبّ

 (13ؾبزُ ؾبظٕ لَاً٘ي؛  )

 کبّف ًطخ ّبٕ هبل٘بتٖ؛  )ذجطگبى(

 ثجبت التهبز کلاى ٍ اًًجبٌ هبلٖ. )ذجطگبى(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (29) ضٗعٕ کبضآهس؛ ًظبم ثَزجِ

 ًظبم ثبًکٖ کبضآهس؛   )ذجطگبى(

 )ذجطگبى(ًظبم اضظٕ کبضآهس؛   

 (35حؿبثطؾٖ ثرف هبلٖ؛  )

 (35ٍ  35ًظن زض ثطلطاضٕ هٌبلهبت زٍلتٖ.)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (11،29آظازٕ ًكطٗبت ٍ هُجَػبت؛ )

 (17،20،29هكبضکت هطزم زض تهو٘ن گ٘طٕ؛)

 (29تمَٗت پبضلوبى زض ًظبضت ػوَهٖ؛ )

بٕ غ٘ط زٍلتٖ؛   (13،28،36)گؿتطـ ؾبظهبًْ

 (25،29تمَٗت احعاة.)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (29توطکع ظزاٖٗ؛)

 (29، 27ًظبم قبٗؿتِ ؾبلاضٕ زض تطف٘غ ٍ...؛)

 (29اضظٗبثٖ نح٘ح ذسهت؛ )

 تسٍٗي ًظبم کبضاِّ قغلٖ؛ )ذجطگبى(

 انلاح ًظبم پطزاذتْب. )ذجطگبى(

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تمَٗت جبهؼِ هسًٖ 
(20،11 ،26) 

 انلاح اهَض لًبٖٗ 
(17 ،20) 

 (18انلاحبت ازاضٕ )

هسٗطٗت هًٌجٍ هبلٖ 
 (21،24،29) زض اهَض

انلاحبت التهبزٕ 
(20،21) 
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 ٕ انلٖ ؾلؿلِ هطاتجٖ تهو٘نّب قبذمهمبٗؿِ ظٍجٖ . 4 جسٍل




ّوبًٌس ضٍـ ی(سلسلِهراتثي.ّاضاخص)زيرفرعيهعیارّایزٍجيترایّایِهقايس
ط ٗظ ٖ، ػَاهل فطػٖؾلؿلِ هطاتج ٖٕ( انلّب قبذم) ٕبضّب٘اضائِ قسُ ثطإ همبٗؿِ ظٍجٖ هؼ

ي ػَاهل ٗظٍجٖ ا ّبٕ همبٗؿِج ٗع همبٗؿِ قسُ اؾت. ًتبً٘ ٖانل ٕبضّب٘هجوَػِ ّط کسام اظ هؼ
 اضائِ قسُ اؾت. ًِتب  پٌج زض جساٍل

 
 فطػٖ قبذم جبهؼِ هسًٖ همبٗؿِ ظٍجٖ هؼ٘بضّبٕ. 5 جسٍل

 
 

 همبٗؿِ ظٍجٖ هؼ٘بضّبٕ فطػٖ قبذم انلاح اهَض لًبٖٗ. 6 جسٍل
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 همبٗؿِ ظٍجٖ هؼ٘بضّبٕ فطػٖ قبذم انلاح ازاضٕ. 7 جسٍل




. همبٗؿِ ظٍجٖ هؼ٘بضّبٕ فطػٖ قبذم انلاح التهبز8ٕجسٍل 




اهَض همبٗؿِ ظٍجٖ هؼ٘بضّبٕ فطػٖ قبذم هسٗطٗت هًٌجٍ هبلٖ زض. 9 جسٍل




ٍتعییياٍلَيتاستخراجضرايةاّویتهاتريس ثب  AHPفطاٌٗسزض اٗي هطحلِ اظ  ّا.ّا
ظٍجٖ، ٍظى ًؿجٖ ػَاهل ٗب ّوبى يطٗت اّو٘ت ّط ٗک اظ  ّبٕ همبٗؿِاؾتفبزُ اظ هبتطٗؽ 

 1ؾبظٕ قَز. ثطإ اؾترطاج يطٗت اّو٘ت اظ زٍ هفَْم ًطهبل ّب زض ّط ؾُح هحبؾجِ هٖ هبتطٗؽ

يطاٗت اّو٘ت  ،هطثٌَ ّبِٕ قَز. کِ پؽ اظ اًجبم هحبؾج اؾتفبزُ هٖ 2ٍ ه٘بًگ٘ي هَظٍى

ٕ تمَٗت جبهؼِ هسًٖ، انلاح اهَض لًبٖٗ، انلاحبت ازاضٕ، انلاحبت التهبزٕ ٍ ّب قبذم

                                                
1. Normalize 
2. Weighted average 



 2932زمستان  - 21شماره -داز مديريت دولتيان چشم                                                                                                

 

67 

( 11) ّب زض جساٍل ٕ آىّب قبذم( ٍ ّوچٌ٘ي ظٗط 10) هسٗطٗت هًٌجٍ هبلٖ زض اهَض، زض جسٍل
 اؾت.( لحبِ قسُ 15تب )
 

ت اّو٘ت . 10 جسٍل  ٕ تمَٗت جبهؼِ هسًّٖب قبذميطاٗت اّو٘ت ظٗط  .11جسٍل     ٕ انلٖ ؾلؿلِ هطاتجّٖب قبذميطاٗ

 
 

ت اّو٘ت ظٗط . 12جسٍل  ت اّو٘ت ظٗط  .13جسٍل      لًبٖٗ ٕ انلاح اهَضّب قبذميطاٗ  ٕ انلاح ازاضّٕب قبذميطاٗ

 
 

ت اّو٘ت ظٗط  .15ٍل جس      التهبزٕٕ انلاح ّب قبذميطٗت اّو٘ت ظٗط . 14جسٍل   ٕ هسٗطٗت هبلٖ اهَضّب قبذميطاٗ




ک ٗ)ظٗطقبذم( زض  ٌِّٗط گع ٍٖٗظى ًْب(.ّاضاخص)زيرّاًْاييگسيٌِّایٍزىهحاسثِ
 ٌِٗ( زض ٍظى گعّب قبذم) بضّب٘ت، هؼ٘اظ هجوَع حبنل يطة اّو ٖؾلؿلِ هطاتج فطاٌٗس

( 16) زض جسٍل ّب قبذم(، کِ اٗي اهط ثطإ 1381پَض،  )لسؾٖ سٗآٖ زؾت هِ قبذم(، ث)ظٗط
 ًوبٗف زازُ قسُ اؾت.
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بٖٗ گعٌِٗ .16جسٍل   پػٍّفٕ( ّب قبذم)ظٗط ّبٕ هحبؾجِ اٍظاى ًْ

ّاضاخصزير ٍزى ضاخص  

ّا()گسيٌِ  

هحاسثِاهتیاز ٍزى

 ًْايي

ًٖ
هس

 ِ
هؼ

جب
ت 

مَٗ
 ت

 
 

431./  

/.103 آظازٕ ًكطٗبت ٍ هُجَػبت  044;./103×./431./  

بٕ غ٘ط زٍلتٖ /.142 گؿتطـ ؾبظهبًْ  061;./142×./431./  

گ٘طٕ تهو٘نهكبضکت هطزم زض   448./  193;./448×./431./  

/.113 تمَٗت پبضلوبى زض ًظبضت ػوَهٖ  049;./113×./431./  

/.194 تمَٗت احعاة  084;./194×./431./  

ٖٗ
ًب

ض ل
هَ

ح ا
لا

ن
  ا

 
315./  

زؾتگبُ لًبٖٗاؾتملال   675./  212;./675×./315./  

/.155 اؾتفبزُ اظ ًْبزّبٕ هسًٖ  049;./155×./315./  

/.113 ثِ کبضگ٘طٕ قَُ٘ قفبف ٍ ًظبم هٌس زض اؾترسام لًبت  036;./113×./315./  

/.058 کبّف تهطق لبًًَٖ لًبٖٗ  018;./058×./315./  

ٕ
زاض

ت ا
حب

لا
ن

 ا

 
 

146./  

/.493 توطکع ظزاٖٗ  072;./493×./146./  

/.187 ًظبم قبٗؿتِ ؾبلاضٕ زض تطف٘غ ٍ اؾترسام  027;./187×./146./  

/.131 اضظٗبثٖ نح٘ح ذسهت  019;./131×./146./  

/.110 تسٍٗي ًظبم کبضاِّ قغلٖ  016;./110×./146./  

/.079 انلاح ًظبم پطزاذتْب  012;./079×./146./  

ٕ
هبز

الت
ت 

حب
لا

ن
 ا

 
 

063./  

ظزاٖٗ همطضات  240./  015;./240×./063./  

ف تجؼ٘ى ػلِ٘ ثرف ذهَنٖ /.059 اظ ث٘ي ثطزى ٗب کبّ  004;./059×./063./  

/.192 ؾبزُ ؾبظٕ لَاً٘ي  012;./192×./063./  

/.085 کبّف ًطخ ّبٕ هبل٘بتٖ  005;./085×./063./  

/.425 ثجبت التهبز کلاى ٍ اًًجبٌ هبلٖ  027;./425×./063./  

ت
ٗطٗ

هس
 

زض 
 ٖ

هبل
 ٍ

ًج
هٌ

َض
 اه

 
 

045./  

/.476 ًظبم ثَزجِ ضٗعٕ کبضآهس  022;./476×./045./  

/.237 ًظبم ثبًکٖ کبضآهس  011;./237×./045./  

/.143 ًظبم اضظٕ کبضآهس  006;./143×./045./  

/.083 حؿبثطؾٖ ثرف هبلٖ  004;./083×./045./  

/.061 ًظن زض ثطلطاضٕ هٌبلهبت زٍلتٖ  003;./476×./045./  

 
زؾت آهسُ اظ  تَاى گفت، ًتبٗج ثِ ( ه16ٖ) زض جسٍلثب تَجِ ثِ هُبلت هٌسضج      

ٕ ػَاهل هلثط زض ثٌس اٍلَٗتٗؼٌٖ  پػٍّفّبٕ اًجبم گطفتِ، پبؾد ثِ ؾئَال انلٖ  تحل٘لٍ  تجعِٗ
ٕ( انلٖ ٍ ّب قبذم) (، ضتجِ هؼ٘بضّب16ٕزؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة اؾت، زض جسٍل )

 ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة ًوبٗف زازُ قسُ اؾت. پػٍّفٕ( ّب قبذم)ظٗط ّبٕ گعٌِٗ


 ًرخسازگاری.  هبتطٗؽ ًبؾبظگبضٕ ًطخ هحبؾجِ هطاتجٖ ؾلؿلِ تحل٘ل فطاٌٗس زضهحاسثِ
ثطضؾٖ زضجِ  AHP اؾت، ظٗطا اظ ًمبٌ لَت ضٍـ ثطذَضزاض ثؿ٘بضٕ اظ اّو٘ت ظٍجٖ همبٗؿِ
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)ًبظوٖ ٍ ٍنبل،  ظٍجٖ ثب اؾتفبزُ اظ ًطخ ًبؾبظگبضٕ اؾت ّبٕ همبٗؿِّبٕ  پبٗبٖٗ هبتطٗؽ
 ٍ كتط٘ثٖ ظٍجٕ ّب ؿِٗهمبٕ ؾبظگبض ثبقس کتطًٗعز نفطََضٕ کِ ّط چِ اٗي ًطخ ثِ ِ ث ؛(1386
 بٗ ٍ گطٍُ اػًب  ًظطات اظ حبنلٕ ثٌس اٍلَٗت ثِ تَاىٖ ه اًساظُ چِ تب کِ اؾت آى زٌّسٓ ًكبى

ٕ ّب قبذمطٗظٕ ثٌس اٍلَٗت (.1382 ،ٖٗقبلَظا ٍٖ هلهٌ) کطز اػتوبزٖ ج٘تطک جساٍلٕ ّب تٗاٍلَ
 .اؾت قسُ زازُ ًكبى( 17) جسٍل زض کل زض ضتجِ ٍ قبذم زض ضتجِ ک٘تفک ثِ پػٍّف گبًِ 5

 
 ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة پػٍّفٕ هرتلف ّب قبذمٕ ظٗطثٌس اٍلَٗت .17جسٍل 

رتثِکلرتثِدرضاخصّاضاخصزيرضاخص

ًٖ
هس

 ِ
هؼ

جب
ت 

مَٗ
ت

 

 8 5 آظازٕ ًكطٗبت ٍ هُجَػبت

بٕ غ٘ط زٍلتٖ  5 3 گؿتطـ ؾبظهبًْ

 2 1 گ٘طٕ تهو٘نهكبضکت هطزم زض 

 7 4 تمَٗت پبضلوبى زض ًظبضت ػوَهٖ

 3 2 تمَٗت احعاة

ٖٗ
ًب

ض ل
هَ

ح ا
لا

ن
ا

 

 1 1 اؾتملال زؾتگبُ لًبٖٗ

 6 2 اؾتفبزُ اظ ًْبزّبٕ هسًٖ

 9 3 قفبف ٍ ًظبم هٌس زض اؾترسام لًبتثِ کبضگ٘طٕ قَُ٘ 

 14 4 کبّف تهطق لبًًَٖ لًبٖٗ

ٕ
زاض

ت ا
حب

لا
ن

ا
 

 4 1 توطکع ظزاٖٗ

 10 2 ًظبم قبٗؿتِ ؾبلاضٕ زض تطف٘غ ٍ اؾترسام

 13 3 اضظٗبثٖ نح٘ح ذسهت

 15 4 تسٍٗي ًظبم کبضاِّ قغلٖ

 17 5 انلاح ًظبم پطزاذتْب
ٕ

هبز
الت

ت 
حب

لا
ن

ا
 

 16 2 همطضات ظزاٖٗ

ف تجؼ٘ى ػلِ٘ ثرف ذهَنٖ  22 5 اظ ث٘ي ثطزى ٗب کبّ

 18 3 ؾبزُ ؾبظٕ لَاً٘ي

 21 4 کبّف ًطخ ّبٕ هبل٘بتٖ

 11 1 ثجبت التهبز کلاى ٍ اًًجبٌ هبلٖ

زض 
 ٖ

هبل
 ٍ

ًج
 هٌ

ت
ٗطٗ

هس

َض
اه

 

 12 1 ًظبم ثَزجِ ضٗعٕ کبضآهس

 19 2 ًظبم ثبًکٖ کبضآهس

 20 3 ًظبم اضظٕ کبضآهس

 23 4 ثرف هبلٖحؿبثطؾٖ 

 24 5 ًظن زض ثطلطاضٕ هٌبلهبت زٍلتٖ
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طٌْادّایپٍیریگجِیًت.5

ذَثجب اؾتفبزُ اظ تکٌ٘ک  حکوطاًّٖٗب قبذمٕ ثٌس اٍلَٗتتحم٘ك حبيط ثب ّسف قٌبؾبٖٗ ٍ      
 : انلٖ اٗي پػٍّف، ػجبضت ثَزًس اظ زٍ ؾئَالاًجبم قس. ، AHP تحل٘ل ؾلؿلِ هطاتجٖ

ثطإ  چگًَِ اؾت؟ ّب قبذمٕ اٗي ثٌس اٍلَٗت .2ٍ  حکوطاًٖ ذَة کساهٌس؟ٕ ّب قبذم .1
پ٘طاهَى اٗي هْن نَضت  پ٘كتطکِ  ّبٖٗ پػٍّف، ثب کوک گطفتي اظ ًتبٗج ّب پبؾرگَٖٗ ثِ ؾئَال

(، ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ ّب قبذمٍ ظٗط ّب قبذم)قٌبؾبٖٗ  گطفتِ ٍ ًظطات ذجطگبى زاًكگبّٖ
تحل٘ل ؾلؿلِ هطاتجٖ ثِ هُبلؼِ زض اٗي ظهٌِ٘ پطزاذتِ قس ٍ ثِ ًتبٗجٖ ثِ اٗي قطح زؾت  فطاٌٗس

زؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ضاؾتبٕ ٕ هْن زض ّب قبذمتوبهٖ اثتسا ٗبفت. زض پبؾد ثِ ؾئَال ًرؿت، 
اؾترطاج قسُ ٍ ثط اؾبؼ قطاٍٗ کكَض اٗطاى ٍ ًبؾبظگبضٕ ثب ؾبذتبض پػٍّف، اًتربة قسًس ذَة 

 . () قکل ٗک
تکٌ٘ک  فطاٌٗساًجبم قسُ ثب اؾتفبزُ اظ  ّٕب ل٘تحلٍِ ٗ، تجعپػٍّفزض پبؾد ثِ ؾئَال زٍم      
، زض َْهٖهُطح قسُ زض هسل هف ٖ، ًكبى زاز کِ ّط پٌج ػبهل انل(AHP) ٖل ؾلؿلِ هطاتج٘تحل

ٗتمَٗت جبهؼِ ّب قبذمبى ػَاهل هَضز ثطضؾٖ، ٘زؾت٘بثٖ ثْحکوطاًٖ ذَة هلثط ّؿتٌس. زض ه
 هسًٖ ٍ انلاحبت لًبٖٗ، ث٘كتطٗي اّو٘ت ضا ثطإ زؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة زض

ٕ ّب قبذمزُ، ثط تَجِ ثِ ًبم ثطاٗطاى، احطاظ کطزًس. تأک٘س ًتبٗج ثؼس اظ ػَاهل  اؾلاهٖ جوَْضٕ
تَاًس  هطثٌَ ثِ انلاحبت ازاضٕ، انلاحبت التهبزٕ ٍ هسٗطٗت هًٌجٍ هبلٖ زض اهَض اؾت، کِ هٖ

اًسضکبضاى حبکو٘ت زض جبهؼٔ هب ثطإ حطکت ثِ ؾوت حکوطاًٖ ذَة، لطاض  زؾت هَضز اؾتفبزُ
احهب  قس، ظٗطقبذم  پػٍّفإ کِ زض اٗي  گبًِ 24 ٕ فطػّٖب قبذمگ٘طز. ثب تَجِ ثِ 

تطٗي ظٗطقبذم ثطإ  ثب اّو٘ت ،ظٗطقبذم ثطقوطزُ قسُ 24اؾتملال زؾتگبُ لًبٖٗ زض ث٘ي 
ٕ فطػٖ هكبضکت هطزم زض ّب قبذمزؾت٘بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة قٌبذتِ قس. ؾپؽ ظٗط 

 ّٕب قبذمزٍلتٖ ٍ ؾبٗط ظٗطّبٕ غ٘ط ظزاٖٗ، گؿتطـ ؾبظهبى، تمَٗت احعاة، توطکعگ٘طٕ تهو٘ن
بثٖ ثِ حکوطاًٖ ذَة تطت٘ت اٍلَٗت زض زؾت٘ ثِ ّب قبذمٗي ظٗطهْوتط ػٌَاى ثِ، پػٍّففطػٖ 

 ذتِ قسًس.قٌب
حبکو٘ت لبًَى ٍ ًمكٖ کِ زؾتگبُ زض ضاؾتبٕ ًتبٗج پػٍّف، تَجِ ثِ اٗي ًکتِ لاظم اؾت کِ 

زض هطتجِ ًرؿت، زؾتگبُ لًبٖٗ  چطا کِ .کؽ پَق٘سُ ً٘ؿت لًبٖٗ زض اٗي ظهٌِ٘ زاضز ثط ّ٘چ
 هؿئَل ًظبضت ثط حُؿي اجطإ لَاً٘ي اؾت ٍ ّط لسض کِ زؾتگبُ لًبٖٗ اؾتملال ث٘كتطٕ زاقتِ

هٌسٕ ث٘كتطٕ اظ ًْبزّبٕ  ٍ کبضآهستط ثبقس، حکَهت پبؾرگَتط، فؿبز کوتط ٍ هطزم ً٘ع ضيبٗت
ًرؿت ثِ هؿألِ اؾتملال  گبمحکَهتٖ ذَاٌّس زاقت. ثٌبثطاٗي يطٍضت زاضز هؿئَل٘ي کكَض زض 

ٍ زض ثؼس هؿئَل٘ي لًبٖٗ ثِ هَاضزٕ کِ ثِ انلاح اهَض  تَجِ زاقتِ ثبقٌس حم٘مٖ زؾتگبُ لًبٖٗ
 قَز، تَجِ ث٘كتطٕ هؼَُف زاضًس. ٖ هٌجط هٖلًبٗ
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تمَٗت جبهؼِ هسًٖ، ّب اؾت.  اثعاض هلثطٕ ثطإ پبؾرگَٖٗ ث٘كتط حکَهت ،تمَٗت جبهؼِ هسًٖ
زؾت آٍضزُ اؾت. زض اٗي ضاؾتب تَجِ ثِ اٗي ًکتِ  قبذم زٗگطٕ اؾت کِ اٍلَٗت ثبلاٖٗ ضا ثِ

ٕ هْوٖ هبًٌس هكبضکت هطزم زض ّب قبذمثطإ تمَٗت جبهؼِ هسًٖ ً٘ع ظٗط لاظم اؾت کِ
کِ ؾ٘بؾتوساضاى ٍ  ضٍز هٖ، تمَٗت احعاة ٍ هَاضز زٗگط زذ٘ل ّؿتٌس. ثٌبثطاٗي اًتظبض گ٘طٕ تهو٘ن

ٕ تمَٗت جبهؼِ هسًٖ ّوچَى تمَٗت احعاة، آظازٕ ًكطٗبت ٍ هُجَػبت ّب قبذمزض کكَض ثِ 
ت پبؾرگَٖٗ زض ثسًِ ًظبم، زٌّس تب ثب تمَٗ  ، ث٘ف اظ پ٘ف اّو٘ت ٍ تَجِ ًكبىهكبثٍِ هَاضز 

 تأه٘ي هٌبفغ ػوَهٖ ضا حساک ط ؾبظًس.
ثَضٍکطات٘ک ثَزى ٍ زض ذهَل انلاحبت ازاضٕ، تَجِ ثِ اٗي ًکتِ لاظم اؾت کِ      

ّبٕ ػول٘بتٖ  فؿبزذ٘عٕ ًظبم ازاضٕ کكَض، ثحث جسٗسٕ ً٘ؿت، ظٗطا پ٘چ٘سگٖ ٍ تٌَّع ضٍِٗ
اظ فؿبز ضٍٕ آٍضًس ٍ زض ًت٘جِ لَاً٘ي ضا زٍض ثعًٌس.  کٌس کِ ًبذَاؾتِ ثِ پصٗطـ هطزم ضا هججَض هٖ

ً٘بظهٌس انلاح ؾبذتبض ذَاٌّس ثَز. هؿئَل٘ي ٍ  ،زٍلتٖ ًبکبضآهس ٍ ثَضٍکطات٘ک ّبِٕ هلؾؿ ضٍ اٗي
ى ًظبم کطزظزاٖٗ، ًْبزٌِٗ ح ؾبذتبض ازاضٕ ضا اظ َطٗك توطکعهٖ تَاًٌس انلا اًسضکبضاى اهط زؾت

هحمك ّب ٍ ضًٍسّبٕ ػول٘بتٖ  ؾبظٕ ضٍِٗ ؾبظٕ ٍ ؾبزُ ٍ ضٍاىّب  قبٗؿتِ ؾبلاضٕ زض اؾترسام
 .ؾبظًس
إ ًَظَْض اؾت کِ زض چٌس  حکوطاًٖ ذَة پسٗسُکِ  زض پبٗبى ثبٗس ثِ اٗي ًکتِ تَجِ زاقت     

ؾ٘بؾٖ ازث٘بت لطاض گطفتِ ٍ ٍاضز  ى زض کكَض اٗطاى ٍ ؾبٗط کكَضّبپػٍّكگطاؾبل اذ٘ط هَضز تَجِ 
كَض نَضت هحسٍز ٍ هؼسٍزٕ ثطإ قٌبؾبًسى اٗي هَيَع هْن زض کّبٕ  کكَض قسُ ٍ تلاـ

تَاًس کوک  ، هٖهجبًٖ ًظطٕآٍضٕ اَلاػبت ٍ  گًَِ تلاـ ثطإ جوغگطفتِ اؾت. ثٌبثطاٗي ّط
.سکٌهْوٖ ثِ غٌب ٍ تکو٘ل اٗي ثحث 

تٌْب اظ ًظطات ًرجگبى زاًكگبّٖ ثطإ  ّبٕ اٗي پػٍّف زض اٗي ثَز کِ ٗکٖ اظ هحسٍزٗت     
 ضٍ ثِ ؾبٗط ، اظ اٗيٗحکوطاًٖ ذَة اؾتفبزُ قسّب قبذمٍ ظٗط ّب قبذمثٌسٕ  زؾت٘بثٖ ٍ َجمِ

اظ ًظطات ًرجگبى ٍ ذجطگبى ؾ٘بؾٖ ً٘ع اؾتفبزُ کطزُ تب ثِ قَز  تَنِ٘ هٖػلالوٌس  پػٍّكگطاى
 جطگبى ػلوٖ ٍ ؾ٘بؾٖ زؾت ٗبثٌس.تط ث٘ي ًرجگبى ٍ ذ تط ٍ هَضز تَافك ّبٕ جبهغ اضائِ ضٍـ
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 هجلؽ قَضإ اؾلاهٖ.

تؼ٘٘ي جبٗگبُ ضلبثتٖ هحهَل ثب اؾتفبزُ اظ هسل ّبٕ (. 1386) ًبظوٖ، قوؽ السٗي ٍ ٍنبل، حؿ٘ي .14
 .13-32، 23، زاًكَض،  ثب هؼ٘بضّبٕ چٌس گبًِ گ٘طٕ تهو٘ن

، پبٗبى ًبهِ ثطضؾٖ ًمف قفبف٘ت زض تحمك حکوطاًٖ ذَة(. 1384) عزاًٖ ظًَظ، ّطهعٗ .15
 کبضقٌبؾٖ اضقس، زاًكکسُ حمَق ٍ ػلَم ؾ٘بؾٖ زاًكگبُ قْ٘س ثْكتٖ.   

16. Brand, H.(2007). Good Governance for the Public’s Health, European Journal of  

Public Health,17(6), 25-41. 

17. Brouk, B.(2006). Toward Good Governance in Russia: Optimizing Government 

Function. (Unpublished  master dissertation), Wyoming University, U.S.A. 

18. Epstein, Gil S. & Gang, Ira N.(2009). Good governance and good aid allocation, 

Journal of Development Economics, 89(1), 12-18. 

http://ideas.repec.org/a/eee/deveco/v89y2009i1p12-18.html
http://ideas.repec.org/s/eee/deveco.html


 2932زمستان  - 21شماره -داز مديريت دولتيان چشم                                                                                                

 

66 

19. Huther.J and Shah, A.(2000). Applying a Simple Measure of Good Governance 

To The Debate on Fiscal Decentralization,  Available  at: www.econ.world 

bank.org. 

20. Jong, M. and Kroesen, O.(2007). Understanding How To Import  Good  

Governance Practice In Bangladeshi Villages,  Knowledge, Technology & 

Policy.(19)4, 9-25. 

21. Kaufmann, D., Kraay, A. and Lobaton, Z. P.(2003). Governance Matters,  

Washington  D.C.: The World Bank.  
22. Lombera, J. M.(2009). Civil  Society, The Church,  and  Democracy  in Southern 

Mexico: OAXACA 1970-2007, (Unpublished  doctoral dissertation), Available at: 

WWW.ProQuest.com 
23. Maharaj,  K. , Heil, D. and Ransburg,  A.C.T.(2006). A Framework  for  Good 

Governance in Project Management in South  Africa , Journal of Industrial 

Engineering, (17) 2, 19-33. 

24. Prasad, B.C.(2008). Institutions, Good Governance and Economic Growth in the 

Pacific Island Countries, International Journal of Social Economics,(35)12,904-

918. 

25. Praveen, K.(2008). Public Sector Governance Reform: The World Bank’s 

Framework, International Journal of Public Sector Management, (21)5, 556-567. 

26. Roper Nedd, R., K.(2008). Good Governance And Corporate Social 

Responsibility Rhetoric To Reality, (Unpublished doctoral dissertation), Howard  

University, U.S.A 
27. Roy, I.,(2008). Civil Society and Good Governance: (Re-) Conceptualizing The 

Interface, World Development, (36)4, 677-705. 

28. Shipley, R. and Kovacs, J. F.(2008). Good Governance Principles For The 

Cultural Heritage Sector: Lessons From International Experience, Corporate 

Governance,(8)2, 214-228. 

29. Smith, D. and  Politowski, D.(2008). Good Governance a Risk-Based 

Management Systems Approach to Internal Control, Second Edition, London, 

Published  BSI. 

30. Stowe, K.(1992). Good Piano Wont Play Bad Music: Administrative Reform and 

Good Governance, Public Administration, (70)3,  387-394. 

31. Transparency International Report: 2003-2011,  Available at: 
http://cpi.transparency.org/cpi   

32. Van Donge, J. K.(2008). The Plundering of Zambian Resources  by Frederick 

Chiluba and his Friends: A Case Study of The Interaction Between National 

Politics and The  International Drive Towards Good Governance, Published by 

Oxford University Press on behalf of Royal African Society. 

33. Weiss, T. G.(2000). Governance, Good Governance  and Global Governance: 

Conceptual  and  Actual  Challenges,  Third World Quarterly, (21)5,795-814. 


